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Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Calisan ingilizce
Ogretmenlerinin Hizmet ici Egitim ihtiyaclari Uzerine Bir
Program Onerisi

Sevval KARSAVURANOGLU ATASOY', Eda GURLEN?

Oz Tiirkiye’de 6zel okul dncesi egitim kurumlarinda goérevli ingilizce 6gretmenlerinin; okur yazar olmayan okul dncesi
doénem cocuklarma Ingilizce dgretimine yonelik yeterli bilgi beceri ve tutum gelistirebilecekleri egitimi lisans diizeyinde
deneyimleyememeleri sebebiyle hizmet ici egitime ihtiyaglarinin oldugu bilinmektedir. Bu ¢calismada 6zel okul 6ncesi egitim
kurumlarinda ¢alisan ingilizce Ogretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi amaglanmistir. Calismada nitel
yontem kapsaminda olgubilim deseni kullanilmistir. Bu amagla, 7 Ingilizce 6gretmeni, 6 okul dncesi 6gretmeni ve 3 okul
yOneticisiyle yar1 yapilandirilmis gériismeler gerceklestirilmis ve 14 ders saati gozlem yapilmistir. Katilimcilara kartopu ve
amagh orneklem kullanilarak erisilmistir. Verilere igerik analizi uygulanmistir. Goriisme ve gozlem bulgulari, ingilizce
Ogretmenlerinin smuf yonetimi, kiigiik ¢ocuklara dil 6gretimi, 6grenciyi tanima ve paydaslarla iletisim konularinda 6nemli
giigliikler yasadigini ortaya koymustur. Arastirmanin sonucunda, frekansi en yiiksek hizmet i¢i egitim ihtiyacinin smuf
yonetimi oldugu belirlenmis ve bu ihtiyaca yénelik “Okul Oncesi Ingilizce Ogretmenleri Igin Etkili Siruf Yénetimi” isimli bir
hizmet i¢i egitim programi gelistirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Okul Oncesi Egitim, Thtiyag Analizi, ingilizce Ogretimi, Hizmet I¢i Egitim, Ingilizce Ogretmeni

An In-Service Training Program Proposal Based on the Needs of English Teachers Working in
Private Preschool Institutions

Abstract: English teachers working in private preschool institutions in Turkey need in-service training, as they do not have
the opportunity to develop the necessary knowledge, skills, and attitudes for teaching non-literate preschool children during
their undergraduate education. This study aimed to identify the in-service training needs of these teachers using a qualitative
phenomenological approach. Semi-structured interviews were conducted with 7 English teachers, 6 preschool teachers, and
3 school administrators, and 14 lessons were observed. Participants were selected through snowball and purposive sampling.
Content analysis revealed that English teachers faced significant challenges with classroom management, language teaching
to young children, understanding their developmental needs, and communication with stakeholders. Among these,
classroom management emerged as the most frequently mentioned training need. To address this, an in-service training
program entitled "Effective Classroom Management for Preschool English Teachers" was developed.
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Sevval KARSAVURANOGLU ATASOY & Eda GURLEN

Cocuklarin ozellikle okul 6ncesi donemde dil 6grenme potansiyelinin yiiksek oldugunu ve bu dénemde
verilen egitimin kalic1 bir etkiye sahip olabilecegini soylemek miimkiindiir. Ozellikle kiiciik yaslarda yabanct
dil 6grenimi bilissel gelisim ve beynin norolojik ilerlemesi agisindan kayda deger olgiide avantajlar
saglamaktadir (Lightbown & Spada, 2013). Bozavlh (2013), erken ¢ocukluk déneminde yabanci bir dilin
yetigkinlik donemine gore ¢ok daha kolay ogrenilmesini cocuklarin zihinsel yapisinin esnekligine,
hafizalariin giiglii olusuna, yetiskinlere gore daha kolay iletisim kurabilmelerine, iletisime agik olmalarina
ve dili oyun ortaminda 0grenmelerine dayandirmaktadir. Bu sebepten okul 6ncesi donemde yabanc: dil
Ogreten 0gretmenlerin ¢ocuk gelisimi, pedagojik yaklasimlar ve oyun temelli 6grenme stratejileri alanlarinda
yetkin olmalar1 beklenmektedir (Garton ve digerleri, 2011). Ellis (2005), okul 6ncesi dénemde yabanc dil
ogretiminin, cocuklarin dilsel farkindahigimn gelistirerek ilerleyen yaslarda daha etkili bir dil edinimi deneyimi
yasamalarina katki sunabilecegini ifade etmektedir. Tiirkiye’de okul &ncesi donemde Ingilizce 6gretimini
arastiran ¢alismalara alan yazinda rastlamak miimkiindiir. Bozavli (2013), 2. Diinya savasindan sonra Avrupa
tilkelerinde; 90'l1 yillarin basinda ise ABD’de baslayan erken ¢ocukluk déneminde yabanci dil 6gretiminin
yayginlastirilma calismalarinin Tiirkiye’de ¢ok daha sonra basladigini ifade etmektedir. Giiniimiizde halen en
erken 2.smif diizeyinden itibaren haftada 2 ders saati olmak iizere Ingilizce dersi okutulmaktadir. Ozel okullar
ise Ingilizce dersine okul 6ncesi donemden itibaren yer verebilmektedirler. Sylemez (2016), cogu 6zel okulda
Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gelistirilen Okul 6ncesi Egitimi Programi igeriginde olmamasina ragmen 3
yas smiflarindan baslayarak cocuklara yogunlastirilmis farkli programlarla Ingilizce ogretildigini dile
getirmektedir. Resmi programda yer almamasi sebebiyle haliyle yapilan degerlendirmelerde yer almayan
Ingilizce 6gretiminin hangi 6gretmenler tarafindan ve hangi 6gretim ydntem/teknikleriyle gergeklestirildigi
bilinmemektedir. Bu durum, 6gretim yontem ve tekniklerinde biiyiik farkliliklarla olugmasina ve egitim
kalitesinin kurumdan kuruma degisiklik gostermesine neden olmaktadir. Bu sebeple 6zel okul 6ncesi egitim
kurumlarinda Ingilizce 6gretimi farklilar ve basarisizliklarla sonuglanabilmektedir. Ozel okul éncesi egitim
kurumlariin Ingilizce 6gretim programlarini belirlerken belirli bir standart olmamasi, 6gretmenlerin farkl
yaklagimlar uygulamasina ve bu durumun egitimde tutarsizliklara yol agmasina neden olabilir. Aym
zamanda bu alanda gorev yapan 6gretmenlerin mesleki gelisimleri i¢in kendilerine sunulabilecek hizmet ici
egitim olanaklarmin kisith oldugunu da sdylemek miimkiindiir. Ogretmenlere yeterli ve nitelikli hizmet ici
egitimin sunulmasi uygulanan 6gretim programlarinin etkinligini arttiracak ve 0grenenlere daha kaliteli
egitim hizmetinin saglanmasina olanak taniyacaktir.

Okul 6ncesi dénemde Ingilizce dgretmek, diger yas gruplarina kiyasla daha fazla pedagojik bilgi ve
beceri gerektirir. Kiigiik ¢ocuklarin dil gelisim 6zellikleri, 6grenme siirecleri ve dikkat stireleri gibi faktorler,
bu alanda galisan 6gretmenlerin 6zel bir bilgi birikimine sahip olmasini zorunlu kilmaktadir. Ozel okul 6ncesi
egitim kurumlarinda gorevli olan Ingilizce 6gretmenlerinin kimilerinin egitim fakiiltesi mezunu olmadiklar
bilinmekte ve bu durumun hizmet ici egitim ihtiyacim arttirabilecegi diistiniilmektedir. Hizmet ici egitim bir
kurumun her alan ve kademesinde is yapan biitiin ¢alisanlarin islerinden doyum saglamalar: ve mesleki
performanslarinin etkililiginin arttirilmasi igin bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirmeyi amaglayan bir egitim
seklidir (Aydin, 2021). Alagozlii (2017), {iniversitelerin egitim fakiiltesi Ingiliz dili 6gretmenligi boliimii
haricinde farkli kurumlarda egitim goriip Ingilizce gretmeni olarak mezun olan kisilerin Ingilizce 6gretmeni
unvamyla gorev yapabildigini belirtmektedir. Diger lisans programlarimi tamamlayarak A, B, C kurlar
seklinde yabanc1 dil 6grenimi gorenler, egitim enstitiisiine bagh yabanci dil boliimlerini 6rgiin olmayan
egitimle bitirenler, “yaygin yiiksekogretim yaz okulu”’nu tamamlayanlar, 1978-80 yillarinda egitim
enstitiisiinde sunulan sikigtirilmis egitime katilip tamamlayanlar, egitim dili Ingilizce olan herhangi bir
boliimiinii tamamlayanlar, Fen Edebiyat Fakiiltesi mezuniyetlerinin {izerine formasyon egitimi alanlar, 2002
yilinda egitime baslayan Agik Ogretim Ingilizce Ogretmenligi Programindan mezun olanlar Ingilizce
Ogretmeni olarak gorev yapabilmektedirler. Bu farkli 6gretmen yetistirme yollari, egitim kalitesinde belirgin
farkliliklara yol agabilmektedir. Ozellikle okul éncesi yas grubunun pedagojik ihtiyaclarma dair dogrudan
egitim almayan 0gretmenlerin, sinif yonetimi, uygun 6gretim teknikleri ve kiigiik yas gruplariyla iletisim gibi
konularda yetersiz kalma riski bulunmaktadir. Seferoglu (2004), ingilizce 6gretmeni yetistiren alternatif
uygulamalari arastirdig1 caligmasinda, bu alternatif programlarla yetisen Ingilizce 6gretmenlerinin iyi ve
nitelikli 6gretmenler olabilmeleri igin, 6gretim elemanlarmin genel olarak hizmet oOncesi egitimin
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iyilegtirilmesine yonelik Oneriler sundugunu; o6gretmen adaylarmin ise hem hizmet Oncesi egitimin
iyilestirilmesi hem de 6gretmenlerin hizmet icinde gelistirilmelerine yonelik egitimlerin verilmesi gerektigini
vurguladiklarini saptamistir. Bu dogrultuda, okul &ncesi egitim kurumlarinda gorev yapan Ingilizce
ogretmenlerinin hem alan bilgisi hem de 6gretmenlik meslek bilgisi konusunda hizmet i¢i egitimlerle
desteklenmesi ve bu alanlarda siirekli bir mesleki gelisim siirecine tabi tutulmas: gerekmektedir.
Ogretmenlerin yeterli mesleki bilgi ve beceriye sahip olmamasi, &grencilerin dil gelisiminde istenilen
sonugclarin elde edilememesine yol acabilecegi diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de 6zel okul 6ncesi egitim kurumlarinda ingilizce 6gretmeni olarak gorev yapan 6gretmenlerin
hizmet ici egitim ihtiyagclari, 6zellikle 6zel sektorde yayginlasan okul 6ncesi Ingilizce 6gretimi uygulamalari
diistiniildiiglinde daha da 6nemli hale gelmektedir. Ancak bu alanda yapilmis calismalar smirhidir ve okul
oncesinde gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerin ihtiyag duyduklari hizmet igi egitim alanlar1 hakkinda yeterli
bilgi bulunmamaktadir. Bu arastirma, okul 6ncesi egitim kurumlarinda calisan Ingilizce 6gretmenlerinin
hizmet ici egitim ihtiyaglarini belirleyerek, bu alandaki eksikligi gidermeyi amaglamaktadir. Bu arastirmanin
sonuglari, gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarini belirlemenin Stesinde, okul éncesi Ingilizce egitiminin
yapisal sorunlarina dair daha kapsaml bir ¢ergceve sunmay1 amacglamaktadir. Arastirma bulgularinin, egitim
politikalarmin gelistirilmesi, hizmet ici egitim programlarmin iyilestirilmesi ve Ogretmen yetistirme
siireglerinin gdzden gecirilmesi agisindan 6nemli katkilar saglamasi beklenmektedir.

Bu dogrultuda, 6zel okul 6ncesi egitim kurumlarinda galisan Ingilizce &gretmenlerinin hangi
konularinda ne tiir hizmet igi egitimlere ihtiyag duyduklari okul éncesi kurumlarda gorev yapan Ingilizce
ogretmenlerinin, okul Oncesi Ogretmenlerinin ve okul yoneticilerinin goriisleri alinarak incelenmistir.
Calismanin bulgularimin, bu alanda daha etkili hizmet ici egitim programlarmin gelistirilmesine katki
saglayacag1 diisiiniilmektedir. Bu kapsamda arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. Okul dncesi birimlerde gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaclari nelerdir?
Okul 6ncesi birimlerde gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin hizmet igi egitim ihtiyaglar1 hakkinda
okul yoneticilerinin ve okul 6ncesi 6gretmenlerinin goriisleri nelerdir?

3. Okul &ncesi birimlerde gorev yapan Ingilizce dgretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaglarma yénelik
gelistirilecek programa iliskin oneriler nelerdir?

Yontem

Bu calismada nitel arastirma desenlerinin olgubilim desenine gore hazirlanmistir. Creswell (2013)" e
gore olgubilim aragtirmasi belirli bir kavram veya olguya iligkin insan deneyimlerinin ortak anlamini ortaya
¢ikartmay1 amaglar ve bir olgubilim calismasinda arastirmaci, arastirma konusu olan olguyu deneyimleyen
bireylerin ortak 6zelliklerini tanimaya odaklamir. Bu arastirma; arastirmacinin katilimcilarin deneyimlerin
anlamlarini ortaya gikartip bunlarin tizerinde yorumlar ve yordalamalar yapmasi (Creswell, 2007) sebebiyle
olgubilim desenine uygundur. Olgubilim aragtirmalarinin en 6nemli 6zelli§i sadece bir fenomenin tarif
edildigi tanimlayic1 bir siireg olarak degil aym zamanda yorumlayici bir siireg olarak da karsimiza ¢tkmasidir
(Creswell, 2013). Bu arastirmada galisilacak olgu, okul &ncesinde galisan Ingilizce gretmenlerinin hizmet ici
egitim ihtiyaglar1 olacak sekilde belirlenmistir. Bu arastirmada, 6zel okul 6ncesi egitim kurumlarinda gorev
yapan Ingilizce 6gretmenleri, okul 6ncesi 6gretmenleri ve yoneticiler ile yari yapilandirilmig goriismeler
gerceklestirilmis ve sinuf ici gozlemler yapilmigtir. Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin hizmet ici egitim
ihtiyaclarina dair kapsamli bir cer¢ceve sunmustur. Verilerin analiz edilmesiyle ihtiya¢ analizi gerceklestirilmis
ve bzel okul dncesi egitim kurumlarinda gérev yapan Ingilizce gretmenleri igin frekansi en yiiksek olarak
saptanan smif yonetimi temasinda bir hizmet ici egitim programu gelistirilmistir.

Katilimcilar

Creswell (2007) ise olgubilim ¢alismalarinda katilimei sayisinun 5 ila 25 kisi arasinda farklilasabilecegini
onermektedir. Arastirmanin katihmcilarinin belirlenmesi i¢in amagli 6rnekleme yontemlerinden kartopu
ornekleme tercih edilmistir. 7 Ingilizce 6gretmeniyle, 6 okul dncesi 6gretmeniyle ve 3 okul ydneticisiyle yar
yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmis. Goriisme yapilan katilimcilarin 6zellikleri Tablo1’de verilmistir.
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Tablo 1. Gériisme Yapilan Ogretmenlerin ve Yoneticilerin Demografik Bilgileri

Kod Brans Cinsiyet Kidem (y1l)
i1 Ingilizce Ogretmeni Kadin 1
i2 Ingilizce Ogretmeni Kadin 1
i3 Ingilizce Ogretmeni Kadin 10
i4 Ingilizce Ogretmeni Kadin 1
i5 Ingilizce Ogretmeni Kadin 7
i6 Ingilizce Ogretmeni Kadin 1
i7 Ingilizce Ogretmeni Kadin 1
Y1 Okul Yoneticisi Kadin 4
Y2 Okul Yoneticisi Kadin 3
Y3 Okul Yoneticisi Erkek 1
o1 Okul Oncesi Ogretmeni Kadin 13
02 Okul Oncesi Ogretmeni Kadin 15
03 Okul Oncesi Ogretmeni Kadin 16
O4 Okul Oncesi Ogretmeni Kadin
05 Okul Oncesi Ogretmeni Kadin
06 Okul Oncesi Ogretmeni Kadin 3

Veri Toplama Siireci

Bu calismada katiimci 6gretmenler ve okul yoneticileri ile gergeklestirilen yari yapilandirilmig
goriismeler i¢in katihmcilardan Onceden randevu alinmustir. Belirlenen tarih ve saatlerde katilimcilara
olabildigince yakin (¢cogunlukla ¢alistiklar: okullarda) mekanlarda goriismeler gerceklestirilmistir. Goriisme
sirasinda arastirmaci tarafindan katilimcilara 6ncelikle ¢alisma hakkinda ayrintili bilgi verilmis, goriisme icin
etik kurul izninin alindig1 aktarilmis ve katilimcilardan goniillii katilim formunun imzalanmasi rica edilmistir.
Katilimcilar goriisme sirasinda ses kayd: yapilacagi konusunda bilgilendirilmis ve bu konuda rizalar:
alinmugtir. Katilimcilarla yaklasik yarim saat siiresince goriismeler gerceklestirilmis ve goriisme sirasinda ses
kayd1 yapilmistir.

Katilimcilar arasinda en az tecriibeye sahip olan 6gretmen tecriibe edebilecegi 6n goriilen sorunlarin ve
tahmini hizmet ici egitim ihtiyacinin fazla olmasi sebebiyle sinifinda gozlem yapilmasi igin secilmis ve onay
alindiktan sonra gozlem yapilacak derslerin giin ve saatleri netlestirilmistir. Gozlem sirasinda arastirmaci,
Ogretmen ile sinifa girmis ve miimkiin oldugunca 6grencilerin dikkatini dagitmayacak bir yerde sinifin i¢cinde
ders siiresi boyunca oturarak gézlem formunu doldurmustur. Gézlemler baslamadan 6nce sinifinda gozlem
yapilacak &gretmene (1) gdzlemin nasil yapilacagi konusunda bilgi verilmis, rizasi alinmis ve gdzlem
yapilacak siniftaki 6grencilere belirli giinlerde siniflarina gelecek ve derslerine konuk olacak bir 6gretmenin
olacaginin uygun bir sekilde agiklanmasi saglanmuistir.

Gortisme ve gozlem Ogretmenlerle ve
formlarmm.gg.l ist irilip yf)r}ehalerl.e Gozlemlerin yapilmast ——>
uzman goriisiine goriismelerin
sunulmast gergeklestirilmesi

Sekil 1. Veri toplama siireci
Veri Toplama Araglar

Bu calismada arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formlari ve yari
yapilandirilmis gozlem formu kullanilmistir.

Yar1 Yapilandirilmis Goériisme Formlar:

Yildirim ve Simsek (2021)'e gore goriismeler araciligiyla tecriibeler, zihinsel algilar, diisiinceler,
tutumlar ve niyetler gibi dogrudan goézlemlenemeyen unsurlar: anlamlandirmaya calisiriz. Patton (1987)’e
gore, gorlismelerin amaci katihmcinin i¢ diinyasma dokunarak onun bakis agisini anlamlandirmak ve
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deneyimlerini daha derinlemesine kesfetmektir. Arastirmada kullanilan yari yapilandirilmis goriisme
formlars, ingilizce Ogretmenleri, okul Oncesi 0gretmenleri ve okul ydneticileri i¢in arastirmacilar tarafindan
ayr1 ayri gelistirilmis ve ardindan uzman goriisiine sunulmustur ve goriismeler transkript edildikten sonra
katilima teyidi alinmigtir. Ingiliz Dili Egitimi alaninda gérev yapan bir Doktor Ogretim Uyesi, Okul Oncesi
Egitimi alaninda gérev yapan bir Dogent Doktor ve Egitim Programlar1 ve Ogretim alaninda gérev yapan bir
Profesor Doktordan alinan uzman goriigsleri dogrultusunda, goriisme formlar1 son haline getirilmistir.
Arastirma katilimcist olmayan okul 6ncesi birimde calisan 7 1ngilizce Ogretmeni; 2 okul Oncesi 6gretmeni ile
pilot goriisme gerceklestirilmis ve bir okul yonetisine sorular sesli okunarak geri bildirim alinmustir.
Formlarda, Ingilizce 6gretmenleri icin 4 soru, okul dncesi 6gretmenleri ve okul yoneticileri igin ise 2 soru yer
almaktadir. 2022-2023 egitim-6gretim yilinda gerceklestirilen goriismeler, katilimcilarin rahat bir sekilde ifade
edebilmelerini saglamak amaciyla esnek bir ortamda yiiriitiilmiis olup ortalama 20 dakika siirmiistiir.
Gortisme yapilmadan 6nce ses kayd1 yapilmasi igin izin alinmis olup katiimcilardan goriismelere baglamadan
goniillii kattm onam formunu doldurmalari istenmistir. Katilimcilardan yoneticilere Y1, Y2; Ingilizce
ogretmenlerine 11, 12; okul 6ncesi 6gretmenlerine ise O1, O2 seklinde kodlar verilmistir. Ornek goriigme
sorular1 Ek-1 sunulmustur.

Yar1 Yapilandirilmis Gézlem Formu

Ikincil veri toplama araci olarak kullanilan yar1 yapilandirilmis gézlem formlar1 goriismelerden elde
edilen verileri desteklemek amaciyla gelistirilmistir. Katilima1 Ingilizce 6gretmenlerinin birinin (i1) sinifinda
arastirmaci tarafindan 14 ders saati gozlem gergeklestirilmistir. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen gozlem
formu (Ek-2), arastirmanin katilimcisi olmayan baska bir Ogretmenin sinifinda bir ders saatinde pilot
uygulamaya tabi tutulmus ve ardindan gerekli diizenlemeler yapilarak son sekline getirilmistir. Gozlem
formu, 6gretim stirecini biitiinciil olarak degerlendirmek amaciyla derse baslama, dersin islenisi ve dersin
sonlandirilmasi olmak iizere ii¢ ana boliimden olusmaktadir. 2022-2023 egitim-6gretim yilinda haftada 2 ders
saati olmak tizere toplam 14 ders saati (bir ders saati 40dk’dir) boyunca gozlem yapilmis ve veri doyumuna
ulasildiginda gozlemler sonlandirilmigtir.

Veri Analizi

Verilerin analizi igerik analizi uygulanarak yapilmis; goriismelerin transkriptlerinden kod ve temalar
saptanmustir. Yildirim ve $Simsek (2021), nitel arastirmalarda analiz siirecinin temelinin, toplanan verilerin
icerdigi anlamlarin ¢dziimlenmesi oldugunu belirtmektedir. Bu siiregte, veriler kavramsallastirilir ve ortaya
¢ikan temalar arasindaki anlamli iligkilerin agiklanmasi, igerik analizinin 6ziinii meydana getirir.

Arastirmanin Gegerlilik ve Giivenirligi

Goriisme formlarinin gelistirilmesi sirasinda uzman goriisiisiine basvurulmus ve goriismeler transkript
edildikten sonra katilimar teyidi alinmistir. Gézlem formu kullanilarak pilot bir gozlem gergeklestirilmis ve
sonrasinda asil gozlemler baglatilmistir. Bulgularin rapor edilmesi asamasinda katilimcr goriislerinden
dogrudan alintilara yer verilmis goriismeden elde edilen verileri desteklemek icgin go6zlemden
faydalanilmistir. Veriler bagimsiz bir arastirmaci tarafindan kodlanmis ve kodlayicilar aras1 uyum Miles ve
Huberman (1994) tarafindan gelistirilen formiille %90,38 olarak hesaplanmistir. Calismanin inandiriciligini,
tekrarlanabilirligini ve teyit edilebilirligini artirmak amaciyla bulgularin raporlanma siirecinde teze dayali ek
bilgilere yer verilmistir.

Bulgular

Ingilizce 6gretmenleri, okul 6ncesi 6gretmenleri ve okul yoneticileriyle yapilan goriismeler ve ders
gozlemlerinden elde edilen veriler analiz edilmis ve bulgular asagida raporlanmustir.
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Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Gérev Yapan Ingilizce Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Thtiyaglarina
Yonelik ingilizce Ogretmenlerinin Gériisleri

Tablo 2. Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarmda Gérev Yapan Ingilizce Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Ihtiyaglarma Yonelik Ingilizce Ogretmenlerinin
Goriigleri

Tema Kod Katilimcr Frekans
Hkyardlm Acil durumlara miidahale 1,17, 15 3
Veli ile Tletisim Velilere ingilizce 6gretim siirecini agtklama 1,14 2
Velileri yonlendirme i4 1
Kiigiik Cocuklara Ingilizce Ogretimi Ogrencilerin seviyelerine uygun sekilde dersin sunulmast i1,12,13, 14, 17 5
Ingilizcenin tanitilmast 2,13 2
Etkinlik tasarlama i6, i7 2
Dil bilgisi konularin 6gretimi 7 1
Smif Yonetimi Disiplin saglama i1,14,15 3
Cocuklar1 derse hazirlama 2,14, 17 3
Yanlis davraniglar: yonetme i4, 15 2
Dikkat cekme i5, i7 2
Oturma diizenini olusturma i6 1
Etkili komut verme i4 1
Cocuklarin giivenini kazanmada zorluk i6 1
Ogrenciyi Taruma Biligsel 6zelliklerini bilme 2,13, 15 3
Sosyal duyussal 6zelliklerini bilme 2,13, 15 3
Psikomotor ozelliklerini bilme i2, 13,15 3
Cocuk psikolojisine hakim olma i1, 12 2
Hgi alanlarini bilme i6, 17 2
Dil gelisimi 6zelliklerini bilme 3,15 2
Cocugun ihtiyaclarimi anlama i7 1
Ozel egitim ihtiyaci olan gocuklara hitap edebilme i4 1

Ozel okul 6ncesi egitim kurumlarinda galisan Ingilizce 6gretmenleriyle yapilan goriigmelerden elde
edilen veriler dgrenciyi tanima, smif yonetimi, kiigiik cocuklara Ingilizce &gretimi, veli ile iletisim ve ilk
yardim temalarinda Ingilizce 6gretmenlerinin giicliikler yasadigim ortaya koymustur. En yiiksek frekansa
sahip temalarin Ogrenciyi tanima ve siuf yonetimi oldugu saptanmustir. Belirtilen temalarda giiglitk
yasadigini ifade eden bazi 6gretmen goriisleri su sekildedir:

“Siirekli hani bi oturur musun, susar misin yapma durla gectigi icin bazi stniflarda hani bilgiyi kars tarafa aktaramiyosun bu yiizden
diger cocuklar da bundan etkileniyo geride kalabiliyor sumiflar...sunf hakimiyeti zor oluyor...” (I4)

“Simif yonetimi konusunda okulda cocuklar bizim Ingilizce konustugumuzu biliyorlar sadece Tiirkce konusmadigimizi diisiiniiyorlar.
Bu ¢ok biiyiik bi dil bariyeri olusturuyor...4-5 yas hani bi ilging geldi alist bize...ama 3-4 yas bizden korktu bile diyebilirim...cok
cekindiler... senenin basinda hatirltyorum cocuklar bize arkalarim doniip soyle (sandalyesinde sallanir ileri geri) sallanip doniiyolard:
yani...bu simif yonetimini etkiliyo tabi...kaile almwyo beni...cocuklar siirekli yer degistiriyor benim dersimde...onlarr yerlerinde
oturtuyor olmak, onlarin oturmalarini saglamak bile ¢cok cok zor oluyo...dinlemelerini saglamak ilgilerini ¢ekmek ¢ok zor oluyo
yani...” (i6)

“Bu durumlarda yasanan bazi hallerde kendimi yetersiz hissettigim oldu...sumf icinde cocuklarn birbirini yaralama durumlarina
tanmik oldum. Su icerken bogulma gibi durumlar onun disinda cok hareketli olduklar: icin bi yerlerini carpma kanama yara gibi
durumlarda durumlarla karsilastim bu durumlarda kendimi ilkyardim konusunda yetersiz hissettigim zamanlar oldu...” (1)

“...s0yle biiyiiklerle 0-6 yas grubuna ders anlatilmas: cok farkli. 0-6 yas grubuna nasil hitap edilmesi gerektigine dair bi seyler
dgrenmeyi isterdim. .. Bunu bilseydim daha etkili olabilirdim. ..deneye yamla kendimi gelistiriyorum.” (I4)

Dersinde gozlem yapilan Ingilizce 6gretmeninin asagida ifade edilen konularda giigliik yasadig
saptanmigtir:

1. Ogretmen ders sonlarinda 6zet yapmamaktadir.

2. Ogretmen zaman yonetiminde zorluk yasamakta, ders zil caldiginda etkinlikler yarim
kalabilmektedir.

3. Temizlik ve diizen konusunda 6gretmen tiim sorumlulugu kendi iistlenmekte, 6grencileri siirece
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dahil etmek icin yonlendirmemektedir.

4. Simif igi rutinlerin olusturulmas: ve takip edilmesi konusunda o6gretmen giliglitkk yasamaktadir.
Ogrenciler ne yapacaklarim bilmediklerinde diizensizlik yasanmakta ve ders siiresi bosa harcanabilmektedir.

5. Ogretmen, 6grencileriyle mesafeli bir iliski siirdiirmekte ve fiziksel temastan kaginmaktadir.

6. Ogrenciler, yasadiklari sorunlari Ingilizce 6gretmeniyle degil, okul 6ncesi 6gretmeniyle paylasmay1
tercih etmektedir.

7. Ogretmen beden dilini, ses tonunu ve jest-mimiklerini etkili sekilde kullanmamakta; cogunlukla
ifadesiz ve monoton bir tonla ders anlatmaktadir.

8. Ders 6ncesinde smif diizeni kontrol edilmemekte ve 6grencilerin etkinlikler sirasinda uygun sekilde
oturmasi saglanmamaktadir. Baz1 6grenciler oturum sekilleri sebebiyle 6gretmeni rahat gérememektedirler.

Gozlem verilerinden elde edilen temalar Ek-3'te sunulmustur. Ozel okul 6ncesi egitim kurumlarinda
calisan Ingilizce 6gretmenleriyle yapilan goriismeler ve ders gozlemleri Ingilizce 6gretmenlerinin belirtilen
alanlarda giigliikler yasadigini ve bu alanlarda hizmet i¢i egitime ihtiyaclari olabilecegini ortaya koymaktadir.

Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Gérev Yapan ingilizce Ogretmenlerinin Hizmet ici ihtiyaclarina
Yonelik Okul Oncesi Ogretmenlerinin ve Okul Yoneticilerinin Goriisleri

Tablo 3. Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarmda Gorev Yapan Ingilizce Ogretmenlerinin Hizmet Ici Ihtiyaclarma Yonelik Okul Oncesi
Ogretmenlerinin ve Okul Yoneticilerinin Goriigleri

Tema Kod Katilima Frekans
Ogretmen Niteligi Cocuklarin sorunlariyla ilgilenme 02,03, 05, 06, Y2 5
Sinifi benimseme/ait hissetme 03, 05, 06, Y2 4
Tecriibesizlik 01,Y2,Y3 3
Cocuklarla iletisimde dogru dili kullanma 05, Y2 2
Cocuklarla giivenli baglanmada sorun 03, Y1 2
Diisiik enerjili/durgun olma hali Y2, O4 2
Aksan sorunu Y3 1
Ozel gereksinimli cocuklarla ilgilenme O1 1
Ogrenciyi Tanmima Biligsel 6zelliklerini bilme 03,04, 05,Y1,Y2,Y3 6
Cocuk dilinden anlama 01,02,05,Y2, Y3 5
Hgi alanlarini bilme 03, Y1 2
Sosyo-duyussal 0zelliklerini bilme 06, Y1 2
Psikomotor 6zelliklerini bilme 06 1
Paydaglarla fletisim Okul 6ncesi 6gretmeni ile iletisimde sorunlar 02, 04, O6 3
Veli ile iletisimde sorunlar 01,02,Y3 3
Sinif Yonetimi Cocuklar1 koordine etme 01, 05,06, Y1,Y2,Y3 6
Sinifin fiziksel diizenini saglama 01,02,06,Y1,Y2,Y3 6
Yanlis davraniglari yonetme 02,03,05,06,Y2,Y3 6
Etkili komut verme 01,02, 05, 06, Y3 5
Otorite saglama 01,04,Y2,Y3 4
Cocugu derse yonlendirme 03, 05, 06, Y2 4
Rutin olusturma Y1 1
Odiil-ceza sisteminin dogru kullanim1 02 1
Materyal Se¢imi Materyalin islevselligi 01,02,03,04, Y1, Y2 6
Materyal tasarlama 01, 02,03, 04, 05, Y1 6
Materyalin gesitliligi 01,03,04, 05, Y1, Y2 6
Uygun kitap se¢imi 02,05,Y1, Y2 4
Kiigiik Yas Gruplarina ingilizce Ogretimi égretim yontem ve tekniklerini kullanma 01,02, 03,04, 05, 06, Y1, Y2 8
Derse olumlu tutum gelistirmeyi saglama 03, 05, 06, Y1 4
Jest, mimik, beden dili kullanma 02,04, 06 3

Ozel okul 6ncesi egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve okul éncesi dgretmenlerinin;
okul Oncesi birimlerde caligsan ingilizce Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarina yonelik goriisleri
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Ogretmen niteligi, 6grenciyi tanima, paydaslarla iletisim, smif yOnetimi, materyal secimi ve kiigiik yas
gruplarina ingilizce Ogretimi temalarinda gruplandirilmistir. Frekans: en yiiksek temanin smif yonetimi
oldugu saptanmstir. Belirlenen temalarda Ingilizce 6gretmenlerinin giicliik yasadigimi ifade eden bazi
katilimar gortisleri su sekildedir:
“...yani o cocugun mesela birisi derse katilim saglamiyosa o sekilde kaltyo. Ama bizler onu ¢ocugu derse katmaya da calisiyoruz iste
ingilizce 6gretmenleri bazen sikintili olabiliyo ama yani bize gore problem olmayanlar onlara gore problem olabilir bi de belli saatlerde

girdikleri icin direkt dersi yapip ¢cikma odakli olundugu icin de birebir ilgilenilmiyor ¢ocukla. Bundan dolay: da o cocuk zaten verim
alamyo dersten...” (05)

“En ¢ok sorun yasadi§imiz simift kontrol edemiyorlar. En biiyiik sorun aslinda bu. Mesela soyle sinifta 63retmen var m1 yok mu belli
degil. Ciinkii cocuklar 6gretmen yerine koymadiklar1 i¢in. Biraz da bu. Kontrol saglayamiyorlar simifta. Birincisi bu. Verimli gecmiyor
mesela ders...” (Y2)

“...Ingilizce 6gretmenlerimizin sumf yonetimi agisindan hizmet ici egitime ihtiyaglart oldugunu diigiiniiyorum. Cok fazla otorite
kuramuyorlar cocuklarin iizerinde... zaten ¢ok az ders saatine girdikleri icin ¢ok fazla cocuklarla bir arada baska cocuklarla bir arada
olduklart icin otoriteyi o yiizden de saglayamyorlar...” (O1)

Okul 6ncesi dgretmenleri ve okul yoneticileri, Ingilizce gretmenlerinin cocuklari yonlendirme ve
koordine etme, sinifta otorite saglama, fiziksel diizeni kontrol etme ve istenmeyen davranislari yonetme
konularinda hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklarini belirtmiglerdir. Ayrica, 6gretmen niteligine yonelik de
onemli vurgular yapilmistir. Okul o6ncesi birimlerde gorev yapan ingilizce Ogretmenlerinin genellikle
mesleginin ilk yillarinda olan 6gretmenler olmalar1 nedeniyle, ¢cocuklarin sorunlariyla ilgilenme, catismalar:
yonetme, 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bireysellestirilmis egitim uygulamalar: gelistirme ve derslerde
enerjik bir tutum sergileme konularinda yetersizlikler yasadiklar ifade edilmistir. Buna ek olarak, katiimcilar
Ingilizce 6gretmenlerinin okul 6ncesi yas grubuna uygun dgretim ydntemleri, jest ve mimik kullanimi, beden
dili ve ses tonu gibi sinif i¢i 6gretmenlik meslek becerilerinde gelisime ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.

Okul Oncesi Birimlerde Gorev Yapan ingilizce Ogretmenlerinin Hizmet i¢ci Egitim Thtiyaclarina Yonelik
Gelistirilecek Programa iligkin Oneriler

Gortismeler ve gozlemlerden elde edilen verilerin analizleri sonucu elde edilen verilerin kesisim
gosterdigi temalar “smif yonetimi” ve “kiigiik gocuklara Ingilizce 6gretimi” olarak saptanmustir. Veriler bu iki
alanda 6zel okul dncesi kurumlarda galisan Ingilizce 6gretmenlerinin hizmet igi egitime ihtiyag¢ duyduklarmi
gostermektedir. Goriismelerden ve gozlemlerden elde edilen ortak iki tema hakkinda bazi katilima goriisleri
su sekildedir:

“Oncelikli olarak sunif yonetimi kesinlikle. Ciinki sunf yonetimi saglanmadan 6grencilerde disiplin ve bi intizam saglanamadan

ogrenimin de 63retimin de gerceklesebilecegini diisiinmiiyorum. Bu sebeple sumf yonetimi acisindan hizmet ici egitimin dncelikli
olabilecegini olmast gerektigini diigiiniiyorum.” (I1)

“...gelisimsel ozelliklerini cocuklarin bilmiyoruz ciinkii bu alanda hicbir sekilde egitim almadik. Bunun oncelikli oldugunu
diisiiniiyorum. It onun diginda 1 ikinci olarak da tabii ki yabanci dili ne oranda ne kadar onlara edindirebilecegimiz konusunda bir
egitim olabilir.” (I3)

“En ¢ok neye ihtiyaclar: var? Cocuklarin gelisimlerine gore 6gretme tekniklerine bence...” (Y1)

“...bizim igin okul dncesi grubunu tanimast lazim. Once bi igte onu stajla m1 desteklenir az once dedigim gibi dncelik cocuklar:
tamimast lazim.” (Y2)

Ingilizce 6gretmenleriyle gerceklestirilen goriismelerde, kendileri icin gelistirilecek bir hizmet igi egitim
programinda egitimi verecek kisi, egitimin siiresi, zamarni, egitim siirecinde kullanilacak 6l¢me ve
degerlendirme araglar ile tercih edilen 6gretim yontem ve teknikleri hakkinda nasil bir yap: istedikleri
sorulmustur. Elde edilen veriler, programin hedefler, 6gretim siireci ve degerlendirme boyutlar1 agisindan
analiz edilmistir. Katilimcilar okul 6ncesi birimlerde calisan Ingilizce 6gretmenlerinin sinif yonetimi, §grenme
ortaminin diizenlenmesi, 6grenci davranislarinin yonetimi ve etkili iletisim becerileri konularinda gelisim
gostermelerine yonelik hedeflerin hizmet i¢i egitim programlarinda yer almasi gerektigini ifade etmislerdir.
Ogretim siirecine yonelik goriiglerin ise egitimin siiresi ve zamani hakkinda farklilastig1 ancak egitimi verecek
kisinin mutlaka okul 6ncesi Ingilizce 6gretimi alaninda deneyim sahibi olmasi gerektigi konusunda birlestigi
goriilmektedir.
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Katilimer Ingilizce dgretmenleri, hizmet igi egitimin siiresinin genellikle 1-2 hafta sonu olacak sekilde
diizenlenmesini tercih etmis, ancak bir 6gretmen daha uzun soluklu ve yil boyunca siirecek bir egitim
programinin daha faydali olacagini belirtmistir. Egitim zamani konusunda goriisler farklilik gostermis, bazi
Ogretmenler okul donemi hafta sonlarini, bazilar ise tatil veya yaz dénemlerini tercih etmislerdir. Ayrica
ogretmenler, egitim sirasinda 6rnek olay, problem ¢6zme, grup calismasy, tartisma ve gozlem gibi etkilesimli
yontemlerin kullanilmasini ve teorik bilgilerin uygulamalarla desteklenmesini beklemektedirler. Ek olarak
bazi 6gretmenler kendi smiflarinda yapacaklar1 uygulamalara doniit alabilecekleri bir egitim modelinin en
etkili yontemlerden biri olacagini belirtmislerdir. Degerlendirmenin nasil yapilacagi konusunda ise
Ogretmenlerin tercihleri farklilasmakta, bazi &gretmenler miilakat seklinde bir degerlendirmeyi tercih
edeceklerini ifade ederken baz1 6gretmenler kendi siniflarinda gézlem yapilmasi yoluyla degerlendirilmeyi,
digerleri ise yazili sinav uygulamalarin: tercih edeceklerini belirtmektedirler.

Ingilizce 6gretmenleriyle yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda elde edilen verilen analizi
sonucu okul 6ncesi egitim birimlerinde gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin yasadigi temel sorunlara
yonelik toplam 5 tema belirlenmistir. Belirlenen temalar 6grencileri tamima, simif yonetimi, kiiciik yas
gruplarma Ingilizce 6gretimi, veli ile iletisim ve ilk yardim seklindedir. Okul &ncesi gretmenleri ve okul
yoneticileriyle yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda ise 6gretmen niteligi, 6grenciyi tanima,
paydaslarla iletisim, struf yonetimi, materyal secimi ve kiiciik yas gruplarina Ingilizce 6gretimi seklinde 6 tema
belirlenmistir. Ingilizce &gretmenleriyle; okul yoneticileri ve okul oncesi Ogretmenleriyle yapilan
goriismelerden elde edilen verilerin analizleri sonucu belirlenen ortak temalar 6grencileri tanima, sinuf
yonetimi, paydaslarla iletisim ve kiigiik ¢ocuklara yabanci dil 6gretimi seklindedir. Arastirmanin c¢alisma
grubuna dahil olan bir Ingilizce 6gretmeninin simifinda gerceklestirilen gézlemler sonucu elde edilen verilerin
analizinden belirlenen temalar da ingilizce Ogretmenleri, okul yoneticileri ve okul dncesi 6gretmenlerinin
goriismelerinden elde edilen temalarla benzerlik olusturmaktadir. Gozlemler sirasinda katilimcilarin da
belirtmis oldugu 6grenciyi tanima, siif yonetimi ve kiigiik cocuklara Ingilizce dgretme konularinda
gozlemlenen 6gretmenin giigliikler yasadig1 saptanmustir. Gozlem ve goriismelerden elde edilen temalarm
stmif ySnetimi ve kiigiik cocuklara Ingilizce 6gretimi temalarinda kesisim gosterdigi goriilmektedir. 2 kesisim
temasindan daha yiiksek frekansh olan sinif yonetimi temasi olmasi sebebiyle bu konuda 6rnek bir hizmet ici
egitim programi gelistirilmistir. Bu aragtirmanin verilerinin analizi sonucu frekansi en yiiksek hizmet ici
egitimin ihtiyacinin sinif yonetimi oldugu tespit edilmis ve bu dogrultuda “Okul Oncesi Birimlerde Gérev
Yapan Ingilizce Ogretmenleri igin Etkili Smif Yénetimi” isminde &rnek bir hizmet ici egitim programi
gelistirilmistir (Ek-4).

Okul dncesi 6grt.
ve okul
yoneticileri ile
gorusmeler

Sinuf yonetimi
Kiigiik cocuklara Ingilizce dgretimi

Ingilizce
ogrt. ile
goriisme

Sekil 2. Goriisme ve gozlemlerden elde edilen ortak temalar

Tartigma

Verilerden elde edilen sonuglar, Ingilizce 6gretmenlerinin &zellikle sinif yonetimi, kiigiik cocuklara
Ingilizce 6gretimi ve dgrenciyi tamima temalarinda hizmet ici egitime ihtiyaglarimin oldugunu gostermektedir.
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Bu temalar arasinda smif yonetiminin en yiiksek frekansa sahip oldugu belirlenmistir. Veriler 6zel okul &ncesi
egitim kurumlarinda calisan Ingilizce 6gretmenlerinin en gok sinuf yonetimi alaninda giigliik yasadigini ortaya
koymustur. Goriisme ve gozlem verileri Ingilizce 6gretmenlerinin okul 6ncesi dénem ¢ocuklariyla galigirken
smif i¢i disiplini saglamada, Ogrencileri yonlendirmede ve &grencilerin dikkatlerini derse odaklamada
zorlandiklarin1 ortaya cikartmistir. Okul Oncesinde etkili simif yOnetimi, 6grenme siirecinde Kkilit rol
oynadigindan, bu alanda Ogretmen yetersizliklerinden kaynakli yasanabilecek eksikliklerin dersin
verimliligini ve 6grencilerin Ingiliz diline karsi tutumlarini olumsuz yénde etkileyebilecegi soylenebilir. Zein
(2016), Endonezya’da ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin hizmet ici egitim
ihtiyaclarini inceledigi calismasinda, 6gretmenlerin sinif i¢i uygulamalarda karsilastiklar: zorluklarin, meslege
baglamadan Once aldiklar1 egitimin yetersiz olmasindan kaynaklandigimi belirtmistir. Karaata (2010),
Tiirkiye’de resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 38.196 Ingilizce 6gretmenini kapsayan calismasinda,
dgretmenlerin %40,17’sinin lisans egitimi siiresince Ingilizce 6gretim ydntem ve tekniklerine dair herhangi bir
ders almadigini belirtmektedir. Ingilizce 6gretmenlerine okul éncesi donem ¢ocuklari ve onlarin ihtiyaglarmi
tanima, sinuf yonetimi ve kiigiik yas gruplarina Ingilizce 6gretimi konularinda 6gretim yontem ve teknik
bilgilerini kapsayan hizmet ici egitim olanaklarinin sunulmasi 6gretmenlerin hizmet dncesi egitimlerindeki
eksikliklerin giderilmesinde ve okul éncesinde Ingilizce 6gretiminin niteliginin artmasinda etkili olacaktir.
Alagozlii (2017), Ingilizce 6gretmenlerine yonelik hizmet igi egitimlerin, 6gretmenlerin mezuniyet sonrasinda
karsilastiklari teori ve pratigi birlestirme sorununu ¢ézmede etkili bir yontem olabilecegini ifade etmektedir.
Bu dogrultuda, aragtirmada elde edilen bulgular temel alinarak "Okul Oncesi Ingilizce Ogretmenleri igin Etkili
Smif Yonetimi" baslikli bir hizmet ici egitim programu gelistirilmigtir. Bu programin okul 6ncesi birimlerde
calisan Ingilizce 6gretmenlerinin smif ydnetimi konusundaki becerilerini gelistirecegi ve yalnizca dgretim
siirecini kolaylastirmakla kalmayip ayni zamanda o&grencilerin ingﬂizceye yonelik olumlu tutum
gelistirmelerini de destekleyecegi diisiiniilmektedir. Programin yalnizca okul 6ncesi birimlerde gorev yapan
Ingilizce ogretmenleri igin 6zel olarak gelistirilmis olmasmin benzersiz bir nitelige sahip oldugu
diisliniilmektedir. Bu y®niiyle program, okul &ncesi birimlerde calisan Ingilizce gretmenlerinin mesleki
gelisimini destekleyecek alanyazindaki 6nemli bir boslugu doldurma potansiyeline sahip olabilir.

Sonuc ve Oneriler

Bu calismada, 6zel okul éncesi egitim kurumlarinda calisan Ingilizce gretmenlerinin hizmet igi egitim
ihtiyaclarinin saptanmasi amaglanmistir. Veriler, 6gretmenlerin 6zellikle sif yonetimi, kiigiik ¢ocuklara
Ingilizce 6gretimi ve 8grenciyi tanima konularinda giigliik yasadiklarim ortaya koymaktadir.

Aragtirmanin en dikkat ¢ekici bulgularindan biri, verilerin smif yonetimi konusunun 6gretmenler icin
en biiyiik zorluk alani oldugunu gostermesidir. Kiigiik yas gruplariyla ¢alismanin getirdigi zorluklar, etkili
sinif yonetimi becerileri gerektirmektedir. Bu dogrultuda, "Okul Oncesi Ingilizce Ogretmenleri icin Etkili Struf
Yonetimi" baghkli bir hizmet igi egitim programu gelistirilmistir. Programin, yalnizca okul &ncesi Ingilizce
Ogretmenlerine 6zel olarak tasarlanmis olmasi, alanyazinda ve mevcut hizmet i¢i egitim programlarinda
eksikligi hissedilen bir ihtiyaci karsilamaktadir. Gelistirilen programin oncii bir ¢alisma niteligi tasidig:
distinilmektedir.

Bu baglamda hizmet ici egitimlerin, okul dncesinden yetiskin egitimine kadar genis bir yelpazede ders
veren Ingilizce gretmenlerinin ders verdikleri kademeler gozetilerek yapilandirilmast; okul éncesi birimlerde
gorevli Ingilizce 6gretmenleri icin siruf yonetimi, kiigiik gocuklara Ingilizce 8gretimi, grenciyi tanima, 6zel
egitim ihtiyac olan ¢ocuklarla ¢calisma ve veli iletisimi gibi konularda uygulamaya doniik ve smif ici deneyime
dayali hizmet i¢i egitim programlarinin gelistirilmesi; lisans diizeyinde ingilizce Ogretmeni yetistiren
programlarin igeriginde okul oncesi gruplarina Ingilizce 6gretimi ile ilgili iceriklerin arttirilmasi ve bu
calismada Onerilen hizmet igi egitim programinin uygulamaya gecirilmesi ve 6gretmenler {izerindeki etkisinin
belirlenmesi i¢in deneysel aragtirmalar ytiriitiilmesi 6nerilmektedir.

Yazarlarin Beyani

Arastirmacilarin katki orani beyani: Makale, birinci yazarin ikinci yazar danismanliginda tamamladig:
lisanstistii tezden tiiretilmistir.
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Sevval KARSAVURANOGLU ATASOY & Eda GURLEN

EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Early childhood is considered a critical period for language acquisition. According to Ellis (2005),
foreign language instruction during the preschool years enhances children's linguistic awareness and
contributes to more effective language learning in later stages of life. Soylemez (2016) states that in most
private institutions in Turkey, English is taught to children through various intensive programs starting from
3-years old, even though it is not included in the content of the Preschool Education Program developed by
the Ministry of National Education. However, since English education is not part of Turkey’s official preschool
education program, there is no standardized framework regarding how these lessons should be conducted.
This situation leads to differences in implementation and quality among institutions, and each institution
develops its own methods.

Another important issue is that most English teachers working in private preschools have not received
training specific to teaching English to young learners during their undergraduate education. Teachers who
teach foreign languages in the preschool period are expected to be competent in areas such as early childhood
development, pedagogical approaches, and play-based learning strategies (Garton et al., 2011). Since English
teachers in Turkey are mostly trained to teach older age groups who can read and write, they may lack the
necessary skills to implement play-based and interactive language teaching for preschool children who are
not yet literate. This deficiency highlights the need for in-service training programs to support teachers in
areas such as classroom management, pedagogical approaches, and early childhood development.

In this context, this study aims to identify the in-service training needs of English teachers working in
private preschool institutions. The findings are expected to contribute to the existing literature and guide the
development of programs that support teachers” professional development.

Method

In the study, a qualitative research method was employed, and the phenomenological design was
chosen. This approach aims to gain an in-depth understanding of individual experiences and shared
perceptions of preschool English teachers regarding their in-service training needs.

Data were collected through semi-structured interviews and classroom observations. The interviews
were conducted with a total of 16 participants, including 7 English teachers, 6 preschool teachers, and 3 school
administrators. This diversity ensured that, in addition to teachers” opinions about their own needs, the
perspectives of the preschool teachers and administrators they collaborate with were also taken into account.
Additionally, classroom observations were conducted over the course of 14 lesson hours, focusing on
classroom management, teaching methods, and challenges encountered during English lessons. The
participants were selected using snowball sampling and purposeful sampling methods. The data were
analyzed through content analysis, and codes and themes were generated from the data.

To ensure reliability, the coding process was also carried out by an independent researcher, and
interview notes were shared with participants for participant checking. Furthermore, a pilot observation was
conducted, and the interview questions were developed based on expert review.

Results

The participants stated that English teachers need support in several areas when teaching in preschool
classrooms, including the use of age-appropriate language teaching methods, understanding the
developmental characteristics of preschool children, communicating with parents, classroom management,
and material selection. The observations also support the findings obtained from the interviews. As a result of
the analysis of data collected through interviews and observations, overlapping themes were identified as
“classroom management” and “teaching English to young children.”

Among all the themes, classroom management was found to have the highest frequency. In line with
these findings, an in-service training program entitled “Effective Classroom Management for Preschool
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English Teachers” was developed. This program aims to equip teachers with practical skills such as
establishing classroom routines, managing student behavior, designing engaging activities, and making
effective use of the physical environment.

The program is considered unique in that it was specifically designed for preschool English teachers. In
this respect, the program has the potential to fill an important gap in the literature by supporting the
professional development of English teachers working in preschool institutions.

Conclusion

The study revealed that English teachers working in private preschool institutions primarily need in-
service training about classroom management, the use of age-appropriate teaching methods for young learners
and understanding the developmental characteristics of preschool children. Meeting these needs has critical
importance for improving the quality of preschool English education and ensuring that children gain
maximum benefit from this process.

In this context, it is recommended to design in-service training programs that address the diverse age
groups English teachers work with, ranging from preschool to adult education. Special attention should be
given to developing practical, experience-based training programs specifically for English teachers in
preschool settings. These programs should focus on key topics such as classroom management, teaching
English to young children, understanding early childhood developmental characteristics, working with
children with special educational needs, and effective communication with parents.

Furthermore, it is suggested that undergraduate programs for future English teachers should
incorporate more content related to teaching English to preschool learners. Finally, the implementation of the
proposed in-service training program in this study, while conducting experimental research to evaluate its
impact on teachers, is strongly recommended.
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