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Dijital Cagda Ogretmenlerin Tele-Hicleme Davranislarina
Yonelik Gériisleri

Merve AYDIN', Miinevver CETIN?

62: Bu calismada dijital cagda Y ve Z kusag1 6gretmenlerinin tele-hicleme davraniglarina yonelik goriislerinin incelenmesi
amaglanmaktadir. Arastirma fenomenoloji deseni ile yiiriitiilmiistiir. Aragtirmanin g¢alisma grubunu 12 Ogretmen
olusturmaktadir. Arastirma verileri yiiz ylize goriisme yoluyla yar1 yapilandirilmis goriisme formu {izerinden toplanmistir.
Arastirmaya katilan Z kusagi 6gretmenleri akilli telefona hayat1 kolaylastiran cihaz seklinde anlam yiiklerken; Y kusag:
Ogretmenleri ise akilli telefona hizli iletisimi ve bilgiye erismeyi saglayan cihaz seklinde anlam yiiklemektedir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerden Z kusag1 6gretmenlerinin ¢ogu tele-hicleme davramiglarinin &grenci iizerindeki etkilerini iletisimin
bozulmasi seklinde ifade ederken; Y kusag1 6gretmenlerinin ¢ogu ise degersizlik hissi seklinde bildirmektedir. Katilimcilar
tele-hicleme davranislariin is ortamindaki iligkileri tizerindeki etkilerini iletisim problemleri, iligkileri gliclendirememe,
degersizlik hissi ve olumsuz konusmalardan uzak durmayr saglama olarak belirtmektedir. Katilimcilar tele-higleme
davraniglari ile siire kisitlamasi koyma, farkli uyaranlar arama, telefonu sessiz moda alma, kendi ile anlasma yapma, ana
odaklanma, giinliik planlama yapma ve goz temas: kurmaya calisma yollar1 ile basa ¢tkmaya calismaktadir.

Anahtar Sozciikler: Dijital Cag, Tele-higleme, Ogretmenler, Y Kusagi, Z Kusag1

Teachers' Opinions on Phubbing Behaviours in the Digital Age

Abstract: This study aims to examine the views of Generation Y and Generation Z teachers on phubbing behaviours in the
digital age. This study was conducted using a phenomenology design. The study group of this research consisted of 12
teachers. The research data were collected through face-to-face interviews using a semi-structured interview form. Generation
Z teachers who participated in this research attributed meaning to the smartphone as a device that made life easier, while
Generation Y teachers attributed meaning to the smartphone as a device that enabled fast communication and access to
information. While most Generation Z teachers expressed the effects of phubbing behaviours on students as a disruption of
communication, most Generation Y teachers reported a feeling of worthlessness. Teachers in this reported the effects of
phubbing behaviours on their relationships in the work environment as communication problems, inability to strengthen
relationships, feelings of worthlessness and avoiding negative conversations. They tried to cope with phubbing behaviours
by setting time limits, looking for different stimuli, putting the phone on silent mode, making an agreement with oneself,
focusing on the moment, daily planning and trying to make eye contact.
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Merve AYDIN & Miinevver CETIN

Sosyal bir varlik olan insan giinlitk yasamda pek ¢ok insanla etkilesim kurmaktadir. Bu etkilesim insanlarin
yiiz ylize geldikleri fiziksel bir ortamda gerceklesebildigi gibi dijital ortamlarda da meydana gelebilmektedir.
Dijital ortamda insan etkilesimi teknoloji alanindaki gelismelerin sonucunda olusan teknolojik iiriinler
sayesinde saglanabilmektedir. Giiniimiiz diinyasinda iletisim kurmamizi saglayan ve sosyal yasamimizi
sekillendiren ¢ok sayida teknolojik iirtin bulunmaktadir (Parmaksiz, 2021). Akilli telefonlar da insan
etkilesimini kolaylastiran ve iletisim teknolojisi alanimi genisleten {iriinlerden biridir (Garrido ve digerleri,
2021).

Akili telefonlar dijital diinyanin icine dogan ve onun etkisiyle biiyiiyen kisilerin en ¢ok kullandig1
teknolojik araglarin baginda gelmekte (Yildirim & Unalan, 2020), giinliik hayatin vazgecilmez unsuru olarak
nitelendirilmektedir (Sun & Samp, 2021). Bu cihazlar sayesinde ayr1 ayr1 pek ¢ok cihazla yapilan igslemler tek
cihaz ile yapilir hale gelmistir (Sepet¢i ve digerleri, 2021). Giiniimiizde insanlar akilli telefonlar ile fatura
odemesi, aligveris ve arastirma yapabilmekte, bilet satin alabilmekte (Yildirim & Unalan, 2020), diinyanin
diger ucundaki bireylerle sosyal etkilesim kurabilmekte (Chotpitayasunondh & Douglas, 2018), internette
gezinebilmekte, fotograf ¢ekebilmekte ve diizenleyebilmekte, oyun oynayabilmekte, ¢izim yapabilmekte,
video indirebilmekte ve sarki dinleyebilmektedir (T'ng ve digerleri, 2018). Goriildiigii {izere akilli telefonlarin
insan yasami iizerinde kolaylastirici yoniiyle olumlu etkileri bulunmaktadir. Bununla birlikte internet,
kamera, yazi yazma ve resim ¢izme programlari, oyun uygulamalar gibi pek ¢ok 6zelligi icererek adeta cep
bilgisayar1 olarak nitelendirilen akilli telefonlar sosyal yasamda tele-hicleme olarak nitelendirilen bir soruna
yol acabilmektedir (Karadag ve digerleri, 2016).

Tele-hi¢leme kavrami kisinin baskalarini goz ardi ederek akilli telefon kullanmasina isaret eden yeni bir
kavramdir (Garrido ve digerleri, 2021). Bu kavram telefon ve kiiciimseme sozciiklerinin birlestirilmesiyle
olusan “phubbing” terimi ile 2013 yilinda Macquarie Dictionary’e eklenerek alan yazina girmistir (Karadag
ve digerleri, 2016; Parmaksiz, 2021). Tele-hicleme bir kisinin baska bir kisiyle yiiz yiize iletisimini keserek
telefonu ile etkilesime ge¢mesi olarak tanimlanmaktadir (Erzen ve digerleri, 2021). Karadag ve digerleri (2016)
tele-hiclemeyi bir kisinin bir veya birden fazla kisi ile kurdugu iletisim esnasinda dikkatini akilli telefonuna
vererek onunla ilgilenmesi ve algisinin kisileraras: iletisimden kopmasi seklinde belirtmektedir. Aagaard
(2020) ise tele-hiclemeyi bir kisinin sosyal etkilesimi esnasinda bir anda bakislarini hafifce asagiya dondiirerek
telefonunun icinde yok olmasi sonucunda olusan bir olgu olarak tanimlamaktadir. T'ng ve digerleri (2018)
tele-hiclemenin en iyi sekilde, yakin iletisim ic¢inde olmak yerine sosyal bir ortamda cep telefonuna
odaklanarak karsisindakini kiiglimseme davranisi, olarak tamimlanabilecegini belirtirken; baska bir
tanimlamada tele-hi¢cleme “bireylerin somut bir mekandayken muhatap oldugu kisilerle degil, sosyal medya
hesaplar iizerinden baska seylerle ilgilenme durumu” olarak ifade edilmistir (Yildirim & Unalan, 2020, 5.278).
Alanyazin incelendiginde tele-hicleme kavraminin yerine sosyotelizm (Caka, 2021; Kiziltan, 2023; Ozbilir,
2023) kavraminin kullanildig: da goriilmekle birlikte soz edilen olgunun tanimindan yola gikarak tele-higleme
kavrammin daha uygun bir kullanim oldugu o6nerildiginden (Giiler & Seving, 2022) bu ¢alismada da tele-
hicleme kavraminin kullanilmasi tercih edilmistir.

Tele-hi¢leme mesajlasma, internette gezinme, saate bakma gibi gesitli yollarla gerceklesebilen (Ugur &
Kog, 2015), zararl bir davranistir (Vanden Abeele, 2020). Bu davranis ile akilli telefonlarin iletisim ve sosyal
iligkiler agisindan sagladig yararlarin yani sira bu iiriinlerin sosyal ortamlarda kullanilmas: sonucu benzeri
olmayan olumsuz bir durum meydana gelebilmektedir (Sun & Samp, 2021). Akill1 telefonlar pek ¢ok ozelligi
bir arada barindirdigindan tele-hicleme pek ¢ok bagimliligin kesistigi bir alanda konumlanmaktadir (Karadag
ve digerleri, 2016). Tele-hicleme sosyal medya bagimliligini, internet bagimliligini, telefon bagimliligini ve
oyun bagimliligini da icinde barindirmakta; akilli telefon bagimliligindan farklilasmaktadir (Yam & ilhan,
2020). Tele-hicleme bagimlilik olarak ele alinmakla birlikte sosyal bir davranmis bozuklugu seklinde de
nitelendirilmektedir (Yildirim & Unalan, 2020).

Alalli telefonlar giinliik yasamin her yerinde oldugundan tele-hi¢gleme davranisinin olumsuz sonuglari
da kisinin yasam alaninin her yerinde goriinebilmektedir. Cift iligkileri agisindan bakildiginda tele-higleme
davranisi ¢atismaya yol agarak anlasmazliga neden olabilir, kisiyi sosyal ortamindan uzaklastirarak ait olma
ihtiyacina zarar verebilir (Parmaksiz, 2022). Ciftler arasinda iletisimin bozulmasi nedeniyle yasam doyumu ve
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iliski doyumu azabilir (Ozbilir, 2023). Is ortami agisindan ele alindiginda yoneticilerde goriinen tele-hi¢gleme
davranuslar calisanlarin kendilerini diglanmis hissetmesine yol acabilir (Ozdemir & Erdem, 2021). Egitim
kurumlar1 agisindan degerlendirildiginde tele-hiclemenin &grenci-6gretmen ve &grenci-Ogrenci iligkilerini
karmasiklastiracag1 soylenebilir (Giiler & Seving, 2022). Bununla birlikte 6gretmenlerin ¢ogunun derslerde
telefonunu kontrol ettigi yoniinde arastirma bulgusu da bulunmaktadir (Cimen ve digerleri, 2023).

Tele-hi¢leme konusunda yapilan ¢alismalarin sayist sinirhdir (Yam & [Than, 2020). Bununla birlikte son
yillarda yapilan calismalar, giderek arttigi gozlenen tele-hicleme davramisinin insan yasami iizerindeki
olumsuz sonuglarinin beklenenden daha biiyiik olabilecegini ortaya koymustur (Erzen ve digerleri, 2021).
Davey ve digerleri (2018) tarafindan yapilan ¢alismada tele-hi¢lemenin goriilme siklig1 %49.3 olarak tespit
edilmis ve yapilan arastirmalarda tele-hiclemenin depresyon, anksiyete ve stres ile pozitif yonde (Ergiin,
2022); sosyal kayg1 ve depresyon ile pozitif yonde; uyumluluk, arkadashk tatmini ile negatif yonde (Sun &
Samp, 2021), gelismeleri kagirma korkusu ile pozitif yonde (Sepetci ve digerleri, 2021); akademik erteleme ile
pozitif yonde, 6z kontrol ile negatif yonde (Kiziltan, 2023) iliskili oldugu saptanmuistir.

Tele-hi¢leme konusuna son yillarda giderek artan diizeyde ilgi gosterilmekle birlikte tele-hiclemenin
sosyal sonuglarini ortaya koyan arastirmalar smirli kalmistir (Chotpitayasunondh & Douglas, 2018). Aym
zamanda alanyazinda yapilan calismalar incelendiginde tele-hicleme konusunda yapilan calismalarin
¢ogunlukla nicel arastirma yaklasiminda tasarlandigi goriinmektedir (Garrido ve digerleri, 2021). Nitel
calismalar nicel ¢aligmalardan farkli olarak genel konularin yerine daha 6zel konularin derinlemesine
incelendigi calismalar oldugundan (Yildirim, 2010) bu ¢alisma nitel arastirma yaklasiminda tasarlanarak
Ogretmenlerin  tele-hicleme davraniglarma yonelik goriiglerinin  derinlemesine ortaya konulmasi
amaclanmistir. Teknoloji ile yasamay1 6grenme, teknolojinin yasama kattiklarindan faydalanmayi icerirken
sosyal yasamin da olumsuz yonde etkilenmemesini igerek sekilde gerceklesebilir (Parmaksiz, 2021). Bunun
i¢in sosyal ortamlarda teknoloji kullanimi sonucu olusan olumsuz davranislarin etkilerinin ve bunlarla nasil
basa ¢ikilabileceginin belirlenmesi 6nemlidir. Mevcut arastirmada bu ihtiyactan yola ¢ikarak sosyal bir ortam
olarak egitim kurumlarindaki kilit paydaglardan olan 6gretmenlerin tele-hicleme davrarislarmin 6grencileri,
is ortamindaki iligkileri ve Ogretme-0grenme siireci iizerindeki etkileri ile tele-hicleme davranislarinin
sikliginin azaltilmasi igin neler yaptiklari belirlenmeye ¢alisilmistir. Y ve Z kusaklari akilli telefonlarr iletisim,
haber takibi, egitim vb. amaglarla sik kullandigindan (Gezgin ve digerleri, 2019) ve is ortam1 akilli telefonun
yogun bicimde kullanildig1 ortamlar oldugundan (Saymer & Akbag, 2023), bu kusaklardaki o6gretmenlerin
smif ve okul ortaminda tele-hicleme davramisi sergileme ihtimalinin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Bu
aragtirma da bu kapsamda teknolojiye baghliklar: ile tanimlanan ve islerini teknoloji araciligiyla yapmay1
tercih eden Y kusag1 (Cetin & Karalar, 2016; Ozdemir & Kis, 2022) ile teknolojiye biiyiik dlciide asina olan,
teknolojiyi giinliik yasaminda sik¢a kullanan ve teknoloji deneyimleri yoniiyle 6nceki kusaklardan farklilasan
Z kusagl (Cetin & Karamuk, 2023; Ozoglu & Kaya, 2021) dgretmenlerinin katilmu ile yiiriitiilmiistiir.
Arastirmada cevap aranan sorular asagidaki gibidir:

1. Y ve Z kusag1 6gretmenleri akilli telefona nasil bir anlam yiiklemektedir?

2. Y ve Z kusag1 6gretmenleri akilli telefonlarini ne siklikla kullanmaktadir?

3. Y ve Z kusag1 6gretmenlerini bir is gliniinde toplu bir ortamda akilli telefonlarini hangi amaglarla
kullanmaktadir?

4. Y ve Z kusag1 6gretmenleri akilli telefon kullanamadiklarinda kendilerini nasil hissetmektedir?

5. Y ze Z kusag1 Ogretmenlerinin goriislerine gore tele-hi¢gleme davranislarinin 6grencileri, is

ortamindaki iligkileri ve 6gretme 6grenme siirecine etkileri nelerdir?

6. Y ve Z kusagl Ogretmenleri tele-hicleme davranislarinin sikligini azaltmak igin neler
yapmaktadir?
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Yontem
Aragstirmanin Deseni

Ogretmenlerin tele-hicleme davraniglarina yonelik goriislerini ortaya g¢ikarmayi amaglayan bu
arastirmada nitel arastirma yaklasimlarindan olgubilim deseni kullanilmistir. Olgubilim deseninde olgu ile
olguyu yasayanlar arasinda baglanti oldugu 6ne ¢ikarilmakta, olgubilimin baslangicini da olgularin kendisi
olusturmaktadir (Onat Kocabryik, 2016). Bireylerin deneyimlerini, yasami anlamlandirmalarini incelemeyi,
olup bitenler ile bunlarin nasil anlasildigini agiga ¢ikartmayi, bir olgunun 6ziiniin nasil deneyimlendigini
kesfetmeyi ve bireylerin ortak noktalarini ele almayi amaglayan arastirmacilar igin en uygun desenin
olgubilim deseni oldugu belirtilmektedir (Ceylan Capar & Ceylan, 2022). Mevcut arastirmada da
Ogretmenlerin tele-hicleme davranislarina yonelik deneyimlerinin ve goriislerinin ortaya c¢ikartilmasi
hedeflendiginden olgubilim deseninin kullanilmasi tercih edilmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu 2023-2024 egitim 6gretim yilinda Istanbul ili Basaksehir ve Pendik
ilgelerinde gorev yapan 6 Y kusag1 ve 6 Z kusag1 olmak {izere 12 6gretmenden olusmaktadir. Calisma grubu
belirlenirken amacli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amagh 6rnekleme
yonteminde cevap aranan sorular1 aydinlatabilecek bilgi acisindan zengin durumlar iizerinde durulmakta
(Yildiz, 2017), olgiit 6rneklemede 6nceden belirlenen Ol¢iitlere uygun olan durumlar {izerinde ¢alisilmaktadir
(Yagar & Dokme, 2018). Tele-hiclemenin Y ve Z kusagindaki bireylerde yeni bir bagimlilik tiirii olarak ele
alinmasi onerildiginden (Saymer & Akbag, 2023), aragtirmada katihimcilarm Y ve Z kusag 6gretmenlerinden
olusmasi 6l¢iit olarak belirlenmistir. Katilimcilarin kusaklara gore dagilimlarinin belirlenmesinde Fox'un
(2011) smaflandirmasi kullanilmis; bu dogrultuda 1981-1995 yillar1 arasinda doganlar Y Kusagi, 1996 yili ve
sonrasinda doganlar ise Z Kusag1 olarak arastirmaya dahil edilmistir. Katilimcilarin 6zelliklerine yonelik
bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Kod Cinsiyet Kusak  Brans Egitim Diizeyi Mesleki Kidem  Okul Tiirii
Y1 Erkek Y Fen Bilgisi Doktora Ogrencisi 15 yil Imam Hatip Ortaokulu
Y2 Kadin Y Matematik Yiiksek Lisans 12 y1l Ortaokul
Y3 Erkek Y Tiirk Dili ve Edebiyati  Lisans 9yl Anadolu Lisesi
Y4 Kadin Y Tiirk Dili ve Edebiyat1  Yiiksek Lisans 7 yil Anadolu Lisesi
Y5 Erkek Y Sinif Ogretmeni Lisans 15 y1l Tlkokul
Y6 Erkek Y Fen Bilgisi Lisans 10 y1l Ortaokul
Z1 Kadin V4 PDR Doktora Ogrencisi 6 yil Anadolu Lisesi
z2 Kadin zZ PDR Yiiksek Lisans 2yl Ortaokul

Mesleki ve Teknik
Z3 Kadin z Cografya Lisans 3yl Anadolu Lisesi
Z4 Erkek Z Fen Bilgisi Lisans 3yl Ortaokul
zZ5 Kadin Z Biyoloji Lisans 1yl Anadolu Lisesi
Z6 Erkek z PDR Lisans 1yil Anadolu Lisesi

Veri Toplama Arac

Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig
goriisme formu kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismede 6nceden belirlenen sorular: kapsayan goriisme
formu hazirlanmaktadir (Akman Dombekci & Erisen, 2022). Yari yapilandirilmis goriisme formu
hazirlanirken 6ncelikle ilgili konuda literatiir taramasi yapilmis ve 8 soru belirlenmistir. Ardindan 3 6gretmen
ile gorigtilerek pilot uygulama yapilmis ve sorularda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Nitel arastirmalarda
goriisme sorularinin gegerliginin saglanmasi icin tez danismani, meslektas gibi kisilerle sorular paylasilip
doniit alabilmektedir (Polat, 2022). Bu ¢alismada da belirlenen sorular egitim bilimleri alaninda profesor
doktor, dogent doktor ve uzman unvanina sahip 3 kisiyle paylasilmis ve sorulara yonelik goriis alinmistir.
Verilen doniitler dogrultusunda sorular giincellenmistir.
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma verileri toplanirken goriisme teknigi kullanilmis, goriismeler yiiz yiize gerceklestirilmistir.
Goriigsme soru sorma ve cevap alma eylemlerine dayanmakla birlikte; bireyin veya grubun inanglari, degerleri,
kiiltiirel uygulamalari, duygular1 ve deneyimlerini 6grenmeye yonelik bir tekniktir (Uslu & Demir, 2023).
Gortisme teknigi olay, olgu veya durum iizerinde detayh bilgi saglamasi agisindan diger tekniklerden
farklilasmaktadir (Akman Dombekci & Erisen, 2022). Bu calismada da Ogretmenlerin tele-hi¢cleme
davranislarina yonelik goriislerine iliskin kapsamli bilgi edinilmesi istendiginden goriisme tekniginin
kullanilmas: tercih edilmistir. Arastirmanin i¢ gegerliliginin saglanabilmesi icin goriisme Oncesinde
katilimcilar aragtirmanin 6nemi, amaglari, toplanan verilerin sadece bilimsel arastirma amagclh kullanilacagy,
aragtirmada katiimailarin ve gorev yaptiklar: okullarin isimlerinin istenmedigi hususunda bilgilendirilmis;
ardindan arastirmaya katilmaya goniillii oldugunu bildiren 6 Y kusagi, 6 Z kusag1 olmak iizere 12 katilimci
ile uygulama gergeklestirilmistir.

Yiiz yiize goriisme yoluyla elde edilen veriler igerik analizi ile analiz edilmistir. Ierik analizi sosyal
bilimler alaninda bir arastirmada toplanan transkript veya kayitlar ile yazili veya gorsel medya mesajlar
tizerinden ¢ikarimlar yapilmas: ile gercgeklestirilen bir tekniktir (Olgun, 2008). Icerik analizi ile sosyal
gerceklik, 6znel ve bilimsel sekilde ele alinabilmektedir (Sallan Giil & Kahya Nizam, 2021). Bu teknikte
belirlenen kategori ve kodlar ile gesitli kavramlar tespit edilerek bunlarin ne siklikla kullanildig:
incelenmektedir (Metin & Unal, 2022). Arastirmada da katilimcilarin goriislerinden elde edilen ciimleler ortak
temalar altinda kodlanarak analiz edilmistir. Katihmcilarin kusaklar1 Y ve Z seklinde kodlanmuis; Y kusagi
ogretmenlerine Y1, Y2...Y6; Z kusag1 6gretmenlerine Z1, Z2...7Z6 olacak sekilde kod atanmustir.

Bulgular

Bulgular arastirmaya katilan Y ve Z kusag1 6gretmenleri tarafindan akill telefona yiiklenen anlamlar,
akilli telefon kullanum sikliklari, akilli telefon kullanim amaglari, akilli telefonun kullanilmadigi durumlarda
hissedilenler, tele-hicleme davranislariin etkileri ve tele-hicleme davranislar ile basa ¢ikma yollar1 olmak
uzere 6 alt baglik altinda sunulmustur.

Y ve Z Kusag1 Ogretmenlerinin Akilli Telefona Yiikledikleri Anlamlar

Arastirmaya katilan Y ve Z kusag1 6gretmenlerinin akilli telefona yiikledikleri anlamlar Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2. Y ve Z Kusag Ogretmenlerinin Akill Telefona Yiikledikleri Anlamlar

Tema Kod Katilimalar
Hayat1 kolaylastiran cihaz Z2,74,75,Y6
Hizli iletisimi ve bilgiye erismeyi saglayan cihaz Y1, Z3,Y5
Alel Telefona Arkada§/Dost er Y3
Yiiklenen Anlam M
Onsuz yasayamayacagim alet Y2
Kagis aract Z6
Zaman hirsizi Y4

Tablo 2’de katilimcilarin akilli telefona hayati kolaylastiran cihaz (f=4), hizli iletisimi ve bilgiye erismeyi
saglayan cihaz (f=3), arkadas/dost (f=2), onsuz yasayamayacagim alet (f=1), kagis araci (f=1) ve zaman hirsiz
(f=1) olarak anlam yiikledikleri goriilmektedir. Arastirmaya katilan Z kusagi 6gretmenlerinin ¢ogu akill
telefona hayati kolaylastiran cihaz seklinde anlam yiiklerken; Y kusag1 6gretmenlerinin ¢ogu ise akilli telefona
hizli iletisimi ve bilgiye erismeyi saglayan cihaz seklinde anlam yiiklemektedir. Katihmecilarin ifadelerinin
bazilarina bakildiginda ise akilli telefona iliskin hayati kolaylastirma ile hizh iletisimi ve bilgiye erismeyi
saglayan cihaz seklindeki nitelendirmelerin yarn: sira temel iglevlerinin ¢ok 6tesinde anlamlar da yiiklendigi
goriilmektedir. Z1 akilli telefonun kendisi icin arkadas/dost seklinde bir anlam tasidigins;

“Akill1 telefon benim icin adeta hayatimi onunla birlikte yiiriittiigiim bir cihaz, cihazdan da 6te ashinda. Giin icinde yapmak istedigim

pek ¢ok seyi akilli telefon ile yapryorum. Miizik dinliyorum, fotograf cekiyorum, iletisim saglyorum ve haberlere bakiyorum.
Dolayisyla giin boyu bana eslik eden ¢ok yakimimda bir cihaz, arkadas veya dost diyebilirim. Hatta bunlardan 6te de olabilir. Her
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seyimi onunla yapar hale geldim.”

seklinde ifade etmistir. Z6 akilli telefonun kendisi i¢in kagis araci seklinde bir anlam tasidigini “Akillz telefon
benim icin kacis anlamina geliyor, canim sikkinken bir seylerle oyalanmak istedigimde hemen akilli telefonu elime alirim
ciinkii ulasmasi ¢ok kolay.” seklinde belirtmistir. Bunlarin yani sira Y4 kodlu katilimar akilli telefona olumsuz
bir yiiklemede bulunarak zaman hirsiz1 seklinde nitelendirmis, bunu da “Hayat: kolaylastirdigini diisiiniirdiim
fakat artik bir zaman hirsizi olduguna inanwyorum. Bizi uyusturan, tahammiil seviyemizi de asagrya ceken bir aygit.”
olarak ifade etmistir.

Y ve Z Kusag1 Ogretmenlerinin Akilli Telefon Kullanim Sikliklart

Arastirmaya katilan Y ve Z kusag1 6gretmenlerinin bir is giiniinde (mesai saatleri iginde) akilli telefon
kullanim sikliklar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Y ve Z Kugag: Ogretmenlerinin Akilli Telefon Kullanim Sikliklar:

Tema Kod Katilimcilar
5 dakikada 1 defa Z1
10 dakikada 1 defa 74,75
Akalli Telefon Kullanim 20 dakikada 1 defa Y4
Stkliklar: 30 dakikada 1 defa 72,Y2, Y5, Y6
Saatte 1 defa Y1, Z3, Z6
2 saatte 1 defa Y3

Tablo 3’te arastirmaya katilan Ogretmenlerin bir is giiniinde akilli telefon kullanim sikliklarini 5
dakikada 1 defa (f=1), 10 dakikada 1 defa (f=2), 20 dakikada 1 defa (f=1), 30 dakikada 1 defa (f=4), saatte 1 defa
(£=3) ve 2 saatte 1 defa (f=1) olarak belirttikleri goriilmektedir. Katilimcilar arasinda akill: telefonu en sik olarak
5 dakikada 1 defa kullandigini bildiren Z kusag1 6gretmenlerinden Z1 ifadesini “Zannedersem 5 dakikada 1
bakiwyorumdur. Siklig1 giin icinde mutlaka degisiyordur. Daha sik veya daha seyrek baktiim da oluyordur ancak ortalama
bir deger verilecekse bu sekilde belirtebilirim.” seklinde belirtmistir. Akilli telefonu 10 dakikada 1 olacak sekilde
kullandigim bildiren Z kusag1 6gretmenlerinden Z4 ifadesini “Siklikla kullanirim. Muhtemelen 10 dakikada bir
olabilir. Eskiden dakika bas: idi terfi atladik, boyle daha giizel” seklinde belirtmistir. Katilimcilar arasinda akilli
telefonu kullanim siklig1 en az olarak belirlenen Y kusagi 0gretmenlerinden Y3 ise akilli telefon kullanim
sikligini 2 saatte 1 defa olacak sekilde “Arama mesaj gibi bildirimlerle zaman zaman bu siklik degisiyor olsa da genelde
2 saatte 1 bakarim” ifadesi ile belirtmistir.

Y ve Z Kusag1 Ogretmenlerinin Akilli Telefon Kullanim Amaglar1

Arastirmaya katilan Y ve Z kusag1 6gretmenlerinin bir is giintinde toplu bir ortamda iken akill1 telefon
kullanim amaglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Y ve Z Kusag: Ogretmenlerinin Akilli Telefon Kullamim Amaglart

Tema Kod Katilimailar
Hetigim ve haberlesme Z1,72,75,76,Y1,Y3,Y4,Y5
Akilli Telefon Gelismeleri takip etme 73,Y6

Kullanim Amaglar1 fsleri yiiriitme Y2, Z4

Tablo 4’'te katilimcilarin bir is giiniinde toplu bir ortamda akilli telefonlarini kullanma amaglarimi
iletisim ve haberlesme (f=8), gelismeleri takip etme (f=2) ve igleri yiirtitme (f=2) seklinde belirttikleri
goriilmektedir. Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda Z1 iletisim ve haberlesme amacl kullanimini:

“Toplu ortamda iken cogunlukla gelen bildirimlere bakmak amaciyla kullantyorum. WhatsApp iizerinden veya Instagram gibi

uygulamalardan gelen bildirimlere bakiyorum ve yamtliyorum bu sekilde iletisimimi de bir yandan siirdiirmeye devam ediyorum.

Aklima haberlere vs. bakmak da geliyor ama toplu bir ortamda iken onlara bakmiyorum, bu agidan kontrollii davranabiliyorum ama
bildirimlere bakmadan duramiyorum”

seklinde belirtirken; Y6 gelismeleri takip etme amach kullanumini “Genellikle sosyal medya ozellikle de Instagram
veya Twitter iizerinden neler olup bitiyor diye 6grenmek amacryla kullaniyorum. ...” seklinde belirtmistir. Z4 ise akilli
telefonunu is amacl kullaniminm1 “Genelde 63retmenlere ulasabilmek icin, velilerimize derdimizi anlatmak icin,
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programu takip etmek icin, 6grencilere program atmak icin, yoneticilerle saglikl iletisim kurabilmek icin kullantyorum”
seklinde ifade etmistir.

Y ve Z Kusag1 Ogretmenlerinin Akilli Telefon Kullanamadiklarinda Hissettikleri

Aragtirmaya katilan Y ve Z kusag1 6gretmenlerinin bir is giiniinde (mesai saatleri iginde) akilli telefon
kullanamadiklarinda hissettikleri Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Y ve Z Kugag: Ogretmenlerinin Akilli Telefon Kullanamadiklarinda Hisleri

Tema Kod Katilimcilar
Huzurlu Y4, 74, Y6
Soyutlanmis Y2,Y3
Akalh Telefon Eksiklik Y1, Y5
Kt.lllam.lamadlgmda Huzursuz 73,75
Hissedilenler
Stresli Z1
Oyalanmamis z6
Geri kalmig Z2

Tablo 5’te katilimcilarin bir is gliniinde (mesai saatleri iginde) akilli telefon kullanamadiklarinda
kendilerini huzurlu (f=3), soyutlanmis (f=2), eksik (f=2), huzursuz (f=2), stresli (f=1), oyalanmamus (f=1) ve geri
kalmis (f=1) hissettiklerini belirttikleri goriilmektedir. Aragtirmaya katilan Z kusagr 6gretmenlerinin ¢ogu
akilli telefon kullanamadiklarinda hissettiklerini huzursuzluk, stres gibi olumsuz duygular ile ifade ederken;
Y kusag1 Ogretmenlerinin ¢ogu akilli telefon kullanamadiklarinda soyutlanmis ve eksiklik gibi akill
telefonlarinin hayatlarinda kapladiklar1 yerin bosluguna yonelik hisler belirtmektedir. Katilimcilarin
ifadelerine bakildiginda Z kusagi Ogretmenlerinden Z3 bir is gilinlinde akilli telefon kullanamadig:
durumlarda kendini huzursuz hissettigini “O giinii biraz daha huzursuz hissederim. Diinyada yasadi§im iilke ve
cevrede neler olup bittigini merak ederim. Kisa siirede ulasamazsam rahatsiz olurum.” seklinde belirtirken; Y kusag1
ogretmenlerinden Y3 bir is giintinde akilli telefon kullanamadig1 durumlarda kendini soyutlanmais hissettigini
“Diinyanin disima atilmg gibi. Bir seyler olmus ve ben kagirmisim.” seklinde belirtmektedir. Bunlarin yar sira bir
is giintinde akilli telefon kullanamadig1 durumlarda kendini huzurlu ve oyalanmamis olarak hissettigini
bildiren katthmailar da bulunmaktadir. Bu dogrultuda Y4 kendini huzurlu hissettigini “lyi hissediyorum,
zamantm kendim yonetebildigim icin daha huzurlu oluyorum” seklinde belirtirken; Z6 kendini oyalanmamuis
hissettigini “Olumsuz bir duygu yasamiyorum, sorun olmuyor benim icin genelde islerim ile ugrastigim icin ashnda
akilli telefon beni oyalyor, bakmayimca da oyalanmanus hissi olusuyor.” seklinde ifade etmektedir.

Y ve Z Kusag1 Ogretmenlerinin Tele-Hi¢leme Davranislarinin Etkileri

Arastirmaya katilan Y ve Z kusag1 Ogretmenlerinin tele-hicleme davramislarimin 6grencileri, is
ortamindaki iliskileri ve 6gretme 6grenme siireci lizerindeki etkilerine yonelik goriisleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Y ve Z Kusag: Og'retmenlerinin Tele-Higleme Davramglarimin Etkileri

Tema Kod Katilimcilar
Hetigimin bozulmasi Z1,72,76
. - Degersizlik hissi Y1, Y5,75
Ogrenci Uzerindeki Etkileri Olumsuz model olma 73
Dikkatin dagilmasi Y6
Sosyallikten uzaklasma Y4
Saskinlik Z4
Ogrencilerin yaninda sergilemiyorum Y2,Y3
Heti§im problemleri Y1,72,Y2,73,74,Y5, 76
Mliskileri giiclendirememe Z1
Is Ortamindaki Degersizlik hissi z5
lligkilere Etkileri Olumsuz konusmalardan uzak durmay1 saglama Y6
Is arkadaglarimin yamnda sergilemiyorum Y3, Y4
Dikkatin dagilmasi Y1, Z2,Y3,Z4,Y5, Y6
Ogretme Ogrenme Verimde azalma Z1,Y2,76
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Siirecine Etkileri Smnif igi iletisimde bozulma z5
Tahammiilstizliik Y4
Olumsuz model olma Z3

Tablo 6’da katilimcilarin tele-hi¢cleme davranislarinin 6grencileri {izerindeki etkilerini iletisimin
bozulmas1 (f=3), degersizlik hissi (f=3), olumsuz model olma (f=1), dikkatin dagilmas:1 (f=1), sosyallikten
uzaklasma (f=1), saskinlik (f=1) ve Ogrencilerimin yaninda sergilemiyorum (f=2) seklinde belirttikleri
goriilmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerden Z kusagi Ogretmenlerinin ¢ogu tele-hicleme
davraniglarinin  0grenci iizerindeki etkilerini iletisimin bozulmas: seklinde ifade ederken; Y kusagi
ogretmenlerinin ¢ogu ise degersizlik hissi seklinde belirtmektedir. Katiimcilarin ifadelerine bakildiginda Z6
tele-hicleme davranislarmin Ogrenciler iizerinde iletisimin bozulmasi seklindeki etkisini su sekilde
belirtmektedir:

“Ogrenciler ile karsilikli etkilesim kurmak zorunda oldugum bir meslegi icra ediyorum ve tiim odagimi odamda bulunduklar: siirece

onlara vermek zorundayim bana kendilerini agmalarim, degerli hissetmelerini saglamaliyim 63renciler o yiizden yanima geliyor.

Benim o an tele-hicleme davramgsinda bulunmam ogrencilerin bana olan kendini acma istegini diisiirecektir bu da onlarin sorunlarim

cozmem de olumsuz yansiyacaktir ve gelismelerine ket vurmus olacagim. Bazen goriismede 2-3 saniye nemli bir is icin bile telefona
baksam hemen yiizlerinin diistiigiine sahitlik ederim ve ardindan da oncesinde kurdugum iletisim bozulmus olur”

Y6 tele-hicleme davranislarinin ogrenciler {izerinde dikkatin dagilmas:i seklindeki etkisini “Ders
sirasmda yoklama almak igin telefon kullanmamiz gerekiyor. Bu durum bile 6grencilerin dikkatinin dagilmasina sebep
olabiliyor. Ders sirasinda telefon kullanmayr uygun bulmuyorum” seklinde ifade etmektedir.

Katilimcilarin tele-hicleme davranislarmin is ortamindaki iligkileri tizerindeki etkilerini iletisim
problemleri (f=7), iliskileri giiclendirememe (f=1), degersizlik hissi (f=1), olumsuz konusmalardan uzak
durmay1 saglama (f=1) ve is arkadaslarimin yaninda sergilemiyorum (f=2) seklinde belirttikleri goriilmektedir.
Katiimcilarin ifadelerine bakildiginda Z1 tele-hi¢cleme davraniglarinin is ortamindaki iligkileri {izerinde
iliskileri giiglendirememe etkisini “Ogretmen arkadaslarimin yanminda iken siklikla telefona  bakiyorum.
Ogrencilerimin yaninda oldugum zamana gére cok cok daha sik. Bu da onlarla iliskilerimi giiclendirmemi engelliyor.
Giiclii  bir bag kuramwyorum. Iliskilerimi  gelistiremiyorum.” seklinde belirtmektedir. Z6 tele-hicleme
davraniglarinin is ortamindaki iligkileri tizerinde iletisim problemleri etkisini su sekilde ifade etmektedir:

“Yaptigim meslek geregi hem brang 63retmenleri hem egitim koclar: hem de idare ile ilgili bir denge kurmak zorundayim. Hem

ogretmenler arasinda hem idare 63retmen hem de 6grenci 63retmen ve idari arasinda bir denge kurmak zorundayim. O yiizden ¢ok

saglikly bir iletisim kurmak zorundayim. Tele hi¢-leme davramgini yaptigim an iletisime olumsuz yanstyacak ve sorunlar: cozememis
olacagim.”

Katiimeailarin tele-hicleme davrarslarinin 6gretme 6grenme siireci iizerindeki etkilerini dikkatin
dagilmasi (f=6), verimde azalma (f=3), smuif ici iletisimde bozulma (f=1), tahammdilsiizliik (f=1) ve olumsuz
model olma (f=1) seklinde belirttikleri goriilmektedir. Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda Z2 tele-hi¢leme
davraniglarinin 6gretme 6grenme siireci tizerindeki dikkatin dagilmasi yoniindeki etkiyi;

“Ogretme-6grenme siirecinde hem 6gretici hem de 6grencinin aktif olmas: gerekmekte en iist verimin bu sekilde alinacagim

diigiiniiyorum bu sebeple bir tarafin dikkati tam verememesi bu siireci olumsuz etkileyecektir. Ogrenci aym zamanda
onemsenmedigini hissettigi icin motivasyonel olarak da negatif etkilenecek sonug olarak odaklanilamayacaktir”

seklinde belirtmektedir. Z5 tele-hicleme davranislarinin 6gretme dgrenme siireci iizerindeki sinf ici
iletisimde bozulma yoniindeki etkiyi “Swif ici iletisimin kalitesini diisiireceginden 6grenme ve ogretme
siirecini de olumsuz etkileyecektir. Bu siirecte Ogrencinin de 0gretmenin de bu davramistan sakinmast
gerekmektedir” seklinde ifade etmektedir.

Y ve Z Kusag1 Ogretmenlerinin Tele-Hi¢cleme Davranislari ile Basa Cikma Yollart

Arastirmaya katilan Y ve Z kusag1 6gretmenlerinin tele-hi¢gleme davraniglari ile baga ¢ikma yollar: Tablo
7’de verilmigtir.
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Tablo 7. Y ve Z Kusag Ogretmenlerinin Tele-Higleme Davramslari ile Basa Cikma Yollar:

Tema Kod Katilimalar
Siire kisitlamasi koyma 72,73,Y6
Farkli uyaranlar arama Y3, Y5, Z6
Tele-Higleme ile Sessiz moda alma Y1, Z5
Eﬁlaaglkma Kendi ile anlasma yapma Z1
Ana odaklanma Y2
Giinliik planlama yapma 74
G0z temasi kurmaya ¢alisma Y4

Tablo 7’de katilimcilarin tele-hicleme davranislar ile siire kisitlamasi koyma (f=3), farkli uyaranlar
arama (f=3), telefonu sessiz moda alma (f=2), kendi ile anlasma yapma (f=1), ana odaklanma (f=1), giinlitk
planlama yapma (f=1) ve goz temas: kurmaya ¢alisma (f=1) yollariyla basa ¢tkmaya ¢alistiklar: goriilmektedir.
Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda tele-hicleme davrarnislar ile basa ¢ikabilmek igin Z1 kendi ile anlasma

yapmay1;
“Bu konuda heniiz bir yardim arayisina girmedim. Su an icin kendi kendimi kontrol etmeye calistyorum.

Kendimle anlagma yapryorum bu ders hi¢ bakmayacaksin gibi ama yine de arada bakarken buluyorum.
Devam ederse baska arayislara girece§im. Su an igin kendi kendime kontrol etmeye ¢calistyorum.”

seklinde belirtmektedir. Tele-hi¢leme davraruslar1 ile basa ¢ikabilmek icin Z2 siire kisitlamasi koymayi
“Goriismelerimde mutlaka telefonu ekranini géremeyecegim bir yere koyarim. Telefonumdaki uygulamalara siire sinir
koydugum zamanlar olmustu. Aym zamanda kendime giin icinde telefonla ilgilenecegim zamanlar: belirleyerek ekran
siiremi kisitladi§im zamanlar da olmustu. Bunlarn pozitif etkisini gordiim.” olarak ifade etmekte; Y2 ise bu
davranislariyla basa ¢ikmak igin ana odaklanmay1 “Bilingli farkindalik iistiine ¢calismamdan yola ¢ikarak ana geri
donmeye calistyorum. Kendimi yaptiGim seye motive edip ¢ok gerekli degilse telefonu kenara koymaya calistyorum.”
seklinde belirtmektedir.

Sonug ve Tartisma

Bu arastirmada Y ve Z kusag1 6gretmenlerinin tele-hicleme davranislarina yonelik goriisleri incelenmis;
bu dogrultuda akill telefonlarma yiikledikleri anlamlar, bir is giiniinde akilli telefon kullanma amaglar ve
sikliklari, bir is giiniinde akilli telefon kullanamadiklarinda neler hissettikleri, tele-hicleme davramslarinin
ogrencileri, is ortamindaki iligkileri ve oOgretme-0grenme siireci iizerindeki etkileri ile tele-higleme
davranislarinin sikliginin azaltilmasi i¢in neler yaptiklar: ortaya ¢ikartilmistir.

Arastirmada katilimcilarin akilli telefona hayat1 kolaylastiran cihaz, hizli iletisimi ve bilgiye erismeyi
saglayan cihaz, arkadas/dost, onsuz yasayamayacagim alet, kagis araci ve zaman hirsizi olacak sekilde
anlamlar yiikledikleri goriinmektedir. S6z edilen ifadeler arasinda hayati kolaylagtiran cihaz ile hizli iletigimi
ve bilgiye erismeyi saglayan cihaz gibi olumlu anlam igeren ifadelerin yani sira zaman hirsizi, onsuz
yasayamayacagim alet ve kagis araci gibi olumsuz anlam igeren ifadeler de bulunmaktadir. Katilimcilarin
ifadelerinde akill: telefona yiikledikleri anlamlar arasinda hayati kolaylastiran cihaz ile hizli iletisim ve bilgiye
erismeyi saglayan cihaz ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir. Kaysi ve digerleri (2021) tarafindan yapilan ¢alismada da
akill telefonlarin olumlu ve olumsuz algilara yol actig1; olumlu algilar bakimindan hayati kolaylastiran arag
olarak kullamldig: tespit edilmistir. Bulduklu ve Ozer (2016) tarafindan yapilan ¢alismada da katiimcilarin
goriislerinde akilli telefona yoOnelik tutumlari agisindan akilli telefonun yararlari arasinda bilgiye erisim,
iletisimi kolaylastirma, haberlesme ve hayati kolaylastirma ifadeleri 6ne ¢tkmaktadir. Benzer sekilde Karadag
ve digerleri (2016) calismasinda sosyotelistlerin akilli telefonlarina en ¢ok iletisim/haberlesme anlami
yiikledikleri saptanmustir. S6z edilen arastirmalarin bulgularinin mevcut arastirmanin bulgusunu destekledigi
sOylenebilir. Bu arastirmada katilimcilarin ifadelerinin bazilarina bakildiginda ise akilli telefona iliskin hayati
kolaylastirma ile hizli iletisimi ve bilgiye erismeyi saglayan cihaz seklindeki nitelendirmelerin yan sira temel
islevlerinin ¢ok Gtesinde anlamlar da yiiklenerek bazi katilimcilarin akilli telefonlarini arkadas/dost olarak
nitelendirmeleri dikkat gekicidir. Bu sonucun alan yazindaki akilli telefona yonelik metaforik algilarn
incelendigi calismalarda arkadas metaforunun 6ne c¢iktig1 arastirmalarin bulgular ile tutarliik gosterdigi
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sOylenebilir (Gezgin ve digerleri, 2019; Polat, 2018). Akilli telefonlarin ¢ok sayida cihaz ile yapilan iglemleri
icinde barindirmasi (Sepetci ve digerleri, 2021), bu cihazlara hayati1 kolaylastiran cihaz seklinde anlam
yliklenmesini agiklayabilir. Bununla birlikte giinliik hayatin vazgecilmez unsuru olarak nitelendirilen akilli
telefonlarin (Sun & Samp, 2021) kullanim sikliginin yiiksek olmasi (Davey ve digerleri, 2018) bu cihazlara
zaman hirsizi, onsuz yasayamayacagim alet ve kagis araci gibi olumsuz anlamlar yiiklenmesine de yol agmig
olabilir.

Arastirmada katilimcilarin bir is giiniinde akilli telefonlarini 5 dakikada 1 defa ile 2 saatte 1 defa olmak
tizere degisen sikliklarda kullandiklari; katilimcilar arasinda ise akilli telefonlarin ¢ogunlukla 30 dakikada 1
defa olacak sekilde kullanildig1 ortaya ¢ikmustir. Bu sonug¢ Yildiz ve digerleri (2020) tarafindan yapilan
calismada 6gretmenlerin akilli telefonlarini ¢cogunlukla 30 dakikada bir defa olacak sekilde kontrol ettikleri
bulgusu ile tutarlilik gostermektedir. Mevcut arastirmada d6gretmenler arasinda akilli telefonunu en sik olarak
5 dakikada 1 defa kullanan katilimcinin Z kusag1 olmasi ve en az olarak 2 saatte 1 defa kullanan katihmcinin
Y kusag1 olmas: dikkat ¢ekicidir. Bu sonug sosyal medya ile i¢ ige dogan Z kusaginin akilli telefonun olmadig:
bir yasami animsamayarak (Gormez, 2021), teknolojiyi giinlitk yasaminda sik¢a kullanmalar1 ve teknoloji
deneyimleri yéniiyle 6nceki kusaklardan farklilagsmalar1 (Cetin & Karamuk, 2023; Ozoglu & Kaya, 2021) ile
aciklanabilir.

Aragtirmada katilimcilarin bir is giiniinde akilli telefonlarimi ¢ogunlukla iletisim ve haberlesme amach
kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Alan yazinda akilli telefonun siklikla iletisim, haberlesme ve sosyal
medyay takip etme amaciyla kullanildigini ortaya ¢ikaran arastirmalarin (Karadag ve digerleri, 2016; Siilii
Akgiil, 2023) mevcut arastirmanin bu bulgusu ile tutarliik gosterdigi sOylenebilir. Mevcut arastirmada
katilimailar bir is gliniinde akilli telefon kullanamadiklarinda hissettiklerini ¢ogunlukla soyutlanmus, eksik,
huzursuz, stresli gibi olumsuz ifadelerle bildirmistir. Benzer sekilde Karadag ve digerleri (2016) tele-hicleme
davranusi sergileyenlerin akilli telefonlarina bakamadiklarinda kendilerini ¢ogunlukla gergin, tedirgin,
huzursuz ve endiseli hissettiklerini tespit etmistir. Davey ve digerleri (2018) tarafindan yapilan ¢alismada da
katilimcilarin kendilerini cep telefonlari olmadan eksik hissettiklerini bildirdikleri ortaya ¢ikmistir. Arastirma
bulgularinin birbirini destekledigi sdylenebilir.

Arastirmaya katilan 0gretmenlerin goriislerinde tele-higleme davranislarinin 6grencileri {izerindeki
etkilerinde iletisimin bozulmas1 ve degersizlik hissi; is ortamindaki iliskileri tizerindeki etkilerinde iletisim
problemleri; 6gretme ogrenme siireci lizerindeki etkilerinde ise dikkatin dagilmas: ve verimde azalma
ifadeleri 6ne ¢cikmaktadir. Alan yazinda tele-hi¢lemenin iletisim ve iliskilerde sorunlara yol actigini gosteren
arastirmalarin (Davey ve digerleri, 2018; Karadag ve digerleri, 2016; McDaniel & Coyne 2016; Roberts & David,
2016; Wang ve digerleri, 2017) mevcut arastirmada belirlenen katilimcilarin goriislerine gore tele-hicleme
davraniglarinin 6grencileri ve is ortamindaki iligkileri tizerindeki etkileri ile benzerlik gosterdigi sdylenebilir.
Insanlar ile yliz ylize iletisimde iken dikkatin telefona verilmesi, iletisimi olumsuz etkileyen bir durum olmas:
sebebiyle (Parmaksiz, 2021) tele-hicleme davrarislar: iletisim ve iliskilerde sorunlara yol agabilir. Yiiz ylize
iletisim esnasinda taraflarindan birinin goz temasim keserek telefonuna bakmasi karsi tarafa kendisiyle
yeterince ilgilenilmedigini, onemsenmedigini diisiindiirebilir. Boyle bir durumda iliskilerin olumsuz yénde
etkilenmesinin ka¢mnilmaz oldugu sdylenebilir. Alan yazina bakildiginda tele-hi¢lemenin 6grenme siirecine
etkilerine yonelik calismalara ise ¢ok rastlanmamaktadir (Caka, 2021). Bu nedenle mevcut arastirmada
Ogretmenlerin goriislerine gore Ogretmenlerin tele-hicleme davramislarinin 6gretme Ogrenme siirecinde
dikkatin dagilmasina ve verimde azalmaya yol actig1 bulgusunun alan yazimn icin dikkat cekici olabilecegi
soylenebilir. Ogrenci goriislerinin alindig1 bir galismada ise (Ugur & Kog, 2015) dgrencilerin %54 {iniin ders
esnasinda en az 1 kere galan bir telefon nedeniyle dikkatlerinin dagildigini bildirmelerinin mevcut
arastirmanin bulgusunu destekledigi sdylenebilir.

Katilimcilar tele-higleme davraruslari ile siire kisitlamasi koyma, farkli uyaranlar arama, telefonu sessiz
moda alma, kendi ile anlasma yapma, ana odaklanma, giinliik planlama yapma ve goz temas: kurmaya
calisma yollariyla basa ¢ikmaya calistiklarini belirtmistir. S6z edilen yontemlerin ¢ogunlukla 6z kontrole
dayali olmasi dikkat cekicidir. Davey ve digerleri (2018) tarafindan yapilan calismada tele-hi¢leme
davraniglarinin kisisel kontrol ile anlamh diizeyde iliskili oldugu bulgusunun mevcut arastirmanin
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bulgusunu destekledigi soylenebilir. Parmaksiz (2021) tarafindan yapilan calismada da tele-higlemenin
etkilerinin azaltilmas: igin bilingli farkindaligin gerekli oldugu sonucuna ulasilmasi ile mevcut arastirmada
katilimailarin tele-hicleme ile basa ¢ikilabilmesi igin ana odaklandiklarini bildirmelerinin benzerlik gosterdigi
sOylenebilir.

Dijital Cag'da Ogretmenlerin tele-higleme davranislarina yonelik goriislerini konu edinen bu
arastirmanin sonuclarindan yola ¢ikarak arastirmacilara ve uygulayicilara bazi dnerilerde bulunulabilir:

1. Ogretmenlerin tele-hi¢cleme davramslari ile miicadele edebilmeleri i¢in Ogretmenlere kendini
yonetmeye dayali davranigsal teknikleri 6gretebilecek psiko-egitim gruplar: diizenlenebilir.

2. Ogretmenlerin tele-hicleme davranislarini nleyebilmeleri icin 6gretmenlere ydnelik bilingli
farkindaligi konu edinen bilgilendirici caligmalar yapilabilir.

3. Dijital Cag’da akilli telefon kullanimini engellemek yerine bu cihazlar bilingli kullanmay1 6grenmek
daha anlaml oldugundan ogretmenlerin akilli telefon kullaniminin olumsuz sonuglarina yonelik
farkindaliklarini artiracak ¢alismalar diizenlenebilir.

4. Bu calisma Ogretmenlerin tele-hicleme davraniglarmma yonelik goriiglerini inceleyen nitel bir
calismadir. Arastirmada 6gretmenlerin goriislerine gore ortaya konulan tele-hicleme davraruslarinin
iletisimde ve iligskilerde bozulma, verimin ve dikkatin azalmasi yoniindeki olumsuz sonuglar nicel
calismalarla da arastirilabilir.

5. Arastirmada Ogretmenlerin tele-higleme davraniglarinin sonuglar1 ve basa ¢ikma yollar1 ortaya
konulmaya calisilmistir. Benzer bir aragtirma egitim sisteminin diger paydaslarmdan biri olan okul
yOneticilerinin katilimiyla da gergeklestirilebilir.

Yazarlarin Beyani
Arastirmacilarin katk: orani beyani: Arastirmacilar esit diizeyde katki saglamustir.

Etik Kurul Karari: Marmara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Arastirma ve Yaym Etik Kurulu
16/05/2024 tarihinde 05-11 onay sayili karar ile bu aragtirmanin etik yonden uygun olduguna karar vermis ve
807592 say1l1 protokol numarasi ile etik kurul onayini bildirmistir.

Catisma beyani: Arastirmada yazarlar arasinda ya da diger kisi, kurum, kuruluslarla herhangi bir ¢ikar
catismasi bulunmamaktadir.

Destek ve tesekkiir: Herhangi bir finansal destek alinmamustir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Smartphones are one of the most widely used technological tools by digital natives (Yildirim & Unalan,
2020) and are considered an indispensable element of daily life (Sun & Samp, 2021). Thanks to these devices,
transactions performed with many separate devices have become possible with a single device (Sepetci et al.,
2021). Today, people can pay bills, do shopping and research, buy tickets (Yildirim & Unalan, 2020), interact
socially with individuals on the other side of the world (Chotpitayasunondh & Douglas, 2018), surf the
internet, take and edit photos, play games, draw, download videos, and listen to songs with smartphones
(T'ng et al., 2018). Smartphones have positive effects on human life in terms of facilitating. However,
smartphones, which are described as pocket computers by including many features such as internet, camera,
writing and drawing programmes and game applications, may lead to a problem described as phubbing in
social life (Karadag et al., 2016).

The concept of phubbing is a new concept that refers to the use of smartphones by ignoring others
(Garrido et al., 2021). This concept was added to the Macquarie Dictionary in 2013 and entered the literature
recently (Parmaksiz, 2021). Macquarie Dictionary created this term by combining the words telephone and
minimisation (T'ng et al., 2018). Phubbing is defined as a person interrupting face-to-face communication with
another person and interacting with his/her phone (Erzen et al., 2021).

Since smartphones are everywhere in daily life, the negative consequences of phubbing behaviour can
be seen everywhere in a person's living space. From the perspective of couple relationships, phubbing
behaviour may cause conflict, lead to disagreement, and may harm the need to belong by removing the person
from the social environment (Parmaksiz, 2022). Life satisfaction and relationship satisfaction may decrease
due to impaired communication between couples (Ozbilir, 2023). Regarding the work environment, phubbing
behaviours that appear in managers may cause employees to feel excluded (Ozdemir & Erdem, 2021).
Regarding educational institutions, it can be said that phubbing will complicate student-teacher and student-
student relationships (Giiler & Seving, 2022). In addition, a research finding that most of the teachers check
their phones during lessons (Cimen et al., 2023).

Although there has been increasing interest in phubbing in recent years, research on the social
consequences of phubbing has remained limited (Chotpitayasunondh & Douglas, 2018). At the same time,
when the studies in the literature are examined, the studies on phubbing are mostly designed with a
quantitative research approach (Garrido et al., 2021). This research is a qualitative study aiming to reveal
teachers' views on phubbing behaviours.

Method

In this study, which aims to reveal teachers' views on phubbing behaviours, phenomenological design,
one of the qualitative research approaches, was used. The study group of this research consisted of 12 teachers,
6 Generation Y and 6 Generation Z teachers working in the 2023-2024 academic year. The criterion sampling
method, one of the purposeful sampling methods, was used to determine the study group. The semi-
structured interview form developed by the researchers was used as a data collection tool in this study. In
semi-structured interviews, an interview form covering predetermined questions is prepared (Akman
Dombekci & Erisen, 2022). While collecting the research data in this study, the interview technique was used
and the interviews were conducted face-to-face. The data obtained through face-to-face interviews were
analysed by content analysis. Content analysis is a technique performed by making inferences from transcripts
or records collected in research in the field of social sciences and written or visual media messages (Olgun,
2008).

Results

Generation Z teachers who participated in this research attribute meaning to the smartphone as a device
that makes life easier, while Generation Y teachers attributed meaning to the smartphone as a device that
enables fast communication and access to information. Participants used their smartphones to communication
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for follow developments and carry out work in a collective environment on a working day. While most
Generation Z teachers expressed the effects of phubbing behaviours on students as a disruption of
communication, most Generation Y teachers reported a feeling of worthlessness. Participants reported the
effects of phubbing behaviours on their relationships in the work environment as communication problems,
inability to strengthen relationships, feeling of worthlessness and avoiding negative conversations.
Participants tried to cope with phubbing behaviours by setting time limits, looking for different stimuli,
putting the phone on silent mode, making an agreement with oneself, focusing on the moment, daily planning
and trying to make eye contact.

Conclusion

This study examined the views of Generation Y and Generation Z teachers on phubbing behaviours.
The meanings they attribute to their smartphones, the purposes and frequency of using smartphones on a
working day, how they feel when they cannot use smartphones on a working day, the effects of phubbing
behaviours on their students, their relationships in the work environment and the teaching-learning process,
and what they do to reduce the frequency of phubbing behaviours were revealed. Based on the results of this
study on teachers' views on phubbing behaviours in the Digital Age, some suggestions can be made to
researchers and practitioners:

1. Psycho-education groups that can teach teachers behavioural techniques based on self-management
can be organised for teachers to combat phubbing behaviours.

2. Since it is more meaningful to learn to use these devices consciously instead of preventing the use of
smartphones in the Digital Age, studies can be organised to increase teachers' awareness of the
negative consequences of smartphone use.

3. In the present study, the results of teachers' phubbing behaviours and ways of coping were revealed.
Further research can be conducted with the participation of school administrators, one of the other
stakeholders of the education system.
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