Yasadikga Egitim, Cilt 31, Say1 2, Y11 2017, s.41-54.
Education for Life, Volume 31, Issue 2, Year 2017, pp. 41-54.

Gelecek Uzerine Arastirma Yapma Yéntemlerinin
Egitim Arastirmalarinda Kullaniimasi

Seving TUNALI"  Ercan KiRAZ"™

Oz: Gelecege dair bilgi sahibi olmak insanlarm her dénemde ilgisini fazlast ile cezbetmistir. insanlar bunun
i¢in tarih boyunca farkli yontemler kullanmislar ve karar alirken bu yontemleri dikkate almiglardir. Gelecek
hakkinda kestirimler yapmak oldukca zor ve risklidir. Bilinmeyene yonelik tahminler yapma ve yanilma
korkusu toplumlari belirsiz olan gelecekle ugrasmaktansa geriye bakmaya yoneltmistir. Bu calisma gelecek
aragtirmalar1 yontemlerinin tanitilmasi ve bu yontemlerin egitim arastirmalarinda nasil kullanilacagimn
agtklanmasi amaci ile yapilmustir. Calisma kapsaminda; Ufuk Taramasi (Horizon Scanning), Trend Analizi
(Trend Analysis), Senaryo Yontemi (Scenario Method) ve Delfi Yontemi (Delphi Survey Method) gibi
yontemlerin egitim arastirmalarinda kullanimina yonelik uygulamalar: tartismaktadir.

Anahtar Sozciikler: gelecek arastirmalari, senaryo yontemi, trend analizi

How to Forecast Education of the Future with Futurist Study Methods?

Abstract: Knowing future, capture attention of mankind in every era. In history, people had followed
different procedures to know about future and consider them during their decisions. Forecasting have
always been risky and hard issue. Making predictions for unknown and fear of fail lead societies engage
with past rather than forecast future. This study aim to explain futures studies and how to use this new
methodology in the field of education. This study reviewed methodological perspectives of futures studies
such as; Horizon Scanning, Trend Analysis, Scenario Method and Delphi Survey Method and discussed
their implications in the field of education.

Keywords: futures studies, scenario method, trend analysis

Gelecege yonelik diisiinme insanlar i¢in her zaman 6nemli olmustur. Her birey giin
icinde neler yapacagin diislinerek giine baslar. Cok ayrintili olmasa da kisa, orta ve uzun
donemli belli planlar yardimiyla yakin ve uzak gelecegin sekillendirilmesi, sinirli zamanin
ve enerjinin dogru kullanilmas: insanlar agisindan Onemlidir. Biraz daha kapsaml
diistintildiiglinde ise; 6rnegin bir kisi yerine bir sirket s6z konusu ise sirketin ontimiizdeki 1,
6, 12 aylik ya da 5, 10 veya daha uzun yillik faaliyetler biitiinii de belli bir planlama
dahilinde gergeklesebilir. Bunu planlamak igin gelecek yillarin ekonomik beklentileri,
sektOriin biiylime hizi, siyasi, politik ve teknolojik etkenler gibi ya da daha bagka bir¢ok
degisken g6z oniine alinir. Bu planlamanin daha da genisletilip bir sirket degil de bir sektor
icin yapildig1 disiiniildiigiinde, sektoriin baglantida oldugu diger sektorler, siyasi
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hareketlilik vb. ¢ok daha biiyiik ve karmasik degiskenlerin g6z oniine alinmasi gerekir
(Miller, 2006).

Karar verilecek konu ister bir insanin giiniinii planlamak gibi kiigtiik, isterse bir tilkenin
vizyonunu belirlemek gibi biiyiik bir konu olsun hepsinde benzer baz: siirecler vardir. Bu
siireclerin unutulmamasi gereken en 6nemli ortak yani, gelecek igin “kesin” bir netligin
olmayisidir. Gelecek, sasmaz ve giivenilir bir sekilde tahmin edilemedigi i¢in kisi ya da
kurumlar sadece olasiliklar kiimesini ongorebilir. Bu olasiliklar kiimesinde de her bir
olasilik; kendini gergeklestirecek farkli degiskenlerin bir araya gelisine veya gelmeyisine
bagl olarak degisir. Bu belirsizlik, gelecek ile ilgili yapilan ¢alismalarin en zorlayici ve ayni
zamanda ilging bir 6zelligidir.

Gelecege yonelik diistinme 5 yil, 10 yil, 15 yil, 20 y1l veya daha uzun zaman sonra
olmasi beklenen degisimler konusunda diisiinmeyi igerir. Gelecege yonelik diisiinme,
gelecegi ortaya c¢ikaracak dinamikleri ve etkilesimleri irdelerken sosyal hayatin ana
konularindaki degisimler ile alakali olarak ¢ok disiplinli bir yaklasim sunar (Miller, 2006).

Gelecek tam anlami ile bilinemez olsa da kisiler, olas1 gelecekler hakkinda bilgi
tiretebilirler. Bu bilgi, gelecege yonelik politika ve strateji belirlemek zorunda olan kisilerin
istenen gelecege dogru gitmek, istenmeyenden ka¢inmak i¢in kullanabilecegi bir bilgidir. Bu
yolla, gelecege yonelik diisiinme sayesinde stratejik diyalog harekete gecirilir, ihtimaller
hakkindaki anlayis gelistirilir, liderlik giiclendirilir ve karar vermek icin bilgi ve kanit
saglanir. Gelecege yonelik yapilacak hareketlerin, alternatiflerinin arastirilmasi igin bir¢ok
metot vardir ancak insanlarda uzak bir hedefi diisiinmekten ¢ok, yakin doénemlere
odaklanan bir diisiinceye egilim vardir. Benzer sekilde toplumlarda da zor olan ve
bilinemeyen gelecege bakmaktansa, bilinen ge¢mise bakma egilimi vardir. Bundan dolayz,
gelecek hakkinda diisiinmek oldukga riskli ve mesakkatli bir siire¢ olarak algilanir. Gelecege
yonelik diisiinme mevcut durumdaki sinirhiliklarinin gergevesinde olmayan bir goriis agisi
yaratmayl amaglar ve var olan davramslar, tutumlar ve cerceveler her zaman degisime
aciktir (Kreibich vd, 2011). Bunun yaninda bizim karar verme mekanizmamiza, kisa ve uzun
vadedeki politika hedeflerine siirdiiriilebilir bir denge verir. Ornegin, egitim sektorii ele
alindiginda; bu sektordeki paydaslar biiyiik 6l¢lide kaynaklara, zamana ve ¢abaya yatirim
yapmaktadir, ama bu yatirimlar ¢ogu zaman 5 veya 10 yil sonrasinda gegerliligini yitirecek
uygulamalar icindir. Hizli degisen giintimiizde karsimiza cikabilecek sonuglar i¢in simdiden
uzun vadeli yatirnm yapmaya baslanilmazsa bu, gelecek i¢in 6nemli sorunlarin ortaya
¢ikmasina neden olabilir. (Hutmacher, 2001; McCain & Jukes, 2001; Michel, 2001). Ozellikle
OECD iilkeleri bilgi toplumu olma yolunda hizla ilerlemektedir ve bu gelisimi yakalamak
i¢in tilkemizin de daha uzun vadede siirdiiriilebilir hamleler yapmas: gerekmektedir.

Gelecege yonelik diisiinmede, degisimi gdz Oniine alarak firsatlar1 yakalama ve
tehditlerden korunmak i¢in miidahaleler yapmak tiizerine stratejiler gelistirilmesi 6nemlidir.
Buradaki en 6nemli nokta ise, degisime ayak uydurmanin 6tesinde; degisimi gorebilmek ve
bunun i¢in bulundugunuz andan itibaren hazirlanmaktir (Kreibich vd, 2011). Egitimin her
ne kadar bireylerin ve toplumlarin iizerinde 6nemli etkisi olsa da diger sektorlere nazaran,
Ornegin enerji, ulasim veya sanayi sektoriine oranla daha az uzun doénemli kararlarin
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alindig1 bir alandir. Burada yapilan miidahaleler genellikle kisa donemli sonug verecek ve
mevcut problemleri ¢dzecek miidahalelerdir fakat gelecege yonelik problem ¢ozmede
hedeflenen bugiiniin elestirisini yapmak degil, gelecekteki olaylar1 simdiden degistirmektir
(Hutmacher, 2001; McCain & Jukes, 2001; Michel, 2001).

Egitim arastirmalarinin ve Onerilen egitim politikalarinin biiyiik boliimii uluslararas:
kuruluslar tarafindan yapilmaktadir. Bunlarin arasinda; UNESCO (Herkes Igin Egitim
[Education for All (EFA)]), Diinya Bankasi (Binyil Raporu (Millenium Report), Tiirkiye
Egitim Sektorii Calismasi, OECD (Bir Bakista Egitim [Education at a Glance], Avrupa’da
egitime iliskin temel veriler raporu [Eurydice]), Birlesmis milletler (Binyil Kalkinma
Hedefleri) sayilabilir. Tiirkiye 6zelinde de Egitim Reformu Girisimi tarafindan yapilan ve
her yil diizenli yayimlanan “Egitim Izleme Raporlar1” egitimdeki genis kapsaml
arastirmalardandir. Diinyada ve Tiirkiye’de yapilan arastirmalara bakildiginda; arastirma ve
raporlarin; mevcut durumu betimleme, kisa-orta vadeli egilimler, ulusal veya kiiresel
degerlendirmeler oldugu goriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye’de yapilan aragtirma ve raporlar
incelendiginde, yapilan tespitlerin yiizeysel kaldig1 ve siirdiiriilebilir politikalar i¢in gelecege
yonelik olarak yapilan ¢alismalara daha fazla ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Bu ihtiyaca
cevap vermek icin de en dnemli noktalardan bir tanesi gelecege yonelik aragtirma yapma
yontemlerinin incelenmesi ve olasi kullanim alanlariin tartisiimasidir.

Gelecek arastirmalar1 yontemlerinde goz oniine alinmasi gereken ilk nokta bu alana
0zgii kavramlardir. Gelecek arastirmalari; sekil veren giigler veya degisimin kaynaklar1 ve
olasi etkileri (yeni zorluklar — firsatlar) konularinda ¢alisirken birgok farkli kavram kullanir
(Kreibich vd, 2011). Bunlar:

Dev Egilimler (Megatrends)

Dev egilimler en azindan asagidaki ti¢ kriteri karsilayan gelismeleri ifade ederler
(Naisbitt, 1982): Tlk olarak, bu egilim insanlarin sosyal gelisimleri ve/ veya dogal gevre
konusunda temel degisimlere yol agacak giiciin temel sebebi olmalidir. Tkinci olarak,
egilimin orta vade (5 ile 20 yil arasindaki zaman diliminde) veya uzun vadede (20 yildan
uzun) 6nemli etkileri ve sonuclar1 olmalidir. Uciincii olarak, toplum ve doga (biyosfer)
tizerinde gii¢lii kiiresel etkileri ve sonuglar1 olmalidir. Her ne kadar dev egilimler hayatin
her alanini derinden etkilese ve gelecek hakkinda biiyiik bir bilgiye sahip olsak da bu konu
hakkinda ¢ok az sey yapilmaktadir. Diger bir deyisle, oniimiizdeki dénemde olusabilecek
problemler hatta krizler ile kiiresel, ulusal ve bolgesel 6nlemler arasinda biiyiik bir ugurum
oldugunu soyleyebiliriz. Bunun bir sonucu olarak; iilkelerin politik kararlari, parlamentolar,
milletler {istii ve ekonomik tegkilatlar gelecekte olmasi ongoriilene karsi yeteri kadar
bilgilendirilmemislerdir (Kreibich vd, 2011; Miller, 2001; Iversen, 2006, Naisbitt,1982).
Diinyanin enerji ihtiyacin1 karsilama yollar1 konusu bu alana o6rnek olarak verilebilir.
Gelecekte fosil yakitlarin titkenecegi bilinen bir gercektir, bilmedigimiz bunun ne zaman
olacagi ve bu olduktan sonra alternatif enerji kaynaklar:1 olarak neleri kullanacagimizdir.
Fosil yakitlarin tiikenmesini bir dev egilim olarak kabul edip bunu egitim ile
iliskilendirirsek; bu bilgi iki tiirde kullanilabilir (1) alternatif enerji kaynaklar: iiretmek i¢in
egitim, ve (2) alternatif enerji kaynaklarimin kullanimi ile siirdiiriilebilir bir enerji
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politikasinin egitimin igine entegre edilmesi. Bunun yaninda kiiresel isinma, kuraklik,
glivenlik gibi konular da tiim diinyay1 derinden etkiledikleri i¢in dev egilimler arasinda
say1labilir.

Trendler/ Egilimler (Trends)

Trendler biiyiik Olgiide genellenebilen degisim ve vyenilik faktorleridirler.
Trendler, etkisi birkag yillik siiregte herkes tarafindan hissedilebilecek, kiiresel etkilere
ulasabilecek; tutum, politika ve is yasamina odakli biiyiik parametrelerdeki degisimi ifade
eder. Trendler hakkinda ilgi ¢ekici olan bir diger sey ise; onu olusturan organizasyonlar —
uluslar, onlarin degisimi hakkinda ¢ok fazla sey yapamazlar. Trendler, onlar1 yaratan
organizasyonlar veya uluslardan ¢ok daha biiyiiktiirler (Miller, 2006; Iversen, 2006; Naisbitt,
1982). Ornegin teknolojiyi bir trend olarak ele alirsak; o artik bunu {ireten insanlardan ve
kurumlardan ¢ok daha biiyiik bir durumdadir. Teknolojinin hayatimizin her alanindaki
etkisi kurumlarin Otesine gec¢mis ve kullanilan arag-gerecin markasma bakilmaksizin
varolusu, glinliik yasaminizi etkiler hale gelmistir. Kiiresellesme bir diger 6nemli trenddir.
Diinyay1 ortak pazar haline getirmek uluslararasi sirketlerin isleyislerinden ve
pazarlamalarindan ¢ok daha biiyiik ve Ongoriilmemis sonuglara yol agmistir. Egitim
acisindan ele alirsak  kiiresellesme; okullarda uluslararasi degerlerin, becerilerin ve
degerlendirmelerin ulusal olanlarin 6niine ge¢gmesine sebep olmustur.

Degisime Yon Vericiler (Drivers of Change)

Birinin isi veya kurumsal ¢evrenin degisimi ile ilgili giicler, faktorler veya belirsizlikler,
paydaslar tarafindan kullanilabilen ve degisim olusturan etkilerdir (Kreibich vd, 2011;
Miller, 2006; Iversen, 2006). Degisime yon veren en 6nemli etkilerin basinda, hizmeti alan
kisilerin taleplerindeki degisim gelmektedir. Bunu egitim sektorii icin soyle ifade edebiliriz;
egitim hizmetini alan 6grenciler ve bunun yakin takipgisi velilerin taleplerindeki degisimler,
egitim bilimcilerin yapacag1 gelecege yonelik arastirmalarda bir degisime yon verici olarak
incelenebilir. Bu 6rneklere, yonetimsel diizenlemeler de eklenebilir. Ornegin, egitimin bir
alanindaki yonetimsel bir diizenleme, yeni bir uygulama i¢in yon verici olabilir.

Jokerler/ Soklar (Wild Cards/ Shocks)

Jokerler veya soklar tamamen siirpriz ve olma olasilig1 ¢ok diisiik olan durum veya
olaylardir. Fakat bir kez olduklarinda etkileri olduk¢a biiyiik olur. Bunlar1 arastirmak
onemlidir ¢iinkii 6ngoriilemeyen gelismeler (jokerler ve soklar) konunun yoniinii tamamen
degistirebilen olaylar ve durumlar yaratabilirler. Buna ek olarak, yeni firsatlar ve degisimler
getirebilirler ve tiim paydaslar daha 6nceden hazir olmadiklar: bir tecriibe yasarlar. Burada
onemli olan nokta bu soklarin hangi baglamlarda olusabilecegini ongdrmektir ve bu
durumdaki belirsizlikleri ve stirprizleri énceden kestirebilmektir (Kreibich vd, 2011; Miller,
2006; Iversen, 2006). Ornegin, Tiirkiye’deki egitim kurumlari goz oOniine alindiginda
dershanelerin kapatilmas: belirli bir dénem igin sok olarak kabul edilebilir. Binlerce egitim
kurumunun verilen bir karar ile isletmeyi durdurmas: ve daha sonra farkli bir formasyon
(temel lise) ile egitime devam etmesi bu duruma verilebilecek bir rnektir.
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Kesintiler (Discontinuities)

Olaylarin gidis yolunda kesin ve 6énemli bir degisim yaratan kesintilere verilen isimdir
ve genelde beklenmedik, siirpriz bir sekilde olusurlar. Internet ve web tabanl teknolojik
kesintiler, bircok sektor igin yeni firsatlar sunar ancak eski ve esnek olmayan teknolojiler
i¢in potansiyel tehditler yaratirlar (Kreibich vd, 2011; Miller, 2006; Iversen, 2006). Ornegin,
egitimde elektronik kaynaklarin kullaniminin hizla artmasi yazili kaynaklarin bir anda
gozden diismesine sebep oldu.

Diisiik Sinyaller (Weak Signals)

Diistik sinyaller degisimin ilk 6nemli gostergeleridirler. Detayli olarak incelendiginde
diisiik sinyaller genellikle, sosyal durumlarin gostergeleri olarak trendler {izerinde degisim
yaratabilirler. Bunun yaninda daha ¢ok ham bilgiden kaynaklanirlar; ileride olacak
durumlarin altyapisini olustururlar. Diisiik sinyallerin faydasi; gelecekte onemli bir
degisime sebep olabilecek olayin 6nceden fark edilip bunun hakkinda 6nlem alinmasi veya
tepkide bulunulmasini kolaylastirabilmesidir (Kreibich vd, 2011; Miller, 2006; Iversen, 2006).
Toplumsal yasamdan kaynaklanan hareketlenmelerin takip edilmesi burada ¢nemli bir
noktadir. Ornegin, yeni bir siyasi ideolojinin ortaya ¢ikmast ilk basta diisiik sinyaller olarak
algilanabilir ancak zaman igerisinde bu durum kendisini ulusal bir trende doniistiirecek
biiylik bir gili¢ olarak karsimiza ¢ikabilir. Bir diger acidan diisiik sinyalleri, bazi arag
gereclerin egitimdeki kullaniminda degerlendirebiliriz. Ornegin, akilli tahtalarmn mazisi
uzun zaman Onceye dayamiyor; bu yeni bir teknoloji degil fakat son 5 yilda egitimde
teknoloji kullaniminin fark edilmesi okullarda bu araci kullanmak i¢in muazzam bir talep
yaratmigtir.

Gelecek icin Arastirma Metotlar

Sosyal, kiiltiirel, politik, bilimsel, teknolojik ve gevresel aktorlerin karsilikli etkilesimleri
bir sekilde gelecegi etkiler. Kisisel kararlar da olaylar ve siireclere etki ederek ya da tam
tersi, olaylar ve siirecler kararlarimiza etki ederek gelecegi sekillendirir. Iste bu potansiyel
gelecek arastirilirken sistematik bir yontem kullanilmasi zorunlu olmaktadir (Hutmacher,
2001; McCain & Jukes, 2001; Michel, 2001). Mesela egitim i¢in su sorular sorulabilir:

e Gelecekte okullar nasil olacak?

e Bugiin bizim bildigimiz okullar gelecekte de aymi sekilde var olmaya devam
edecekler mi?

e Bu bizim gelecek nesil i¢in istedigimiz sey mi?
e Glincel sorunlarin hangilerinin gelecekteki etkileri daha biiytiik olabilir?
e Gelecekteki egitimin bugiinkiinden daha iyi olmasi i¢in neler yapmaliy1z?

Gelecek arastirma yontemleri, gelecegin bize getirecekleri konusunda daha net bir goriis
kazanmamizi saglar ve gelecegi sekillendiren secenekleri, isteklerimizi ve miimkiin olan
seyleri kesfetmemizi saglar. Gelecek {izerine arastirma yapma yontemlerinin en zor kismi,
bunlarin biiyiik etkilerinin olacagim gosterebilmektir. Diger tiirlii, gelecek olasiliklar
tizerine goriisler; aldiris edilmeyen veya duyulmayan bir duruma diiserler. Gelecek {izerine
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yapilan arastirmalar ve kullanilan yontemler bir gelecek sovenizmi yaratma amacini icermez
bunlar insanlarin daha iyi olmasi i¢in 6nemli katkilar saglamak amaciyla yapilir (Bell, 2001).

Gelecek arastirmalarinin en 6nemli amaclarindan bir tanesi sistematik bir genelleme
yapmasi; eski bilgiler hakkinda ve bunlarin gelecekte olusturabilecegi problemler ve krizler
i¢in ongoriiler saglamasidir. En temel yaklasimda 6ngorii, disiplinler aras1 bir ¢aligmadir.
Yontemler, tek tek disiplinleri birbiriyle entegre edip onlardan genel bir gerceve ¢ikartmak
i¢in kullanilirlar. Bilinmesi gereken bir diger sey de, “Gelecek” diger arastirma konular1 gibi
bir konu degildir ¢linkii gelecek hakkinda sOylenen herhangi bir s6z, sdylendigi zaman
diliminde dogrulanamaz fakat yapilan arastirmada kullanilan yodntemin giivenilir
prosediirler ile yapiliyor olmas: arastirmay: degerli ve dikkate deger kilar. Ikinci olarak,
aragtirmay1 yapan kisi zihninde gelecege yonelik bir varsayimla bu calismay1 yapamaz;
calisma varsayimlardan ayristirilmalidir. Arastirmanin amaci ve prosediirleri mutlaka
birbiriyle iliskilendirilmelidir. Arastirma yapilmadan Once hangi zaman siirecine
odaklanildig1 mutlaka g6z oniine alinmalidir. Bu zaman stiresi 5 yildan 50 yila kadar olabilir
(OECD, 2006).

Krebrich (2011) gelecek arastirmalarinda dort temel prensipten bahseder:

1. Kegfedici (Deneysel veya Analitik) Yaklasim: Nitel veya nicel yontemler kullanilarak
simdiye kadar toplanmig bilgilerden, verilerden, trendlerden veya muhtemel
gelismelerden yola c¢ikilarak; varsayimlarin ya da durumlarin, belli kurallara gore
analiz edilmesinden olusur.

2. Kural Yapici (Beklentisel) Yaklagim: Yaraticilik ve hayal giiclinii, gergeklere dayanan
bilgiler ve genellikle deneysel calismalardan toplanan bilgiler ile birlestirerek;
gelecege yonelik istendik bir vizyon olusturmaktir.

3. Iletisimsel (Projektif) Yaklasim: Iletisim, karar verme ve uygulama siireglerini
desteklemek i¢in bilgi ile deneyimlerin kullanilarak bir araya getirilmesi ve gelecege
yonelik hedef ve stratejilerin olugturulmasidir.

4. Katilimcr (Yaratict) Yaklagim: Sosyal alanlardaki aktorlerin katilimi ile gelecek bilgisi
hakkindaki bilgiyi arttirmak, gelecek vizyonuna yaraticilik katmak, istenilen
goriisleri sbylemek, tasarim ve uygulama kapsamini belirlemek amaciyla kullanilir.

Yukarida bahsi gegen yaklasimlarin yaminda bu yaklasimlarin hayata gegirilmesi igin

kullanilan bazi yontemler vardir. Her yontemin ana karakterlerini tayin etmek miimkiindyir.
Ayrica bu yontemler, 6zel amaglara yonelik olarak adapte edilebilir ve bir¢ok farkli bakis
agisiyla birlestirilebilir. Bu yontemlerin 6zelligi, sistematik bir sorgulama saglamasidir.
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Bulgular ve Sonug
*Gelecekteki *Delfi Yontemi
Okullar Nasil o Ufuk .Serla_r}ro .Geleceé_j_n
Olacak? Taramast Yontemi Okullarma
o Trend Analizi dair tutarli
tahminler

Arastirma Sorusu Ongorii Asamast

Sekil 1: Gelecek arastirmalari yontemlerinin kullammi

Ufuk Taramasi1 (Horizon Scanning)

Ufuk Taramasi yonteminde amag, gelecekte 6nemli olma potansiyeli olan faktorlerin
erken sinyallerinin bulunmasi ve bunlarin olasi etkilerinin erken basamakta
tanimlanmasidir. Potansiyel tehditler ve riskler, firsatlar {izerine &zellikle de teknoloji ve
bunun etkisi {izerinde durulur. Bu yontem, ileriye yonelik olarak gelismelere bakilarak;
gelecegin diisiiniilmesi, tartisilmasi ve sekillendirilmesinde ona yon verecek toplumsal
isteklerin sistematik bir sekilde ortaya cikartilmasidir. Ufuk taramasindaki amag gelecegi
tahmin etmek degildir. Gelecekte dnemli degisime yon veren egilimlerin toplanmasi; politik
ve pratik alandaki tepkilerin belirlenmesidir. Bu yontem neyin degistigini, neyin sabit
oldugunu ve neyin siirekli degiskenlik gosterdigini belirlemek iizerine yogunlagir. Israrla
devam eden problemler veya trendlerin yaninda beklenmedik konulara da deginilir, simdiki
diisiincelerin sinirlar1 hakkinda diisiiniiliir ve ge¢mis varsayimlar irdelenir (OECD, 2006).

Ufuk taramasinda oncelikle arastirma yapilacak olan konu belirlenir ve daha sonra
disiplinler arasi bir yaklasim ile bu konuya etki eden faktorler siralanir. Ufuk taramasinda
sosyal baglam icerisindeki yap1 tamimlanir, 6ncelikler belirlenir, firsatlar ve elestirel bakis
acilar1 ortaya ¢ikartilir (Kreibich, 2011). Ornegin, internet ve toplum arasindaki iliskide hangi
konular Onem kazanacaktir? Bu konular nasil tanimlanabilir, siralanabilir ya da
birlestirilebilir? Belirlenen konu alanlarinin hangi firsatlar1 ve riskleri igerdigini
sOyleyebiliriz? Arastirma konusu igerisinde oncelikle hangi organizasyonlar veya kisiler
onemli rol oynamaktadirlar?

Ufuk taramas: genellikle masa calismas: (desk research) ve alan yazin taramasim
(literatiire review) igerir. Ornegin, egitimin gelecegi ile ilgili yapilabilecek bir arastirmada,
bu ilk adimda dev egitimlerin, degisime yon vericilerin, trendlerin ne oldugunun
belirlenmesi 6nemlidir. Bugiin i¢in diisiik sinyal olarak gordiiglimiiz ama gelecekte egitimi
etkileyecek seyler neler olabilir? Hangi olaylar Tiirk egitim sistemi igin joker/sok etkisi
yaratmistir? Bunlar alan yazindan taranarak elde edilebilir. Bunun yaninda, ilgili konu
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hakkinda kiigiik tartisma gruplar1 (odak grup goriismeleri) olusturulup, uzmanlarin
birbirleri ile bakis agilarim1 ve bilgilerini paylasabilecekleri ortamlar olusturulabilir. Bu
yontem ayni zamanda senaryo yaratma siirecinde trendlerin belirlenmesi icin de
kullarilabilir. Bu yondii ile ufuk taramasi yonteminin, bir gelecek arastirmasi yapmak igin ilk
adim oldugunu soyleyebiliriz.
Trend Analizi (Trend Analysis)

Trend analizi gelecege dair kestirimler yapmamiza yarayan olay ve olgulari analiz igin
kullamilan ¢ok temel bir yontemdir. Bir anlamda trend analizi, tarihin bilinen verilerini
kullanarak bilinmeyen gelecegi tahmin etmek niyetindedir. Bu yontem arastirmaciya,
arastirilan trendlerin etkilemesi beklenen olasi geleceklerin etkileri hakkinda sistematik
bilgiye ulasmasina yardimci olur. Trend analizi yapan bazi1 arastirmacilar gelecek
projeksiyonu icin, gec¢miste benzeri goriilmemis bir gelecegin olmadigimi varsayarak
calismaya baslarlar. Bu durumda arastirmacilarin baslangi¢c noktas: tarihsel verilerde
olabilmektedir. Bu veriler ¢alisma konusuna gore; teknolojik, politik, sosyal, ekonomik ve
degerler ile ilgili degisimler olabilir (OECD, 2006). Trend analizinde 6nemli bir nokta da
potansiyel giicliikleri ve olasiliklar1 degerlendirmek igin genellikle uzman goriisiine
basvurulmasidir. Bu yiizden trend analizi ¢alismalarinda goriismeler siklikla kullanilir. Yine
de bu ifade trend analizi icin sadece uzmanlarin goriisiinden yararlamlacagim
diisiindiirmemeli. Ornegin, egitimsel trendleri incelemek isteyen bir arastirmaci,
Ogretmenler ile de goriismeler yapabilir ya da mevcut durumda, 6gretmen goriislerini
toplamak icin anket calismasi da yapmak miimkiindiir. Buradaki amag¢ miimkiin oldugu
kadar farkli paydaslarin egitime yon veren durumlar hakkinda neler diisiindiiklerini ve
yasadiklarini toplamak ve bunun gelecek icin nasil etkileri olabilecegini analiz etmektir
(Tunali, 2014). Trend analizleri ayrica, ikinci asamada yapilabilecek olan bir senaryo
calismasina temel tegkil etmektedir. Bu yonii ile trend analizleri, gelecek ile ilgili segilen
olaylarin etkileri, olasiliklar, siirprize yer olmayan ¢ikarimlar ve yargilarin birlesmesi ile
senaryo yaratilmasina da alt yapi olustururlar (OECD, 2006).

Delfi Anket Yontemi (Delphi Survey Method)

Delfi yontemi genel olarak bir problem durumuna iliskin uzman goriislerinin sistematik
bir bicimde degerlendirilmesinden elde edilen veriler ile karakterize olan bir yéntemdir.
Gelecek odakli konular iizerinde, sorulan gesitli sorular yardimiyla katilimc1 uzmanlarin
fikirlerinin toplanmasi, organize edilmesi, karsilikli olarak paylasilmasi, oncelikli konu
alanlarinin belirlenmesi, katilimci uzmanlar arasinda fikir birligi saglanmasi ve bu
dogrultuda uzmanlara cevaplari {izerinde yeniden diisiinme firsatinin verilmesine dayanan
bir anket (survey) calismasidir (Schmidt, 1997; Linstone & Turoff, 1975; Rowe & Wright,
1999).

Delfi calismasindaki amag, en iist diizeyde fikir birligi icinde bir olaya yonelik 6ngoriide
bulunulabilmesidir. Grup yargilarinin bireysel yargilardan daha giivenilir oldugunun
diistiniilmesi, katilimcilar arasinda istenmeyen etkilesimin olmamasi, sadece ilgili konunun
degerlendirilmesi ve sayisallagtirilabilir veri saglamasi sebebiyle yaygin sekilde
kullanilmaktadir.
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Delfi Yontemi

Kathmalarin goriisleri
(Round 1)

Bulgular ve Yorum

Yorumlar tizerine fikir Katlmalarin goriisler
birlikleri veya iizerine yorumlari
ayrliklari (Round 3) (Round 2)

Sekil 2: Delfi yénteminin yapisi

Genel olarak Delfi yonteminin Ozellikleri su sekildedir (Schmidt, 1997; Linstone &
Turoff, 1975; Rowe & Wright, 1999):

o Katilimda  gizlilik:  Gizlilik, katilimci uzmanlarin sorulart kimsenin etkisinde
kalmadan cevaplamasiyla saglanmaktadir.

e Tekrar:  Bir dizi turdan olusan goriis bildirme formlar1 yoluyla katilimc
uzmanlarin goriislerini degistirebilme olanag: saglamaktadir.

o Kontrollii geri besleme: Tekrarlar yoluyla tiim grup f{iyeleri diger {iyelerin
goriislerinden haberdar edilmektedir.

o Grup cevaplarimn istatistiksel analizi: Grup cevaplar1t uygun istatistik teknikleriyle
analiz edilerek ortalamalar ve egilimler bulunur.

Delfi yonteminin birinci turunda genellikle uzmanlarin konu hakkindaki goriisleri
yapilandirilmamug bir form ile toplamir. Ikinci turdan itibaren ise goriisler, yapilandirilmig
bir form ile organize edilerek istatistiksel analizi yapilir. Anketler, her turda bir 6nceki turda
toplanan cevaplari igerir ve bir fikir birligi olusturacak ¢cogunluk kararina ulasilincaya kadar
devam eder. Her turdan sonra sonuglar, uzmanlarla tekrar paylasilarak goriislerini yeniden
gozden gecirme olanagi saglanmaktadir ve elde edilen sonuglarin 6nem sirasina gore
siralanmasi istenmektedir. Son olarak da grup goriis birliginin saglanip saglanmadigina
bakilip bir sonuca varilir (Sahin, 2001; Dalkey& Helmer, 1963; Okoli &Pawlowsk, 2004).

Delfi yontemi 6zellikle bir konu hakkinda goriis birligi ile bir yargiya ulagsmak istendigi
fakat bu toplantilara katilmasi (zaman, maliyet veya uzaklik yiiziinden) miimkiin olmayan
insanlarin fikirlerinin toplanmasi1 gerektiginde kullanilabilir. Bunun yaninda fikrine
basvurulacak olan uzmanlarin olasi bir araya gelme siirecinde birbirleri arasindaki politik,
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ideolojik, felsefi fikir ayriliklarindan dolayr s6z konusu konunun tartisiimasinin
zorlagsmasini riske atmamak i¢in de kullanilabilir (Sahin, 2001; Dalkey& Helmer, 1963; Okoli
&Pawlowsk, 2004).

Senaryo Yontemi (Scenario Method)

Senaryo calismalarinin ilki Amerikan Hava Kuvvetleri icin yapilan; Sovyetlerle
yapilabilecek olan bir niikleer savastaki olasi sonuglari, istenen ve istenmeyen noktalar:
gostermek igin 1950’lerde Herman Kahn ve RAND sirketi tarafindan yapilmistir. Bu ¢alisma
varsayimsal olarak olaylarin siralanigini gostermis ve geleneksel anlamda bir oyun veya bir
sinema Ozeti gibi senaryo ortaya koymustur (Krebich vd., 2011). Daha sonra, Pierre Wack'in
calismasi ile 1970’lerin basinda senaryo yapimi yeni bir boyut kazandi. Bu ¢alisma 1973"teki
petrol krizinin travmatik etkilerini, uluslararas1 ekonomik sistemdeki beklenmedik
degisikliklerin olasihigini agiklamak icin yapilmistir (Berkhout & Hertin, 2002). Bu
calismanin sonucu olarak senaryo yontemi, gelecek aragtirmalari igin daha siklikla
kullanilmaya baglanmistir.

Senaryo gelistirmenin amaci eldeki verileri bir araya getirip, gelecekte olabilecek bir
durumun bir¢ok ydnden tanimlanmasinin saglanmasidir. En genel tabiri ile senaryolar,
varsayimsal bir gelecege dair yapilan uyumlu ve tutarli tanimlamalardir. Bu tanimlamalar,
gecmis ve bugiiniin farkli perspektiflerini goz oniine alan ve gelecekte olacak olaylara taban
olusturan yapilardir (Van Notten, 2006). Bu tanimin yapilmas: iginde Sekil 3" te belirtildigi
gibi hem nitel hem de nicel aragtirma yontemleri ile toplanan veriler kullanilir (Tunali, 2014).

Senaryolar

Sekil 3: Senaryolarin yazilmas: i¢in gerekli verilerin kaynaklar:
Gelecek Arastirma Yontemlerinin Secimi ve Kullanimi

Bu boliime kadar bahsettigimiz yontemlerden hangilerini kullanacagimiz neyi
aragtirmak istedigimizle ilgilidir. Her arastirma bir problem veya durum tespiti ile baslar.
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“Neden bu durum bodyle?” diye diisiinmeye basladigimiz anda aslinda, “Peki ne olmali?”
diye de fikirler iiretmeye bagslariz. Kendiliginden yaptigimiz bu akil yiiriitme aktivitesi
bazen bizi dogru sonuglara gotiirse de konunun biiyiikliigii ve derinligine gore
degerlendirmemiz gereken degiskenlerin ¢oklugu ve bir anda mi1 yoksa belli araliklarla m1
gozlenmesi (veri toplanmasi) gerekliligi gibi durumlar ancak bilimsel yontemler kullanilarak
hesaba katilabilir. Yukarida bahsettigimiz yontemler bugiine kadar egitim bilimlerinde
kullanilan nicel ve nitel yontemlerin disinda ve onlara alternatif olan yontemler degildir. Bu
yontemler, nitel veya nicel veri toplama yontemlerini birlestirip yeni desenler yaratma ve
kullanilan yontemin 6zeliklerini de goz oniine alarak gelecege yonelik yeni bir yapi ortaya
koyma isidir. Ciinkii genel olarak egitim bilimlerinde kullandigimiz yontemler “Gelecek”
lizerine arastirma yapmakta yetersiz kalmaktadir (Tunali, 2014). Bu iddiaya 6rnek vermek
gerekirse ilk olarak “Tarama Modelli” bir arastirma deseni ile yapilan gelecege yonelik
tutumlarin olciildiigiinii farz edelim. Bir tutum oOlger gelistirip insanlarin belli bir konudaki
gelecege yoOnelik tutumlarimi Olgebilirsiniz fakat bu tutumlar gelecegin bir gostergesi
olmayabilir; hatta daha sonra olacak olaylar ile taban tabana zit bile olabilir ¢iinkii gelecek,
insanlarin 6l¢menin yapildig: andaki algilayislarindan farkli ve fazla bir yapidir. Bu yapiy:
biz her an yaptigimiz her sey ile insa ettigimiz icin gelecegi; sert ve kat1 degil, daha akiskan
bir olasiliklar kiimesi olarak diisiinmeliyiz. Ayni risk “Fenomenolojik Olgu” calismalarinda
katilimcalarin goriislerine dayanilarak “gelecegin egitimi/ gelecegin okulu” gibi konularin
arastirilmasinda da vardir. Eger katihmcilariniz, ne kadar uzman olurlarsa olsunlar, kendi
sagduyulari ile cevap veriyorlarsa varilan sonuglar ayni derecede tutarsiz olacaktir. Bir diger
ornek, yontem olarak; “Gomiilii Teori” (Grounded Theory) calismasi kullandigimizi farz
edelim. Sonugta “Gomiilii Teori” yontemi geregi hicbir hipotez kurmadan, “Gelecegin
Okullar” konusu iizerine goriismeler ve dokiiman analizleri vb. yontemlerle ¢alismaya
basladiginiz1 farz edin. Sonugcta ortaya, ‘Gelecegin Okullar1’” bu sekilde olacaktir diye bir
teori c¢ikartacaksiniz. Peki, heniiz ortaya ¢ikmamis bir sey teorize edilebilir mi? Edilmesi
gerekir mi? Teorize etme siirecinin en 6nemli 6zelliklerinden biri olan yeniden gozlem (veri
toplama) ile dogrulama (verification) veya yanlishma (falsification) siireglerini “gelecek”
konusunda nasil yiiriitecegiz? Iste bahsi gegen tiim bu yontemlerin gelecek iizerine
arastirma yapma konusunda yasadiklari problemler yiiziinden, gelecek arastirmalarinin,
kendisine has yontemler ile yapilmasi elzemdir (Tunali, 2014).

Onemli olan bir diger husus da yontemlerin kullanilmasi igin bir asamalik ya da diger
bir deyisle derecelendirme s6z konusudur (Sekil 4). Ozellikle de senaryo yontemini
kullanmak igin 6nce “Trend Analizi” yapmak gerekir. Senaryolar, 6ncelikle trend analizi
sonuglar1 ve toplanan diger veriler ile harmanlanarak olusturulur. Bu ¢alismanin basinda
bahsettigimiz sorulardan bir tanesini Sekil 4’11 izleyerek ele alirsak, baslangi¢ asamasinda
belirlediginiz arastirma sorusunu birgok farkli sekilde inceleyebilecegimizi goriiriiz.
Ornegin, sadece masa caligmasi/ literatiir taramasi ile gelecegin okullarinin nasil olacagina
dair bir ufuk taramas: yapilabilir veya uzman goriismeleri ve masa calismasi/ literatiir
taramasi birlestirilip bir trend analizi gerceklestirilebilir. Daha ayrintili ve iizerine daha ¢ok
tartisilmus bir bilgiye ulasilmak istenirse Delfi Yontemi bunun i¢in uygun olacaktir.
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* Arastirma Sorusu: Gelecekte okullar nasil olacak?

eTrend Analizi (goriismeler, gozlemler, dokiiman analizleri, literatur taramasi,
masa caligmast)
eUfuk Taramasi (dokiiman analizleri, literatur taramasi, masa calismasi)

*Buasamadaki sonuglar egitime yon veren etkilerin ortaya konmasi seviyesinde
olacaktr. Ornegin, trend analizi sonuglar: egitime etki eden trendleri belirler.
Utuk taramas: sonuglar: da dev egilimler, kesintiler, degisime yon vericiler
hakkinda bilgi verir.

sDelfi Yontemi

*Senaryo Yontemi

*Delfi yontemi sonucunda uzmanlarn fikir birligine vardiklar1 bir gelecek
ongoriisii elde edilir.

*Senaryo yontemi kullarumi sonucunda ise; olas: geleceklerin nasil olacagim
anlatan senaryolar elde edilir.

€C€C€<CL

Sekil 4: Gelecege Yonelik Arastirmanin Asamalari

Gelecek arastirmalar1 yontemleri iginde, alternatifler {izerinde tartismay: igeren en {ist
diizey iriinler ise senaryo yontemi ile {iretilir. Senaryo y&nteminin bu komplike yapis
sebebi ile diger biitiin yontemler ile toplanan verilerin yaratici ve vizyoner bir bakis agisi ile
birlestirilip sunulmas: 6nemlidir. Bu yiizden de bazen tiim gelecek arastirmalar1 yontemleri
(Delfi Yontemi dahil) senaryolar: olusturmak i¢in hazirlik ¢alismasi olarak kullanilabilir.
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Sonug

Egitimin, gelecege yonelik arastirmalarin yapilmasinin en énemli oldugu alanlardan bir
tanesi olmasinin nedeni; egitimin dogasi geregi hep gelecege yonelik planlama
gerektirmesidir. Zorunlu egitimin 12 yil oldugu bir iilkede, bugiin okula baslayan bir ¢cocuk
12 yil sonra hayata atildiginda ihtiyac1 olacak bilgi ve beceriler ile donanmis olmalidir. Bu
durumda da egitimin igerigi, heniiz ne olacagini bilmedigimiz; sadece iizerine kestirimlerde
bulundugumuz 12 yil sonrasindaki zaman ile ilgili dngoriilerin etkisine agiktir. Gelecek var
olmadig1; gozlemlenebilir ve Olgiilebilir olmadig: icin, onu goz ardi etmek bugiin isimizi
kolaylastirabilir. Fakat, zaman ilerleyip gelinen giiniin sartlarina uymayan beceriler ile
mezun olan yogun bir insan kitlesi ile karsilasilinca durumu degistirmek i¢in yapilacaklar
¢ok daha zor olacaktir.

Egitimin gelecegi ile ilgili OECD Egitim Arastirma ve Gelistirme merkezinin (CERI)
yaptig1 calismalar 1990 yillarinda basladi. Bu ¢alismalarin odak noktas: temel olarak okullara
ve okullarla ilgili sorunlara yonelik olmustur. Okullarla ilgili ¢alismalarin kokeni 1996’da
tilkelerin milli egitim bakanlarinin hayat boyu o6grenmeyi konu aldiklar1 bir OECD
toplantisinda baglamistir. Bakanlar, hayat boyu oOgrenme konusunda okullarin kritik
rollerine dikkat ¢ekmis ve OECD’ye egitim alaninda farkli diistinceleri tanimlamasim ve
degerlendirme yapmasini istemistir. Proje resmi olarak Aralik 1997’de Hirosima’'da
uluslararasi bir konferansta faaliyete gegcirildi. Bu ¢alismanin 6zii siiriip giden bir paradoksa
sebep oluyordu: Egitimin insanlar ve toplumlar i¢in uzun dénemli gelisme tahsis etmesi
gerekirken, verilen kararlar baskin bir sekilde kisa donemli olma egilimindeydi. Egitim
politikasinda uzun doénemli fikirler ve uygulamalar1 bir kuraldan ziyade istisna olma
durumunda. Bu sebeple, gelecek i¢in egitim(Schooling for Tomorrow) birgok farkl iilkedeki
birgok farkli durumdaki insanlarin gelecekteki egitim alaninda alternatif diistinmeleri igin
egitimdeki yapinin gelistirilmesi ve kullanilacak aletlerin yararli olmasi i¢in diizenlenmistir
(OECD,2006).

Ulkemizde de 6zellikle son yillarda egitim giindemi en ¢ok mesgul eden mevzudur.
Ciinkdi, Bir iilkenin geleceginin o tilke tarafindan iiretilen insan sermayesine bagli oldugu
inkar edilemez bir gercektir. Ozellikle giiniimiiziin bilgi toplumunda; kiiresel ekonominin
hedefi olan Endiistri 4.0 cercevesinde, egitimin degisen ihtiyaglarini karsilamak ve giincel
becerilerle donanmis insanlar yetistirmek egitimcilerin gorevidir. Tiirkiye’deki durum goz
oniine alindiginda; insan sermayesi potansiyeline ragmen {iilkemiz egitim sektoriinde ciddi
sikintilar yagamaktadir. Ulkemizde egitim alaninda ozellikle son yirmi yilda bircok
degisiklikler yapilmistir. Bu ¢abalari, bir yandan siirekli bir giincel olani takip etmek gibi
algilayanlarin kadar egitim sektdriinde bir tatminsizlik ve dolayisiyla bir arayis oldugunu
diisiinenler de vardir. Degisimin hizli yasandig1 gilintimiizde, okullara gelecegin kosullar1
dikkate alinarak bir yon verilmesi gerektigini soyleyebiliriz. Bu durumda, tiim 6nemli
problem alanlarinin ¢oziimiinde kullanilacak ortak ¢oziim, her bir problemi ele aldigimizda
bize kisa vadede ¢6ziim olacagini umdugumuz uygulamalar yerine adim adim ve alanlarin
birbirleri ile olan iligkilerinin dikkate alinarak olusturulan politikalar1 uygulamak oldugu
sOylenebilir. Uzun doénemli ya da bir bagka deyisle; siirdiiriilebilir politikalarin
olusturulmas: ve politika Onerilerine bilimsel veri olusturmasi agisindan yapilacak
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calismalara fazlasi ile ihtiyag vardir. Gelecek arastirmalart yontemlerinin de egitim
arastirmalarinda kullanilarak c¢alismalarindan elde edilecek kamitlarin egitimde yasanan
tatminsizlikleri gidermek adina egitimcilerin ve egitim politikas1 yapanlarin kararlarinda yol
gosterici olmas1 umulmaktadir.
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