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Okul Oncesi Ogretmenlerinin Akran Zorbaligina iliskin
Goriislerinin incelenmesi”

Sevim OZGOKER!, Ayse Isik GURSIMSEK?

Oz: Akran zorbalig1, akran iliskilerinde yaygin olarak goriiliiyor olmasina karsin uzunca bir siire biiyiimenin dogasi olarak
kabul edilmistir. Arkadashk iligkilerinin olusumunda ve ¢ocugun benlik algisinin gelisiminde énemli bir dénem olmast
nedeniyle, okul 6ncesi donemde gocuklarda zorbalik davraniglarinin incelenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu ¢alisma; okul
Oncesi Ogretmenlerinin akran zorbaligmma iliskin goriislerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Aragtirmada yar
yapilandirilmig goriisme formu, nitel arastirma desenlerinden “durum ¢alismasi” ve nitel veri toplama yontemlerinden
gorlisme teknigi uygulanmistir. Calismanin verileri Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde resmi ve 6zel 19 kurumda gorev
yapan 63 okul dncesi 6gretmeninden toplanmustir. Goriismelerde elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile ¢6ziimlenmistir.
Arastirmanin sonucunda, dgretmenlerin siniflarinda en ¢ok fiziksel zorbalik, en az ise sdzel zorbalik tiirii ile karsilastiklar
goriilmiigtiir. Ofretmenlerin biiyiik bir cogunlugunun, zorbalik davraniglari ile bas etme konusunda herhangi bir egitim
almadiklarmi ifade etmeleri dikkat ¢eken bulgular arasindadir. Ayrica 6gretmenlerinin zorbalik davranislarmni énleme
konusunda ¢ogunlukla “konusma, empati kurma” ve “6diil-ceza” yontemleri kullandiklar1 goriilmiistiir.
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Examination of Preschool Teachers’ Views on Peer Bullying

Abstract: Although peer bullying is common in peer relationships, it has long been accepted as a natural part of growing
up. Because it is a critical period for formation of friendship relations and shaping a child’s self-perception, examining the
bullying behaviors in the preschool period becomes crucial. This study was conducted to determine the views of preschool
teachers about peer bullying. For this study, a semi-structured interview format, "case study" approach from qualitative
research designs and interview technique from qualitative data collection methods were used. The data of the study were
collected from 63 preschool teachers working in 19 public and private institutions in the Turkish Republic of Northern Cyprus.
The data obtained from the interviews were analyzed by the method of content analysis. As a result of the research, it was
determined that teachers encountered the most physical bullying and the least verbal bullying in their classrooms. It is notable
that the majority of the teachers stated that they did not receive any training in dealing with bullying behaviors. Additionally,
teachers have been observed to mostly use methods like “talking, empathy” and “reward and punishment” to prevent
bullying behaviors.
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Okul 6ncesi egitim yoluyla ¢ocuklar, ¢ok cesitli yeni yasantilarla beraber akran iligkisini de deneyimlemeye
baglamaktadir. Akran iligkileri, bireyin kisisel isteklerini ve bireysel davraruslarini sosyal ortamda nasil
yonetip kontrol edecegi ile ilgili cocuga zengin olanaklar tanir (Akyol ve digerleri, 2018). Cocuklarin akranlar:
ile olumsuz iligskiler kurmasi saldirganlik olarak tanimlanmaktadir. Tarih boyunca en ilkel toplumlardan en
uygar toplumlara kadar uzanan saldirganlik, giiniimiizde de yaygin bigimde karsilagilan bir sorun olarak
kabul edilmektedir (Gokler, 2009). Saldirganlik kavraminin siddet ve zorbalik gibi boyutlar1 da vardir (Uysal
& Dinger, 2012).

Saldirganlik, siddet ve zorbalik kavramlar: gogunlukla es anlamli kavramlar olarak kullanilmaktadirlar
fakat zorbalik davranislarini, saldirganlik ve siddetten ayiran bariz Ozellikler vardir (Totan, 2008). Bir
davranisin zorbalik olarak ifade edilebilmesi icin {i¢ 6l¢iit belirlenmistir. Bu 6l¢iitlerden ilki, kasitli olumsuz
davranisin olmasi; ikincisi, kasitli olan bu olumsuz davranisin tekrarli olmasi ve {iglinclisii ise olumsuz
davramisa maruz kalan kisinin kendini savunamamasi yani gii¢ dengesizliginin olmasidir (Olweus, 2011).
Yillarca ¢ocuklar arasinda gozlenen bu zorbalik davraruslari, akran iligkilerinde yaygin olarak goriilmeye
baglanmis fakat uzun bir siire boyunca biiyiimenin dogasi olarak kabul edilmistir. Yaklasik otuz yildir yapilan
arastirmalar 1s18inda akran zorbaliginin yikicl etkileri net ve carpici bir sonug ortaya ¢ikarmaktadir
(Akduman, 2012). Erken yaslardan baslayarak yasitlar ile iliskilerinde sorun yasayan, dislanan ve olumlu
yonde akran iligskisi kuramayan ¢ocuklarin problem ¢dzme becerisinde yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu
sorunlar1 yasayan c¢ocuklarin ergenlik ve geng yetiskinlik dénemlerinde sosyal, duygusal, ruh saghig: ve
akademik basari1 alanlarinda bir¢ok sorun yasadiklar1 gozlenmektedir (Sen, 2009).

Zorbalik davramislarini uygulayan ¢ocuklarin, bu davranislara maruz kalan ¢ocuklarin ve zorbalik
davraniglarina taniklik eden ¢ocuklarin, kisilik 6zelliklerini ve toplumsal iliskilerini olumsuz etkileyen bir¢ok
arastirmaya rastlanmaktadir. Okulda yasanan bu davranislar, cocuklarin degerlilik ve yeterlilik duygularin
olumsuz sekilde etkilerken, bu tiir davranislarin 6zsayg: gelisimlerini de engelledigi goriilmektedir (Kog,
2006). Ayrica yapilan arastirmalarda, zorbaliga maruz kalan c¢ocuklarin psikosomatik bozukluklar ve
depresyon gibi belirtiler gosterdikleri goriilmiistiir (Dake ve digerleri, 2003). Kisaca 6zetlemek gerekirse,
zorba davraniglar okullarda yasanan siddetin en yaygin sekli olup hem okul ortamini hem de 6grencilerin
O0grenme yasantilarini olumsuz yonde etkilemektedir (Kartal & Bilgin, 2009). Bu neden ile akran zorbaligina
iliskin gostergelerin 6gretmenlerce erken fark edilmesi, uygun stratejiler ve onleyici programlarla ortadan
kaldirilarak 6niine gecilmesi icin gerekli calismalarin yapilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Akran zorbalig1, 2000°1li yillarin basindan baslayarak giiniimiize kadar artan oranlarda ilgi gosterilen ve
arastirilan bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zorbaligin 6niine gecilebilmesi i¢in bu tiir davranislara
neden olan etmenlerin tespit edilmesi ve bu dogrultuda énlemler alinmasi gerekmektedir. Bu baglamda, okul
Oncesi Ogretmenlerinin, zorbaligt nasil tanimladiklarina iliskin goriislerini ve kullandiklari stratejileri
belirlemek biiylik 6nem tasimaktadir. Bu calisma, okul oncesi 6gretmenlerin akran zorbaligina iliskin
goriislerinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Okul 6ncesi donemde ¢ocuklarda zorbalik davraniglarinin
incelenmesi, bu davranis tiirlerinin goriilme siklig1 ve bigimlerinin, ¢ocuklar {izerindeki etkilerinin anlasilmasi
i¢in, 6gretmenlerin akran zorbaligina iliskin farkindaliginin arttirilmas: biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu alanda
Ozellikle Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde, ortadgretim ve iiniversite 6grencilerine yonelik arastirmalara
az da olsa rastlanmistir (Dogruer, 2015; Ergiin, 2011; Ozada, 2018). Fakat okul dncesi kurumlarinda gorev
yapmakta olan o6gretmenlerin iizerinde bir arastirmaya rastlanilmamaistir. Akran zorbaligi goz ardi edilirse
cocuklarin sosyal, duygusal, ruh saghg ve akademik basari alanlarinda bir¢ok sorun yasayacaklar:
bilinmektedir (Sen, 2009). Bu agidan bu calisma, gelecekte alanda yiiriitiillecek ¢alismalar icin akran
zorbaliginin anlagilmasi ve erken miidahale agisindan bir veri olusturmay1 amaglamaktadir. Calisma yoluyla
ayrica okul Oncesi 6gretmenlerinin akran zorbaligini ne 6lgiide tanidiklarinin ve 6nemsediklerinin, hangi tiir
miidahale stratejileri uyguladiklarinin ve gereksinimlerinin de belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki alt amaglara yanit aranmustir:

1. Okul 6ncesi 6gretmenleri akran zorbaligini nasil tanimlamaktadirlar?

2. Okul oncesi 6gretmenlerine gore zorbalik davranislari ¢ocuklarin gelisimine ne tiir etkilerde
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bulunmaktadir?

3. Okul oncesi Ogretmenleri smiflarinda akran zorbaligi ile iligkili hangi tiir davranislarla
karsilasmaktadir?

4. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin akran zorbaliginin ortaya ¢ikma nedenlerine iliskin goriisleri nelerdir?
5. Okul 6ncesi 6gretmenleri hangi tiir zorbalik davraniglari ile bas etmekte daha fazla zorlanmaktadir?

6. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin smiflarinda akran zorbalig1 ile basa ¢ikmaya yonelik uyguladiklari
yontemler nelerdir?

7. Ogretmenlerin zorbalik davraniglar ile bas etme konusunda egitim alma durumlari nelerdir?
Zorbalik davranislari ile bas etme konusunda ne tiir egitime gereksinim duymaktadirlar?

8. Okul Oncesi Ogretmenlerine gore anne-babalar zorbalik davraniglarini 6nleme konusunda
Ogretmene ne Olgiide destek olmaktadir?

9. Ogretmenlerin akran zorbalig ile bas etme konusunda yapmak istedikleri egitsel diizenlemeler
nelerdir?

Yontem
Arastirma Modeli

Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden durum c¢alismast kullamilmistir. Okuldncesi
ogretmenlerinin akran zorbalig1 hakkindaki algilari, goriisleri ve uygulamalar1 hakkinda veri elde etmek i¢in
“Yar1 yapilandirilmis goriisme” teknigi kullanilmistir. Yar: yapilandirilmis goriismeler, belli bir konuda
derinlemesine bilgi edinmeye yardimci oldugu i¢in arastirmalarda siklikla tercih edilmektedir. (Karasar, 2008;
Mertkan, 2015; Simsek & Yildirim, 2008). Arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme formu ve nitel arastirma
desenlerinden “durum calismas1” kullanilmistir. Durum calismasinda arastirmaci, konuyla iliskili sorulari
derinlemesine inceler ve sorular1 analiz edip durumlara bagh temalarin tanimlandig bir yontemdir (Subas: &
Okumus, 2017).

Calisma Grubu

Bu arastirmada calisma grubu; olasilikli olmayan amagcli 6rneklem yontemi yolu ile olusturulmustur.
Bu 6rneklemede; “goriisme yapilacak katiimcilarin se¢ciminde, evreni temsil etmekten daha ¢ok arastirma
konusu ile dogrudan alakali olup olmadiklarina bakilir ve bu érneklem ile zengin bilgiye sahip olduguna
inanilan durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina imkan verir” (Simsek & Yildirim, 2008). Bu arastirmanin
verileri Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nin Gazimagusa, Lefkosa ve Girne ilgelerine bagli resmi ve 6zel
kurumlarda gorev yapan okul oncesi dgretmenlerinden toplanmistir. Bu baglamda arastirmanin ¢alisma
grubunu okul Oncesi kurumlarinda gorev yapan ve calismaya katilmayi kabul eden 63 Ogretmen
olusturmustur. Goriisme yapilan 6gretmenlere iliskin bireysel bilgiler Tablo1” de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcr Ogretmenlerle Iliskili Demografik Bilgiler

Katilimer No Bolge Cinsiyet Yas Kurum Tiirit Calisilan Yas Grubu Kidem Yil1
K1 Lefkosa K 31 Devlet 5 10
K2 Lefkosa K 32 Devlet 4 11
K3 Lefkosa K 33 Devlet 5 10
K4 Lefkosa K 39 Devlet 5 18
K5 Lefkosa E 30 Devlet 5 8
K6 Lefkosa K 35 Devlet 4 10
K7 Lefkosa K 29 Devlet 4 8
K8 Lefkosa K 29 Devlet 5 2
K9 Lefkosa E 32 Devlet 4 8
K10 Lefkosa K 28 Devlet 5 6
K11 Lefkosa K 25 Ozel 4 1
K12 Lefkosa K 26 Ozel 3 4
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K13 Lefkosa K 28 Ozel 5 4
K14 Lefkosa K 28 Ozel 3 2
K15 Lefkosa K 25 Ozel 2 2
K16 Lefkosa K 20 Ozel 2 1
K17 Lefkosa K 24 Ozel 3 1
K18 Lefkosa K 26 Ozel 2 1
K19 Lefkosa K 31 Ozel 4 2
K20 Lefkosa K 24 Ozel 4 2
K21 Lefkosa K 24 Ozel 5 2
K22 Girne K 39 Devlet 5 18
K23 Girne K 31 Devlet 4 10
K24 Girne K 34 Devlet 4 12
K25 Girne K 40 Devlet 4 18
K26 Girne K 38 Devlet 4 9
K27 Girne K 29 Devlet 5 8
K28 Girne K 30 Devlet 5 9
K29 Girne K 42 Devlet 4 20
K30 Girne K 52 Devlet 5 30
K31 Girne K 47 Devlet 5 24
K32 Girne K 34 Ozel 5 5
K33 Girne K 29 Ozel 4 7
K34 Girne K 26 Ozel 3 4
K35 Girne K 30 Ozel 4 1
K36 Girne K 24 Ozel 5 1
K37 Girne K 23 Ozel 3 5
K38 Girne K 36 Ozel 3 19
K39 Girne K 25 Ozel 4 3
K40 Girne K 25 Ozel 5 2
K41 Girne K 26 Ozel 4 3
K42 Girne K 25 Ozel 2 3
K43 Girne K 24 Ozel 3 1
K44 GaziMagusa K 30 Devlet 4 1
K45 GaziMagusa K 27 Devlet 5 5
K46 GaziMagusa K 36 Devlet 5 15
K47 GaziMagusa K 42 Devlet 4 18
K48 GaziMagusa K 35 Devlet 5 14
K49 GaziMagusa K 29 Devlet 4 2
K50 GaziMagusa K 29 Devlet 4 8
K51 GaziMagusa K 51 Devlet 5 28
K52 GaziMagusa K 51 Devlet 5 29
K53 GaziMagusa K 35 Devlet 5 11
K54 GaziMagusa K 26 Ozel 4 3
K55 GaziMagusa K 26 Ozel 2 3
K56 GaziMagusa K 37 Ozel 3 8
K57 GaziMagusa K 30 Ozel 5 3
K58 GaziMagusa K 22 Ozel 2 1
K59 GaziMagusa K 29 Ozel 3 9
K60 GaziMagusa K 24 Ozel 5 2
Keél GaziMagusa K 26 Ozel 4 3
K62 GaziMagusa K 26 Ozel 3 2
K63 GaziMagusa K 30 Ozel 3 5

Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari ve kisisel bilgi formu kullanilarak elde
edilmistir. Gortisme sorularinin hazirlanmasinda alan yazindaki benzer c¢alismalarin Orneklerinden
yararlanilmistir (Akyol ve digerleri, 2018; Cubuk¢u & Dénmez, 2012; Akduman, 2012; Akiiziim & Oral, 2015;
Tepetas ve digerleri, 2010).
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Kisisel Bilgi Formu

Ogretmenin cinsiyeti, yasi, mezun oldugu boliim, gorev yaptig1 kurumun tiirii ve o kurumdaki gorevi,
kidem yili ile ilgili sorulardan olusmaktadir.

Yar:1 Yapilandirilmis Goriisme Sorulart

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin akran zorbaligina iliskin goriislerinin neler oldugunu anlamaya yonelik
olarak hazirlanan 9 adet soru igermektedir.

Veri Toplama

Yar1 yapilandirilmis goriisme formu gelistirilirken alan yazindan faydalanilarak sorularin agik, net,
anlagilir ve igerik bakimindan konuya uygun olup olmadigim belirlemek amaci ile alanda konu ile ilgili 4
uzmandan degerlendirme istenmistir. Uzmanlardan alinan uzman goriisleri dogrultusunda kullanlacak soru
formunda gerekli diizenlemeler yapilarak forma son hali verilmis ve dokuz maddelik goriisme sorularinin
kapsam gegerliligi saglanmistir. Uzman goriisiinii izleyerek yapilan diizenlemelerden sonra, son haline
getirilmis olan Goriisme Forumu'nda 9 adet soru ve Kisisel Bilgi Formu bulunmaktadir. Uzman goriislerinden
sonra son haline getirilen sorularin égretmenler tarafindan anlasilabilirligini degerlendirmek amaci ile bir
pilot uygulama gerceklestirilmistir. Okul Oncesi 6gretmeni olarak gorev yapan 4 Ogretmene uygulama
yapilarak goriisme sorularmin agik ve anlasilir oldugu belirlenmigtir. Gorligme sorularinin gegerliligi
denendikten sonra belirlenen okul éncesi kurumlarinda 6gretmenler ile uygulamaya gegilmistir. Sorularin yer
aldig1 goriisme formu, Dogu Akdeniz Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu (BAYEK) ile
KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanlig1 izinleri alinarak uygulanmustir.

Aragtirmanin uygulama kismi, katilimcilar goriismeye baslamadan 6nce bilgilendirilip, katilimcr bilgi
formu okutulup kabul ettigine dair imzas1 alinmistir. Goriisme formlarinda ve stirecinde ise 6gretmen kimlik
bilgilerine yer verilmemistir ve dnceden belirlenen kodlar kullanilmistir. Verilerin toplanmasi, katihmeilarin
bulundugu okullarin teneffiis zamanlarinda veya brans 6gretmenlerinin oldugu ders saatlerinde, sinifta veya
okul bahgesinde ytiz yiize goriisme yoluyla gerceklesmistir. Goriisme esnasinda alinacak olan ses kayitlarinin
gizli tutulacagi konusunda katilimcilara bilgi verilmistir ve hazir olduklarini belirttikleri zaman goriisme
sorular1 sorulmaya baslanmistir. Goriismeler 0gretmenlerle arastirmaci tarafindan birebir olmak {iizere,
ortalama 15’er dakikalik goriisme siireleri i¢inde gerceklestirilmis ve kabul eden katilimcilardan ses kaydi
alinmistir. Goriismeler arastirmacilar tarafindan oldugu gibi yaziya dokiilmdiistiir. Bu kayitlarla igerik analizi
yapilmistir. Bu c¢alismada giivenirligin saglanabilmesi amaci ile arastirmaci, elde ettigi tiim goriisme
kayitlarini alan uzmani bir 6gretim iiyesi ile paylasmis ve birlikte degerlendirmistir.

Verilerin Analizi

Bu c¢alismada Oncelikle betimsel analiz yontemi ile katihmclarin demografik bilgileri
degerlendirilmistir. Goriismelerde elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile ¢dziimlenmistir. Coziimlenen
bu verilerde birbirine benzeyen veya iliskili oldugu saptanan veriler belirli bir tema cercevesinde toplanip
yorumlanmistir. Nitel ¢alismalarda giivenirligi arttirmak icin, elde edilen verilerin analizinde baska bir
arastirmacidan yardim alinarak ulasilan sonuglar teyit edilir (Simsek & Yildirim, 2008). Bu ¢alismada da
belirlenmis olan ii¢ soru iki uzman tarafindan kodlamip ¢oziimlenmis ve sonuglar karsilastirilmistir.
Degerlendiriciler aras1 uyusum yiizdesi “Glivenirlik = Goriis birligi / (Goriis Birligi + Goriis Ayriligi) x 100”7
formiilii kullanilarak hesaplanmigtir (Miles & Huberman, 1994). Arastirmada, bu formiil kullanilarak bu
calisma icin gergeklestirilen kodlamalardaki uyusum yiizdesi; tiglincii soru igin 0.95, sekizinci soru igin 0.98,
dokuzuncu soru i¢in 0.87 olarak hesaplanmigtir.

Bulgular
Ogretmenlerin Akran Zorbaligini Tanimlamalarina iliskin Bulgular

Katilimc1 6gretmenlerle yapilan goriismelerde, 6ncelikle akran zorbaliginin tanimi hakkinda bilgileri
istenmistir. Bu kategorinin altinda akran zorbaliginin tanimi ile ilgili olarak Ogretmenlerden alinan
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goriislerden hareketle 7 farkli kod belirlenmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Akran Zorbaligi Tamimlamalarmda One Cikan Ifadeleri

Kodlar N
Fiziksel zarar verme 23
Baski kurma ve zorlama 14
Sozel zarar verme 13
Yanlig/kotii/olumsuz davranslar 13
Siddet 11
Duygusal zarar verme 11
Anlagmazlik 10

Tablo 2’de O0gretmenlerin zorbalik kavramini tanimlarken kullandiklari ifadeleri belirtilme siklig1
verilmistir. C)gretmenlerin zorbalig1 tanimlarken fiziksel, duygusal ve sozel zarar vermeyi bazen ayr1 ayri,
siklikla da bir arada kullandiklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin tanimlamalarinda fiziksel zarar vermeye
iligkin ifadelere 23 kez, baski kurma ve zorlama unsuruna 14 kez, sdzel zarar verme unsuruna 13 kez, olumsuz
davraniglar unsuruna 13 kez, duygusal zarar verme unsuruna 11 kez, siddet unsuruna 11 kez ve anlagsmazlik
unsuruna 10 kez yer verilmistir.

Akran zorbaligini tanimlarken katilimcilarin ifadelerinden 6rnekler asagida sunulmustur.

K1 “Bana gore akran zorbaligr ayni yas grubunda olan ¢ocuklarin birbirine fiziksel, sozel ve duygusal bircok yonden bilerek ya da
bilmeyerek zarar vermesidir”,

K20 “Akran zorbaligr deyince aklima ilk siddet gelir. Cocuklarin akranlarindan gordiigii siddet ama sadece vurma degil sozlii
siddette”,

K36 “Karst tarafin istemedigi bir seyi devamli zorla ona yapma durumudur”,
K19 “Akran zorbalig: derken, 6grencilerin yasitlar: arasindan olan anlasmazlik denebilir”,

K29 “Simiftaki cocuklarin birbirlerine uyguladigi aksi ve kotii davramglardir”

Ogretmenlerin Zorbalik Davranislarinin Cocuklarin Gelisimi A¢isindan Yarattigi Riskler Konusundaki
Goriiglerine iliskin Bulgular

Tablo 3. Ogretmenlerin Zorbalik Davramglarimin Cocuklarin Gelisimi Agisindan Yaratti§r Riskler Konusundaki Goriigleri

Alt Tema Kodlar N

D Gerceklesti Kalic1 Olma ve Stireklilik Gosterme 36

avianist Lereerdestren Sosyal Gelisimi Olumsuz Etkileme 27

Ice Kapanma 48

Maruz Kalan Model Alma ve Taklit Etme 15
Model Al Taklit Et 4

Taniklik Eden ode Amave laxut time 0

Korkma 23

Tablo 3’de okul 6ncesi 6gretmenlerinin akran zorbaliginin ¢ocuklarin gelisimi agisindan risklerini
tanimlarken “davranisi gerceklestiren”, “maruz kalan” ve “taniklik eden” c¢ocuklari goz Oniinde
bulundurarak gortis belirtmislerdir.

Zorbalik davranislarin gergeklestiren ¢ocuklarin risklerinden bahseden katilimcilarin 36’s1 “kalict olma
ve stireklilik gosterme” lizerinde dururken, 27’si de “sosyal gelisimi olumsuz etkileme” iizerinde durmustur.
Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir.

K54 “Davramsg: gerceklestiren cocuk her zaman her seyi zorla yaptirtmaya ¢alisacaktir ve arkadaslar: tarafindan sevilmeyecektir.”

“

Zorbalik davraniglarina maruz kalan ¢ocuklarin risklerinden bahseden katilimcilarin 15’i “model alma

ve taklit etme” {izerinde dururken, 48’i de “i¢e kapanma” {izerinde durmustur.
K20 “Maruz kalan ¢cocuklar i¢ine kapanik olur.”

Zorbalik davraniglarina taniklik eden ¢ocuklarin risklerinden bahseden katilimcilarin 40’1 “model alma
ve taklit etme” tizerinde dururken, 23'ti “korkma” iizerinde durmustur. Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler
asagida verilmistir.
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K14 “Taniklik edenler de ise davrams: gerceklestiren cocuklara yakinlik kurarlar ciinkii maruz kalan konumunda olmak istemezler”,

K20 “Taniklik edenler de bu tarz davramsglar: 6grenebilir”.

Ogretmenlerin Sinifinda Ogrenciler Arasinda Akran Zorbaligi Olarak Kabul Edilebilecek Davranislarin
Tiirlerine Yonelik Goriislerine iliskin Bulgular

Ogretmenlere siniflarinda karsilastiklar1 zorbalik davranislarinin neler oldugu sorulmustur ve yanitlar:
bu boliimde tathlastirilarak sunulmustur. Tablo 4.1’de 6gretmenlerin farkli zorbalik davraniglarini belirtme
sikliklari, Tablo 4.2’de ise zorbalik davranislarina iliskin detayli tanimlamalar1 sunulmustur.

Tablo 4.1. Ogretmenlerin Sumflarinda Gozlemledikleri Zorbalik Tiirleri

Kodlar N
Fiziksel Zorbalik Davranislar: 73
Duygusal Zorbalik Davraniglari 69
Sozel Zorbalik Davraniglar 19
Zorbalik Yok 4

Tablo 4.1’de 6gretmenlerin zorbalik tiirlerini tanimlarken kullandiklar1 ifadelerin belirtilme siklig
verilmistir. Buna gore, 73'u’ “fiziksel zorbaliga iliskin davramslar”, 69'u “duygusal zorbaliga iliskin
davramglar”, 19'u “sozel zorbaliga iliskin davranislar” bahsederken, dort kisi zorbalik yoktur demistir.
C)gretmenlerin siiflarinda gozledikleri zorbalik tiirlerine iliskin belirttikleri davraruslar Tablo 5'de yer
almistir.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin Sumflarinda Gozlemledikleri Farkli Zorbalik Tiirlerine lliskin Davramslar

Alt Tema Kodlar N
Itisme 26
Vurma 24
Isirma 9
Fiziksel Zorbalik Davranslar: Sa¢ Cekme 5
Cimcikleme 4
Oyuncak Atma 3
Tiikiirme 2
Paylasmama 18
Oyuna Almama 15
Diglama 11
Duygusal Zorbalik Davranislar: Baski Kurma 9
Kiisme 7
Kiskanglik 5
Klyaslama/Ozendirme 4
Kiifiir Etmek 8
So6zel Zorbalik Davrarnislar: Alay Etme 8
Lakap Takma 3

Tablo 4.2’de okul 6ncesi 6gretmenlerinin siniflarinda gézlemledikleri zorbalik tiirlerine yonelik farkl
davraniglarin  ayrintili ifadelerinin belirtilme sikligina yer verilmigtir. Ogretmenlerin siuflarinda
gozlemledikleri zorbalik tiirlerini tanimlarken One ¢ikan fiziksel davranis gostergelerinin “itisme, vurma,
1sirma, sa¢ ¢ekme, cimcikleme, oyuncak atma, tiikiirme” oldugu, duygusal davranislarla ilgili 6ne ¢ikan
gostergelerin “paylasmama, oyuna almama, diglama, baski kurma, kiisme, kiskanglik, kiyaslama/6zendirme”
davranglar1 oldugu, sdzel davranislarla ilgili gostergelerin ise “kiifiir etmek, alay etme, lakap takma”
davraniglari oldugu goriilmiistiir. Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir.

K11 “Arkadasina siddet uygulamasi, ona asagilayici lakaplar takmasi, oyuncak paylasmama, itme denebilir”,

K17 “Oyuncak paylasmamak, oyuncak cekistirme, oyuna almama, 1sirma, itme sa¢ cekme vardir”,

K31 “Vurma, fiziksel goriiniis ile dalga gecme”,

K63 “Sag cekme, tekme atma, 1s1rma, argo kelimeler kullanma”
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Ogretmenlerin Akran Zorbaliginin Ortaya Cikmasina Neden Olan Etmenlere iliskin Goriislerine Yonelik
Bulgular

Katilimc1 6gretmenlerin, akran zorbaliginin ortaya ¢ikmasina neden olan etmenlerle iliskili gortisleri
degerlendirilmis ve {i¢ alt boyut belirlenmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Akran Zorbali§imin Ortaya Cikmasina Neden Olan Etmenlere Iliskin Goriigleri

Alt Tema Kodlar N
Medya Kaynakli Ei\{gl:;;)}%;: g;:ﬂarl i
- :

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin 40’kez “aile kaynakli”, 8’kez “medya kaynakli” ve 15'kez “cocuk
kaynakl1” etmenlere vurgu yaptiklar: goriilmektedir. Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir.

K35 “Aile yetistirme tarzi ve simartma olabilir”,
K57 “Ailenin ekonomik durumu ¢ocuklar: etkiler ¢iinkii simiftaki ¢ocuklar oyuncaklara kiyafetlere gore ayrim yaparlar.”,

K29 “Bilgisayar oyunlari, tekli ve bireysel oyunlar oynamalari etkiliyor bence. Mahalle kiiltiiviiniin azalmas: en biiyiik etken diye
diistiniiriim”

KO “Belli bir sebebi yok anlik duygulari ile hareket ettikleri icin olabilir. Dikkat ¢ekmeye ¢alisiyorlar”,
K25 “Kesinlikle kiskanglik oldugunu diisiiniiriim ben”

Ogretmenlerin Bas Etmekte Zorluk Yasadiklar1 Zorbalik Davranis Tiirlerine Yonelik Bulgular

Bu kategori altinda incelenen bulgular katilimc1 6gretmenlerin bas etmekte zorluk yasadiklar: zorbalik
tiirlerine iliskin goriisleri degerlendirilmistir. Tablo 6’de dort alt boyut belirlenmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Bag Etmekte Zorluk Yagadiklar: Zorbalik Davrang Tiirleri

Kodlar N
Fiziksel 33
Duygusal 19
Hepsi 6
Sozel 5

Tablo 6’da okul dncesi 6gretmenlerinin bas etmekte zorluk yasadiklar1 zorbalik tiirlerini tanimlarken
yer verdikleri gostergelere bakildiginda, 33"1i “fiziksel”, 19'u “duygusal”, 5'i “s6zel” ve 6’s1 “hepsi” seklinde
goriig belirtmislerdir. Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir.

K8 “Fiziksel daha zordur. Ciinkii birebir temas olur ve aileler de isin icine girer”,
K24 “Sozel daha zordur bence. Fizikseli gorebiliriz ama sozeli ben duyamyorum her zaman”,
K26 “Fiziksel ve duygusal zorbalik daha zordur bence ama sozel zorbalikta disiplini bozuyor o nedenle bana hepsi zor geliyor”

Ogretmenlerin Zorbalik Davraniglarini Onleme Konusunda Uyguladiklar1 Yontemlere Yonelik Bulgular

Bu kategori altinda incelenen bulgularda katilimci 6gretmenlerin, zorbalik davranislarini 6nleme
konusunda uyguladiklar: yontemlere iliskin goriisleri bulunmaktadir. Bu goriisler dogrultusunda tig farkl: alt
boyut belirlenmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Zorbalik Davramslarin Onleme Konusunda Uyguladiklar: Yontemler

Kodlar N
Konusma ve Empati Kurdurma 47
Odiil - Ceza 26
Egitsel Etkinlikler 8

Tablo 7’de okul 6ncesi 6gretmenlerinin zorbalik davraruslarimi onleme konusunda uyguladiklar
yontemlerin belirtilme siklig1 verilmistir. Buna gore, katilimcilarin 6zellikle {izerinde en ¢ok durdugu yontem
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“konusma ve empati kurma” (n=47), katilimcilarin tizerinde durdugu diger bir yontem “ddiil — ceza” (n=26), 6diil
ve ceza yonteminden bahseden katilimcilar ayrica “mahrum birakma”, “sondiirme, gormezden gelme” “diisiinme
kosesi/mola” yontemlerinden de bahsetmislerdir. Katilmcilarin bir kismi da “Egitsel Etkinlikler” den
bahsetmislerdir (n=8), egitsel etkinliklerden bahseden katilimcilarin agirlikli olarak “hikdye ve drama
etkinlikleri” ile “degerler egitimi etkinlikleri” izerinde durduklar1 goriilmiistiir. Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler

asagida verilmistir.
K17 “Empatiye yonlendirmeye ¢alistyorum. Anlatmaya calistyorum”

K15 “Konu énemli bir sey degilse olay: sondiirme de yapryorum ciinkii bazi 63renciler 6gretmenin ilgisini
cekmek icin de bu tarz davramiglar yapwyor. 3 dakika diisiinme kogesi de uyguluyorum”,

K55 “Eger olay ¢ok énemli degilse o an gormezden geliyorum ve daha sonra o konuyu hikdyede drama
olarak yaptiriyorum”,

K63 “Mola sandalyesi. Okulda etkisi vardir ama eve gidince devam ediyorsa evde de desteklenmeli.

K10 “Canlandirma drama hikayeler yaptirtirim. Boylelikle cocuga fark ettirmeden empati yapmasina
olanak saglarim”

Ogretmenlerin Zorbalik Davraniglari ile Bas Etme Konusunda Egitim Alma Durumu ve Gereksinim
Duyduklar:1 Egitimin Niteligine Yénelik Bulgular

Katilimci dgretmenlerin, zorbalik davraniglari ile bas etme konusunda egitim alma durumuna iliskin
goriisler degerlendirilmistir. Bu kategori altinda incelenen bulgularda okul 6ncesi 6gretmenlerinin zorbalik
davrarniglar ile bas etme konusunda egitim alma durumuna bakildiginda, 1'i “egitim aldim”, 62’si “hayir
almadim” seklinde goriis belirtmislerdir

Tablo 8. Ogretmenlerin Zorbalikla Basa Cikma Konusunda Gereksinim Duyduklar: Egitimin Niteligine Iliskin Goriisleri

Alt Tema Kodlar N
v Coziim Odakli Yaklagimlar 30

1 Temelli Egit =z
Uygulama Temelli Egitim Ornek Etkinlikler 15
. . . Konferans 10
Bilgilendirme Temelli Egitim Seminer 5

Tablo 8de okul 6ncesi 6gretmenlerinin zorbalik davranisi konusunda gereksinim duyduklar1 egitim
tiirlerini tanimlarken “uygulama temelli egitim” ve “bilgilendirme temelli egitim” seklinde goriis
belirtmiglerdir.

Zorbalik davranisi konusunda gereksinim duyduklari egitim tiirlerini tanimlarken katilimcilarin 30'u
“¢ozlim odakli yaklasimlar”, 15'i “Ornek etkinlikler”, 8’si “seminer”, 10'u “konferans” {izerinde durmuslardir.
Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir.

K18 “Kesinlikle bu tarzda seminerler olmalidir ama d3retmenin sinif ortamin ve yogun gecen giiniinii de diisiinerek sorun ¢ozme
odaklr olmali bu bilgiler diye diistiniiyorum”,

K22 “Gereklidir bence ben 18 senelik 6gretmenim ben hep yasadiklarimla gordiim ve bazi seyleri 6grendim. Buda daha zor olur. O
nedenle bazi durumlar da ne yapabilirim ¢oziim kolayliklart 6grenmek isterdim”

Ebeveynlerin Zorbalik Davranislarini Onleme Konusunda Ogretmenle Is birligi Yapma Durumuna iligskin
Bulgular

Tablo 9. Ebeveynlerin Zorbalik Davraniglarim Onleme Konusunda Ogretmenle Is birligi Yapma Durumu

Tema N
Is birligi yapiyor 32
Is birligi yapmiyor 31

Tablo 9’da ebeveynlerin zorbalik davranislarini 6nleme konusunda 6gretmenlerle is birligi yapma
durumuna bakildiginda, 32’si “is birligi yapiyor”, 31'i “is birligi yapmiyor” seklinde goriig belirtmislerdir. Bu
gorislerle ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir.
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K4 “Genellikle evet aile yapilan olay karsisinda bizimle is birligine girer. Biraz yap1 olarak merkezdeki gibi degil aileler benim cocugum
yapmaz gibi 1srarlart yoktur”,

K25 “Ailelere genellikle kendi cocuklarimin bu tiir davramslar sergiledigini kabul etmezler”

Ogretmenlerin Zorbalik Davramisini Onlemek i¢in Egitsel Ortamlarda Gerceklestirmek istedikleri
Diizenlemelere iligkin Bulgular

Bu kategori altinda incelenen bulgularda katilimeci 6gretmenlerin, zorbalik davranislarini 6nlemek icin
egitsel ortamlarda gerceklestirmek istedikleri diizenlemelere iliskin goriisleri bulunmaktadir. Bu gortisler
dogrultusunda alt1 farkli alt boyut belirlenmistir.

Tablo 10. Ogretmenlerin Zorbalik Davramslarin Onleme Konusunda Yapmak Istedikleri Egitsel Diizenlemeler

Kodlar N
Aileye Yénelik 21
Ogretmen- Aileye Yonelik 19
Ogretmen — Aileye- Cocuga Yonelik 12
Ogretmene Yonelik 5
Uzman Destegi Alma 4
Istemiyorum 2

Tablo 10’da okul 6ncesi 6gretmenlerinin zorbalik davramislarini 6nleme konusunda yapmak istedikleri
egitsel diizenlemelere bakildiginda, 21'i “aileye yonelik”, 19'u “6gretmen- aileye yonelik”, 12’si “6gretmen —
aileye- ¢ocuga yonelik, 5'i “0gretmene yonelik”, 4'ii “uzman destegi alma”, ve 2’si “istemiyorum” seklinde
goriis belirtmislerdir.

K48 “Ailelerin cocuk iizerindeki tutumlarim ve davramslar hakkinda bilgilendirmek icin konferans gibi bir seyler yapardim”,

K19 “Okullarda bilgilendirme semineri yapilmalidir. Akran zorbali$1 davramglarina nasil miidahale edilmeli bunlar hakkinda bilgi
verilmeli 6gretmenlere”,

K3 “Bence 6gretmenlerin uzman destegine bagvurabilmeleri icin kurumlarda olanaklar arttirdmahdir. Ornegin, rehber 6gretmeni her
okulda bulundurulmali, 6gretmenlerinde sikistigr durumlarda aminda 6gretmene yardimc: ¢oziimler iiretebilmeli ve her egitim
kademesinde de olmali bence”,

K51 “Veli, 6gretmen ve cocuklar hepsine egitim gerekiyor bence. O nedenle veli, 6gretmen ve cocuklarin eksikliklerine gore planlanma
yapip egitim verilmelidir”

Sonug ve Tartisma

Bu boliimde, bu aragtirmamn bulgular: ilgili literatiir dogrultusunda tartigilarak yorumlanmustir.
Aragtirmanin birinci bulgusuna gore; okul 6ncesi kurumlarinda goérev yapmakta olan 6gretmenlerin, yasanan
zorbalik davraniglarina iliskin gortislerini belirlemek amaci ile yapilan bu ¢alismada, aragtirmanin
gerceklestirildigi okullarda zorbaligin oldukgca yaygmn oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin zorbalig:
tanimlarken fiziksel, duygusal ve sozel zarar vermeyi siklikla bir arada kullanirken, bazen ayri ayri da
kullandiklar goriilmiistiir. Bu tanimlara ek olarak 6gretmenlerin akran zorbaligini tanimlarken; siddet, bask:
kurma ve zorlama, anlasmazlik, yanhs/kétii/olumsuz davramslar gibi farkli tanimlar kullandiklarina da
rastlanmistir. Sahin ve digerleri (2009) arastirmasinda; okul Oncesi 6gretmenlerinin zorbaligi tanimlarken
ozellikle fiziksel zorbalik davranisina vurgu yaptiklar1 ve 6gretmenlerin siklikla zorbalik kavramim kaba
kuvvet, hakkini siddet ile aramak olarak betimledikleri belirtilmistir. Mevcut ¢alismada ise 6gretmenlerin
zorbalik davranislarini tanimlarken bazi davranislara daha fazla vurgu yaptiklar: goriilmiistiir. Katihimcilar,
sinifta ¢ocuklarin en sik fiziksel zorbalik davramiglarindan vurma ve itmeye yonelik davranislar
sergilediklerini, bununla birlikte sézel zorbalik davranislarindan kiifiirlii kelimeler kullanma davranislarini
da gosterdiklerini ve duygusal zorbalik davramislarindan oyuna almama, oyuncak paylasmama, alay etme
davraniglarinin sinif icerisinde daha sik gozlediklerini ifade etmislerdir. Ozdzen Danaci ve Cetin (2016)
calismasinda benzer sonuglar elde edilmistir. Okul o©ncesi ¢ocuklarin cogunlukla fiziksel zorbalik
davranislarina ve buna ek olarak dislama ve alay etme gibi duygusal zorbalik davranislarina maruz kaldiklari
bulunmustur. Tepetas ve digerleri (2010) calismalarinda, 6gretmenlerin zorbalik davranislarini daha ¢ok
fiziksel siddet ve s6z dinlemezlik, nadiren ise sdzel ve psikolojik zorbalik olarak tanimladiklar1 belirlenmistir.
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Arastirmacilarin yaptiklar: gozlemler dogrultusundan, 6gretmenlerin zorbalik olarak degerlendirmedikleri
davranislarin ¢ogu zaman zorbalik niteliginde davranislar olduklar: saptanmustir.

Arastirmanin ikinci bulgusu olan, 6gretmenlerin zorbalik davramislarinin ¢ocuklarin gelisimi agisindan
yarattig1 riskler incelendiginde; okul Oncesi 6gretmenleri, zorbalik davramislarinin ¢ocuklarin gelisimi
agisindan risklerini “davranis1 gergeklestiren”, “maruz kalan” ve “taruklik eden” ¢ocuklar1 goz oniinde
bulundurarak ayri ayr1 tanumlamislardir. Zorbalik davramslarimi gerceklestiren ¢ocuklarda siklikla
davraniglarin kalic1 olmasi riski ile sosyal gelisimlerinde olumsuzluk yasamalarina etkisinin oldugu tizerinde
durmuslardir. Ogretmenlerce bu tiir davramslara maruz kalan gocuklar agisinda yarattigi risklere
degerlendirildiginde ise ¢ocuklarin bir kisminin model alip taklit etmeye basladigi, bir kisminin ise igine
kapanik bireyler haline geldikleri seklinde yorumlar yapildig1 goriilmiistiir. Zorbalik davrarislarina taniklik
eden ¢ocuklarin bir kisminin model alip taklit ettikleri bir kisminin ise korktuklar1 yoniinde 6gretmen
degerlendirmelerine ulasilmistir. Mermer (2012) calismasinda, zorbalik davranislar: gerceklestiren ¢ocuklarin,
baskalari ile olumlu davranislar gelistirmekte giigliik ¢ektikleri ve bireyler arasi olumlu etkilesimlerin verdigi
mutluluk, manevi tatmin gibi hislerden mahrum kaldiklari, zorbaliga taniklik eden c¢ocuklarin ise korku,
umutsuzluk, mutsuzluk gibi duygular yasadiklarini, bulunduklari ortamlarda tedirgin olduklar1 ve
kendilerini giivende hissetmedikleri tizerinde durulmustur. Ariman (2007) ¢alismasinda, zorbaliga maruz
kalan ¢ocuklarin akranlari arasinda kabul gérmekte sorun yasadiklari ve sosyal iligkilerden kagindiklar:
sonucuna ulasmistir. Ayrica siirekli zorbaliga maruz kalan bireylerin, 6fkelerini kontrol etmekte zorlandiklari,
daha siklikla saldirganlik igeren tepkiler verdikleri ve bu bireylerin akranlari arasinda daha az sevildikleri
sonucuna ulasmistir (Ariman, 2007). Oktay (2000) benzer sonuglara degindigi kitabinda, bu tiir davranislarla
karsilasan cocuklarin yiiksek diizeyde kaygi yasamakta olduklarmi ve yalmizlik hissi duyduklarin
belirtmistir. Arastirmanin bulgularina paralel olarak, zorbalifa maruz kalan c¢ocuklarin psikosomatik
bozukluklar ve depresyon belirtileri gosterdikleri gortilmiistiir (Dake ve digerleri, 2003).

Aragtirmanin {iglincii bulgusuna gore, okul Oncesi Ogretmenlerinin simflarinda goézlemledikleri
zorbalik davranis tiirlerine iliskin goriisleri incelendiginde; siniflarda cogunlukla fiziksel ve duygusal zorbalik
davramislarina rastladiklar1 goriilmektedir. Yapilan bu calismada 6gretmenler siklikla zorbaligin fiziksel
boyutunu vurgulamislardir. Bu bulgulara benzer olarak Cubuk¢u ve Dénmez (2012), ilkdgretim okullarindaki
ogretmenlerin siddet hakkindaki goriislerini inceledikleri ¢alismalarinda, &gretmenlerin siklikla fiziksel,
sonrasinda sozel ve psikolojik siddet tanimlarini kullandiklarini belirtmislerdir. Zorbalik ve siddet s6z konusu
oldugunda egitimcilerin genellikle fiziksel boyutun iizerinde daha ¢ok durduklar1 goriilmektedir.
C)gretmenler, zorbalik tiirleri arasinda en ¢ok fiziksel zorbaligin iizerinde durmuslardir. Bunun nedeni ise,
fiziksel zorbalik tiirliniin daha kolay go6zlemlenebilir olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
Arastirmanin bulgular: ile drtiisen Akduman’in (2012) ¢alismasinda da 6gretmenler okul 6ncesi donemde
cocuklar arasinda ¢ogunlukla fiziksel saldir1 gordiiklerini ifade etmislerdir. Buna ek olarak Kepenekgi ve
Cinkir'in  (2003) calismasinda, egitimciler okulda en ¢ok fiziksel ve sozel zorbalik davramiglar: ile
karsilastiklarini en az ise duygusal ve cinsel zorbaligin gozlemlendigini belirtmiglerdir. Akran zorbaligina
fiziksel agidan maruz kalan bir ¢ocugun ya da zorbalik davranisi sergileyen bir ¢ocugun tepkileri ¢cok daha
kolay gozlenebilmekte ve fark edilebilmektedir. Buna karsilik sozel ve ozellikle duygusal zorbaligin fark
edilebilmesi i¢in daha ayrintili gozlem yapilmasi gerekmektedir.

Yunan ilkogretim okullarinda yapilan arastirmanin sonuglarina gore, egitimcilerin bazilar1 zorbalik
davraniglarinin okul kiiltiiriiniin dogal bir siireci olduguna inanmaktadirlar (Asimopoulos ve digerleri, 2014).
Arastirmanin bulgularina gore, 6grencilerin en fazla “itisme, vurma” gibi fiziksel zorbalik tiirlerine maruz
kaldiklari, buna ek olarak “paylasmama, oyuna almama, alay etme” gibi duygusal zorbalik tiirlerinin ve
“lakap takma, kiifiir etme” gibi szel zorbalik tiirlerinin bunlar1 izledikleri saptanmistir. Ozetle, alan yazin da
fiziksel, sozel ve duygusal olarak {i¢ tiirde zorbalik tanimlanmaktadir. Fiziksel zorbalik en yaygin olan ve en
kolay fark edilen zorbalik davranis tiiriidiir. Dogrudan temasa dayali vurma, tekme atma gibi davranislardan
olusmaktadir. Sozel zorbaliga maruz kalan bireyleri kullanilan sozler kiigiik diisiiriip incitebilmektedir.
Duygusal zorbalik ise sosyal iligskilerde reddedilmeye yol agan zorbalik tiiriidiir (Donnellan & Firth, 2006).
Yapilan caligmalarda, 6gretmenlerin agirlikli olarak fiziksel zorbalik davraniglarina iliskin vurgulamalarina
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karsin, 6grencilerin duygusal ve sozel zorbalik davranislarina da siklikla maruz kaldiklar: goriilmektedir.

Arastirmanin dordiincii bulgusuna gore, 6gretmenlerin akran zorbaliginin ortaya ¢ikmasina neden olan
etmenlere iliskin goriisleri incelendiginde; katilimcilar zorbaligin ortaya ¢ikma nedenleri arasinda aileye
yonelik etmenlere ek olarak medyaya yonelik ve cocuga yonelik etmenler {izerinde de durmuslardir. Cocuklarin,
dikkat cekmek ve kiskanclhik davramslar: yliziinden zorbalik yaptiklari bulgusuna da dikkat ¢ekmislerdir.
Ogretmenler tarafindan ¢ocuklarin zorbalik davranisi sergileme nedenlerinin ¢ogunlukla ailesel faktorlerden
kaynaklandigl, buna ek olarak bireylerin zorbaliga maruz kalma nedenlerinin ise ¢ogunlukla kisisel
Ozelliklerden kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Akyol ve digerleri (2018) calismasinda benzer sonuglar elde
etmiglerdir. Bireylerin zorbalik davranisi gosterme nedenlerinin okuloncesi Ogretmenleri tarafindan
cogunlukla ailesel faktorlere dayali olarak agiklandig1 goriilmektedir. Yine aym calismada, dgretmenler
zorbalifin ailesel nedenlerden kaynaklandigim diigiiniirken; bireylerin kurban olma sebebinin ise kisisel
faktorlerden kaynaklandigina inanmalari ilgi ¢ekici bir sonug olarak yorumlanmaktadir (Akyol ve digerleri,
2018). Dolek’in (2001) ¢alismasinda, zorba gocuklarin genellikle ailelerinden ilgi ve sevgi gormediklerini ve bu
nedenle kendilerini kabul ettirebilmek i¢in zorba davranislara bagvurduklar: tespit edilmistir. Dolek’e (2001)
gore, anne ve babalarin ilgisiz tutumu, ¢ocuklarin diger ¢ocuklara kars1 zorbaca davranislar gostermelerine
olanak tanimaktadir. Akduman (2012) ¢alismasinda, aile yapisinin akran zorbalig: {izerinde 6nemli bir etken
oldugunu tespit etmistir. Cubukg¢u ve Donmez’ in (2012) calismasinda ise, egitimciler, okulda yasanan siddetin
¢ogunlukla aile ici siddetten etkilendigini ifade etmislerdir. Arastirmalarin sonucuna bakildig1 zaman, zorba
ve kurban olmanin ailesel ve kisisel faktorlerden etkilendigi sdylenebilir. Alan yazinda incelenen diger
arastirmalar, bu ¢alismadaki 6gretmen goriisleri ile benzerlik gostermektedir.

Aragtirmanin besinci bulgusuna gore, 6gretmenlerin bas etmekte zorluk yasadiklari zorbalik davrans
tiirlerine yonelik gortisleri incelendiginde; katilimcilar sinif igerisinde karsilastiklari zorbalik davranislar:
arasinda ¢ogunlukla fiziksel zorbalik ile bas etmekte zorluk yasadiklarini belirtmislerdir. Buna ek olarak
duygusal ve sozel zorbaliga da deginen katilimcilarin bir kismi ise hepsi cevabini vererek her tiir zorbalik
davranisi ile bas etmekte zorluk yasadiklarin dile getirmislerdir. Fiziksel zorbalik ile bas etmekte zorlandigini
sOyleyen 6gretmenlerin bunun sebebi olarak, bireyler arasi temasin olmasi ve gozle goriiniir hasarlar verildigi
i¢in isin icine aile faktoriiniin de girdiginden bahsetmektedirler. Bazi katilimcilar ise ozellikle duygusal
zorbalik ile bas etmekte zorlandiklarini belirtmislerdir. Bazi katilimcilar, teneffiis veya oyun saatlerinde
O0grenci gruplar1 arasinda dislanan, tizerinde baski kurulan ¢ocuklarin, 6gretmenler tarafindan daha ge¢ fark
edildikleri ve ¢ocuklarin baz1 duygulari i¢sellestirdikleri iizerinde durmuslardir.

Arastirmanin altinci bulgusuna gore, Ogretmenlerin zorbalik davranislarini 6nleme konusunda
uyguladiklar1 yontemlere bakildiginda; ozellikle en c¢ok konusma wve empati kurma yontemi {izerinde
durmuslardir. Bununla birlikte, ddiil — ceza ve egitsel etkinlikler de uyguladiklari yéntemler arasindadir. Odiil
ve ceza yonteminden bahseden katilimcilarin “mahrum birakma”, “séndiirme, gormezden gelme” “diisiinme kogesi
/ mola” yontemlerinden de bahsetmislerdir. Yalgintas-Sezgin (2018) ¢alismasinda, 6gretmenlerin siklikla ¢ocuk
ile davramst hakkinda konusmak ve uyari/tehdit stratejilerini uyguladiklar1 buna ek olarak ailesi ile konusma ve
mahrum birakma cezas: uyguladiklari, en az ise gormezlikten gelme ile stmf disinda tutma stratejisi uyguladiklar
goriilmiistiir. Tepetas ve digerleri (2010) dgretmenlerin, zorba davramglari sonlandirmak igin aileler ile
konusarak, gocuklar1 cezalandirarak, ¢ocuklarla konusup problemi kendilerinin ¢6zmesine yardim ederek
miidahale ettiklerini ifade etmislerdir. Ogretmenler arasinda zorbaliga kars aldiklar1 6nlemlerde farkliliklar
goriilmektedir. Sahin ve digerleri (2009) calismalarinda zorbalig1 6nlemek icin 6gretmenlerin ¢ogunlukla,
velilerle konusarak ve onlara bilgi vererek sorunu c¢ozdiiklerini belirtmislerdir. Aslan ve Sadik (2015)
calismalarinda dgretmenlerin derste degisiklikler yapma, ogrenciler ile kural belirleme ve 6grenciye sevgi
gosterme yontemlerinin etkili oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular ile alan yazinda
benzer calisma bulgular1 degerlendirildiginde 6gretmenlerin farkli basa ¢ikma stratejileri uyguladiklar1 ancak
genel olarak etkili bir 6nleme stratejisi uygulamadiklari gozlemlenmistir. Bunun sebebi ise sinif i¢cinde yasanan
zorba davraniglara miidahale etmede konusunda kendilerini yetersiz hissetmeleri oldugu diisiiniilmektedir.

Y

Arastirmanin yedinci bulgusuna gore, 6gretmenlerin zorbalik davramislar ile bas etme konusunda
egitim alma durumu ve gereksinim duyduklar egitimin niteligine yonelik goriisleri incelendiginde;
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katilimcilarin neredeyse tiimiiniin zorbalik davranislar: ile bas etme konusunda herhangi bir egitim
almadiklari, 6rneklem igerisinde bulunan sadece bir katilimcilinin daha 6nce bu konu ile ilgili bir egitim almis
olmas: dikkat ceken bulgular arasindadir. Ozbilen ve digerleri (2017) calismasinda benzer sonuglara
ulasmistir. Daha 6nce egitim almamis 6gretmenlerin biiyiik bir kismi bu konuda egitimlere gereksinim
duyduklarimi dile getirmislerdir. Ogretmenler, gereksinim duyduklari egitimleri uygulama temelli ve
bilgilendirme temelli olmak {izere iki bicimde tanimlamislardir. Uygulama temelli egitim almak isteyen
ogretmenlerin sinif icindeki zaman ve yogunluklarina dikkat ¢ekerek ¢6ziim odakli ve 6rnek etkinlikler iceren
egitimler almak istediklerini ifade ederken, bir kisim Ogretmen ise bilgilendirmeye dayali seminer ve
konferanslar aracilig1 ile akran zorbalig1 hakkinda bilgilendirilmeye ihtiya¢ duyduklarin belirtmislerdir.

Aragtirmanin sekizinci bulgusuna gore, ebeveynlerin zorbalik davranmiglarimi onleme konusunda
Ogretmenle is birligi yapma durumuna iliskin goriigleri incelendiginde; zorbalik davrarslarmi 6nleme
konusunda ebeveynlerin yaris1 6gretmenlerle is birligi icerisinde olurken diger yarisi da is birligine agik
olmamaktadir. Is birligi iginde olan ebeveynlerin birgogunun koy bolgelerinde ikamet eden aileler olduklarina
dikkat ¢eken 6gretmenlerin bu ailelerin asir1 derecede korumaci aileler olmadiklarini ve 6gretmeni anlamak
icin cabalayan, is birligine acik aileler olduklarini belirtmislerdir. Isbirligine acik olmayan velilerin ise
genellikle ¢ocuklarinin gosterdikleri davranislar: inkar etme egiliminde olduklar1 ve  ¢ocuklarinin evde bu
tiir davranislar sergilemediklerini savunduklar1 6gretmenlerce dile getirilmistir. Erken ¢ocukluk doneminde
zorbalik davranislarinin yeni olusmaya basladig1 ve 6nleme konusunda okul ve ailenin is birliginin 6nemi
dikkate alindiginda, ebeveynlerin ancak yarisiin bu konuda Ogretmenlerle calismaya acik olmasi
diistindiiriici goziikmektedir. Gelecekte yiiriitiilecek calismalarda ailelerin zorbalik davranislarina iliskin
algilarinin belirlenmesi ve 6gretmenlerle is birligine yiikledikleri anlamlarin anlasilmasinin bu agidan 6nemli
oldugu diisiintilmektedir. Carkit ve Bacanl (2020) ¢alismasinda, ebeveynlerin okul ile is birligi yapmasinin
O6nemi vurgulanmaktadir. Yapilan bu ¢alismada, okullarda zorbalig: énlemek igin; ebeveynlere aile egitimine
yonelik egitimler verilmesi 6nerilmektedir. Bununla birlikte ebeveynler ve okul arasindaki is birligi olumlu
etkilenecektir.

Arastirmanin dokuzuncu bulgusuna gore, 6gretmenlerin zorbalik davranisini 6nlemek igin egitsel
ortamlarda gerceklestirmek istedikleri diizenlemelere iliskin goriisleri incelendiginde; katilimcilarin bir¢ok
boyuta degindikleri dikkat cekmistir. Ogretmenlerin bir kismu aileye yonelik ve 6gretmene yonelik ayr1 ayri
diizenlemelerden bahsederken, bir kismi ise aile, 6gretmen ve ¢ocuga yonelik diizenlemeleri bir arada
belirtmislerdir. Katilimcilarin bahsettikleri bir bagka boyut ise uzman destegi alinmasma yonelik
diizenlemelerin gerceklestirilmesidir. Buna ek olarak iki ogretmen ise herhangi bir egitsel diizenlemeye
gereksinim duymadigini belirtmistir. Ogretmenlerin bircogu kendilerinin zaten bu tiir egitime agik
olduklarini asil egitsel destek verilmesi gereken kisilerin ebeveynler oldugunu ileri siirmeleri dikkat gekici bir
sonugtur. Bu tiir zorbalik davranislarin olusmasinda ve gelismesinde ailelerin ¢ocuk tizerindeki tutum ve
davranislarinin biiyiik etkisi oldugunu vurgulayan 6gretmenler 6zellikle ailelerin egitsel destege ihtiyaci
olduklarini belirtmislerdir. Buna ek olarak katilimcilarin bir kismu ise egitimcilerin bu konu hakkinda egitsel
destege gereksinim duyduklarini ve okulda yasanan bu tiir olaylarda destek alabilmeleri icin 6zellikle, rehber
O0gretmen, psikolog veya uzman kisinin okul biinyesinde olmasinin 6neminden bahsetmislerdir. Katilimcilar,
veli ve Ogretmenler disinda ¢ocuklar iginde egitsel diizenlemelerin yapilmasinin Onemi {izerinde
durmuslardir. Cocuklarin bazi davraniglarinin nelere yol agacagi ve karsisindakine neler hissettirecegi
konusunda bir bilgisi olmadiklarini dile getiren ogretmenler, ders, etkinlik, oyun veya hikaye yolu ile
cocuklarin farkindaliklarini artirmanin énemli oldugunu da vurgulamiglardir.

Oneriler

Bu nitel calismada okul dncesi 0gretmenlerinin zorbalik davranislarina iliskin farkindaligi belirlenmeye
calisiimistir. Gelecekte yiiriitiilecek ¢alismalar yoluyla oncelikle KKTC'de devlete bagli ve 6zel tiim okul
oncesi kurumlarda zorbalik davranislarinin yayginlik diizeylerini belirlemeye yonelik tarama calismalarinin
yapilmasi yararli olacag diistiniilmektedir. Okul oncesi egitim kurumlarinda g¢ocuklarin gosterdikleri
zorbalik davranis tiirleri ve yayginligi, gozlem vb. teknikler yoluyla daha detayli arastirilmalidir.
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Ogretmenlerin egitim ortamlarinda ogrencilerce gergeklestirilen zorbalik davranislarini tanima ve miidahale
edebilmeleri i¢in sinuf iginde, oyun saatlerinde ve dinlenme aralarinda &grencileri dikkatle izlemeleri ve
gordiikleri davrarnislar1 dogru bicimde tanimlayabilmeleri igin gerekli izleme ve degerlendirme teknikleri
konusunda egitim almalar1 yararli olacaktir. Yine okullarda zorbalik davranislari ve her tiir siddete iligkin sifir
tolerans benimsenmeli, bu dogrultuda sadece 6gretmenler igin degil, tiim ¢alisanlarin da zorbalik konusunda
bilinglenmeleri icin, zorbalig1 konu alan egitimler verilebilir.

Erken donemlerden baslayarak cocuklarin zorbalik davranislarina karsi durabilmeleri konusunda
gliclendirilmeleri amaciyla egitim programlarinda gerekli diizenlemeler yapilabilir. Okul aile is birligi
zorbalik davranislarinin engellenmesi agisindan kritik onem tasidigi dikkate alindiginda, ailelerin zorbalik
davraniglar1 konusundaki bilgi diizeyi ve farkindaligini belirlemeye yonelik ¢aligmalar gerceklestirilebilir.
Ailelerin zorbalik davranigi ve gelisimsel riskleri konusunda bilgilenmelerine yonelik egitim seminerleri
diizenlenebilir. Ogretmenlerin egitim ortamlarinda zorbalik davraruslari ile basa ¢ikma ve erken miidahale
konularinda yetkinliklerinin arttirilabilmesi igin gereksinim duyduklar1 alanlarda egitim seminerleri
diizenlenerek ihtiyaglar: giderilebilir. Akran zorbalig1 sorunu yas, cinsiyet, zorbalik tiirleri ve uygulanan
miidahale programlari gibi cesitli degiskenler dikkate alinarak daha kapsamli arastirilabilir.

Yazarlarin Beyam

Arastirmacilarin katkr orami beyani: Arastirma ikinci yazarmn damsmanhiginda birvinci yazarin yiiksek lisans
tezinden iiretilmistir. Birinci yazar tarafindan arastirmanin verileri toplanmsg, analizleri yapilms ve makalenin taslag:
yazilmigtir. Ikinci yazar analiz sonuclarimin yorumlanmasinda katk: saglamus, calismanin her asamasinda doniit vermis
ve makalenin son asamasinda gerekli diizeltmeleri yapmstir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

One of the most important environments where the child learns social relations is the family, and the
other is the school. Children starting pre-school education begin to experience peer relationships along with a
wide variety of new experiences. Peer relationships provide rich opportunities for the child to learn how to
manage and control the personal wishes and individual behaviors of the individual in the social environment
(Akyol et al., 2018). Aggression is defined when children establish negative relationships with their peers. The
concept of aggression also encompasses dimensions such as violence and bullying (Uysal & Dinger, 2012).
Violent behaviors were not considered for a long time and were accepted as natural in the developmental
processes of children. However, in recent years, children’s harming each other as a result of their behaviors in
schools has increased rapidly. It is of great importance to increase the awareness of teachers about peer
bullying in order to examine the bullying behaviors of children in the preschool period, to understand the
frequency and forms of these types of behavior, and their effects on children. This study aimed to determine
the views of preschool teachers about peer bullying.

Method

In this study, interview technique, one of the qualitative data collection methods, was used. In the
research, semi-structured interview form and “case study”, one of the qualitative research designs, were used.
The study group in this research was created using the non-probability purposive sampling method. The data
of the study were collected from 63 preschool teachers working in 19 public and private institutions in
Famagusta, Nicosia and Kyrenia districts of the Turkish Republic of Northern Cyprus. The data in the research
were obtained by using the Demographic Information Form and semi-structured interview questions. In the
preparation of the interview questions, examples of similar studies in the literature were used (Akduman,
2012; Akyol et al., 2018; Cubuk¢u & Donmez 2012; Akiiziim & Oral 2015; Tepetas et al., 2010). While
developing the Interview Form, using the literature, it was sent to four experts in the field in order to determine
whether the questions were clear, understandable and suitable for the subject in terms of content and they
were asked to evaluate. Necessary adjustments were made in the interview form to be used in line with the
opinions of the experts and 9 open-ended questions were included.

Results and Conclusion

In this study, which was conducted to determine the views of teachers working in pre-school
institutions about bullying behaviors, the findings were examined under nine different headings.

It was observed that bullying is quite common in the schools where the research was conducted. In the
research of Sahin et al (2009); it was stated that preschool teachers especially emphasized physical bullying
behavior when describing bullying and teachers often described the concept of bullying as brute force and
seeking their rights with violence. It was revealed that teachers emphasized some behaviors more when
describing bullying behaviors.

Preschool teachers described the risks of bullying behavior in terms of children’s development,
considering the children who “perform”, “expose” and “witness” the behavior. Ariman (2007) concluded that
children who were bullied had problems in being accepted among their peers and avoided social relations.
Moreover, it has been concluded that individuals who are constantly bullied have difficulty in controlling
their anger, react more frequently with aggression and these individuals are less liked among their peers
(Armman, 2007). Oktay (2000) obtained similar results and stated that children who encounter such behaviors
experience high levels of anxiety and feel lonely. Consistent with the findings of the study, it was observed
that the children exposed to bullying showed symptoms of psychosomatic disorders and depression (Dake et

al., 2003).

Three types of bullying are defined in the literature as physical, verbal, and emotional. Physical bullying
is the most common and most easily noticed type of bullying behavior. It consists of behaviors such as hitting
and kicking involving direct contact. The words used can humiliate and hurt individuals who are exposed to
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verbal bullying. Emotional bullying is a type of bullying that leads to rejection in social relationships
(Donnellan & Firth, 2006). In the studies conducted, it is seen that although teachers mainly emphasize
physical bullying behaviors, students are also frequently exposed to emotional and verbal bullying behaviors.

In this research, the teachers emphasized the media-oriented and child-oriented factors in addition to the
family-oriented factors among the reasons for the emergence of bullying. They also drew attention to the
finding that children bully because of their attention-seeking and jealous behaviors.

Preschool teachers stated that they mostly have difficulty in coping with physical bullying among the
bullying behaviors they encounter in the classroom. Moreover, some of the participants, who also mentioned
emotional and verbal bullying, answered all of them and stated that they had difficulty in coping with all
kinds of bullying behavior.

When the methods that teachers use to prevent bullying behaviors are examined, it was determined
that they mostly focused on talking and empathizing. In addition, reward-punishment and educational activities
are among the methods they apply. Talking about the reward and punishment method, the participants also
mentioned the “deprivation”, “extinguishing, ignoring”, and “thinking corner / break” methods. In the study by
Yalgintag-Sezgin (2018), it was seen that teachers frequently talk to the child about his behavior and apply
warning/threat strategies, as well as talking with family and applying deprivation punishment; at least they apply
the strategy of ignoring and keeping out of the classroom. Upon evaluating the findings obtained in this study
and the findings of similar studies in the literature were evaluated, it was observed that the teachers applied
different coping strategies but did not apply an effective prevention strategy in general. The reason for this
may be that they feel inadequate in intervening in the bullying behavior in the classroom.

It is among the remarkable findings that almost all of the teachers did not receive any training on dealing
with bullying behaviors, and only one participant in the sample had received training on this subject before.
Most of the teachers who have not been trained before stated that they need training on this subject.

According to the teachers’ views, half of the parents are in cooperation with the teachers, while the other
half are not open to cooperation in preventing bullying behaviors. Noting that most of the collaborating
parents are families residing in village areas, the teachers stated that these families are not overprotective
families and they are cooperative families that try to understand the teacher. The teachers stated that non-
cooperative parents tend to deny their children’s behaviors and argue that their children do not exhibit such
behaviors at home.

Considering the findings about the arrangements that teachers want to make in educational
environments in order to prevent bullying behavior, it is a remarkable result that many of the teachers claim
that they are already open to this type of education and that the individuals who should be given educational
support are the parents. Emphasizing that families” attitudes and behaviors on children have a great impact
on the formation and development of such bullying behaviors, teachers stated that families need educational
support in particular.
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