Yasadikga Egitim, Cilt 37, Say1 2, Y1l 2023, 5.551-564.
Journal of Education for Life, Volume 37, Issue 2, Year 2023, pp551-564.
DOI: 10.33308/26674874.2023372558

Psikolojik Yardim Talebinde Bulunan Universite
Ogrencilerinde Psikolojik Belirtilerin Yordayicilari Olarak
Baglanma ve Algilanan Sosyal Destek

Ezgi Ekin SAHIN'

Oz: Universite ogrencilerinin psikolojik belirtilerini aciklayan degiskenlerin belirlenmesi hem bu &grencilere sunulacak
hizmetlerin yapilandirilmasi hem de dolayh olarak toplum ruh saglig1 agisindan énem tagimaktadir. Ogrencilerin psikolojik
belirtilerini yordayan énemli degiskenler arasinda kisilerarasi iligkilerinin temelini olusturan baglanma ve algilanan sosyal
destegin oldugu degerlendirilmektedir. Bu arastirmanin amaci kaygili ve kaginan baglanma ile algilanan sosyal destegin
iiniversite 6grencilerinin psikolojik belirtilerini yordama diizeylerinin belirlenmesidir. Aragtirmanin katthmailar: psikolojik
yardim almak i¢in bagvuruda bulunan 419 (334 kadin, 85 erkek) iiniversite 6grencisinden olusmaktadir. Aragtirmanin verileri
Yakin {ligkilerde Yagantilar Envanteri-Il, Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve Kisa Semptom Envanteri ile toplanmustir.
Verilerin analizinde hiyerarsik regresyon analizinden yararlanilmigtir. Arastirmanin bulgulari, kaygili baglanmanin
iiniversite 6grencilerinin psikolojik belirtilerindeki varyansin %24'iinii agikladigini; aileden ve arkadastan algilanan sosyal
destek boyutlari ile birlikte modelin toplam varyansin %30'unu agikladigini gostermektedir. Bulgular, 6grencilerin kaygili
baglanma oriintiilerini diizenlemeye ve algilanan sosyal destek diizeylerini artirmaya yonelik miidahalelerin &nemini ortaya
koymaktadir.
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Attachment and Perceived Social Support as Predictors of Psychological Symptoms among
University Students Seeking Psychological Help

Abstract: Determining the variables that explain the psychological symptoms of university students is essential, both in
terms of structuring the services to be offered to these students and indirectly in terms of community mental health. It is
considered that attachment and perceived social support, which form the basis of interpersonal relationships, are among the
crucial variables that predict students' psychological symptoms. This study aims to determine the levels of anxious and
avoidant attachment dimensions and perceived social support predicting the psychological symptoms of university students.
The participants of the study consisted of 419 (334 female, 85 male) university students who applied for psychological help.
The study's data were collected with the Experiences in Close Relationships Inventory-II, the Perceived Social Support Scale,
and the Brief Symptom Inventory. Hierarchical regression analysis was used in the analysis of the data. The study's findings
reveal that anxious attachment explains 24% of the variance in the psychological symptoms of university students. It shows
that the model, together with the perceived social support dimensions from family and friends, explains 30% of the total
variance. The findings reveal the importance of interventions that regulate students' anxious attachment patterns and increase
their perceived social support levels.
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Ezgi Ekin SAHIN

Yasam boyu gelisim kapsaminda degerlendirildiginde iiniversite dénemi, beliren yetiskinlik dénemini
kapsamaktadir. Bu siireg, 6grenciler i¢in hem heyecan verici yeni bir deneyimi hem de aileden ayr1 yasama
uyum, ekonomi yoOnetimi, yeni sosyal ve duygusal iligkiler kurma, akademik uyum gibi becerilerin
gelistirilmesini kapsamaktadir. Kazanilmasi beklenen tiim bu becerilere uyum siireci, duygusal olarak
dengede olmay1 gerekli kilmaktadir. Diger taraftan, yasam boyu siiren ruhsal bozukluklarin ¢ogunun ilk
olarak iiniversite donemini kapsayan 18 ila 24 yaglarinda basladig1 (Kessler ve digerleri, 2005) ve iiniversite
orneklemindeki belirti diizeylerinin oranimin genel orneklemden daha yiiksek oldugu belirtilmektedir
(Stallman, 2010). Bununla birlikte alan yazin, tiniversite 6grencilerinde ruh sagligiyla ilgili problemlerin
goriilme siklig1 ve diizeyinin arttigina isaret etmektedir (Gallagher, 2014; Hunt & Eisenberg, 2010; Storrie ve
digerleri, 2010). Amerika Birlesik Devletlerindeki (ABD) 14.000’den fazla 6grenciyle gerceklestirilen bir
aragtirmada, 6grencilerin yaklasik {icte birinin bir 6nceki yil igerisinde depresyon, kaygi, intihar diisiincesi ve
benzeri ruh sagligi sorunu yasadigi, fakat bu grubun %36’simin bu stiregte herhangi bir tedaviye erismedigi
belirlenmistir (Eisenberg ve digerleri, 2011). Baska bir arastirmada, {iniversite yasinda olan (19-25 yas)
bireylerin yaklasik yarisinin 6nceki yil bir psikiyatrik tam aldiklar1 ve bu oranin iiniversiteye devam etme
degiskenine gore farklilasmadig: ifade edilmektedir (Blanco ve digerleri, 2008). ABD’de gerceklestirilen bagka
bir arastirmada, Ogrencilerin yaklasik {icte birinde son bir haftadir yiiksek diizeyde depresif belirtiler
gozlendigi ortaya konulmustur (Kim ve digerleri, 2015). Arastirmada bu grubun diisiik depresif belirtiler
gosteren gruba kiyasla daha yiiksek oranda psikolojik yardim alma yasantilarinin oldugu belirlenmistir.
Arastirma bulgular: incelendiginde, tiniversite 6grencilerinde psikolojik belirtilerin yiiksek oranda goriildiigii
ve psikolojik yardima bagvuran 6grencilerde ruh sagligi sorunlarinin daha fazla goriildiigii anlasilmaktadir.

Psikolojik belirtileri agiklayan degiskenlerin olabildigince ortaya konulmasi, 6grencilerin iiniversite
siirecini saglikli sekilde siirdiiriip tamamlamalarinda planlanacak psikolojik yardim hizmetleri bakimindan
onem arz etmektedir. Bununla birlikte, ruh saglig1 bakimindan saglikli bir {iniversite doneminin gecirilmesi,
dolayl olarak toplum ruh sagligina katk: saglayabilecektir. Bu baglamda, bireylerin yasam boyu iliskileri ve
duygu durumlari iizerinde etkisi bulunan baglanma Oriintiilerinin ve bireylerin iliskide oldugu digerlerinden
algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin iiniversite dgrencilerinin psikolojik belirtileriyle olan iliskisinin
incelenmesinin dnemli oldugu degerlendirilmektedir.

Diinyaya digerlerinin bakimina uzun bir siireyle muhtag halde gelen bireylerin, ihtiyaclarini karsilayan
diger bireylerle kurdugu ilk deneyimlerine bagl olarak baglanma boyutlar1 sekillenmektedir (Ainsworth,
1969; Bowlby, 2014a). Bireyin baglanma figiirlerine ve bu figiirlerin kendisine ve ihtiyaglarina nasil yanitlar
verecegine yonelik tasarimi “i¢sel ¢alisan modeller” seklinde tanimlanmaktadir (Bowlby, 2014b). Buna gore,
bireyin ihtiyaglarimin diizenli ve tutarli sekilde karsilanmasi durumunda giivenli, karsilanamamasi
durumunda ise giivensiz baglanma gerceklesmektedir. Bu modellerin bireyin davranisina yon verdigi, neyin
nasil yapilmasi gerektigini gosterdigi belirtilmektedir (Collins & Read, 1990). Bu kapsamda baglanmanin,
tiniversite 8grencilerinin giinlitk yasam pratiklerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Universite 6grencilerinde baglanma ile ilgili aragtirmalar, giivenli baglanmanin iiniversite
ogrencilerinin mesleki veya duygusal iligkiler gibi firsatlar1 degerlendirme siireclerinde iglevsel bir roliiniin
oldugunu gostermektedir (Mattanah ve digerleri, 2011). Benzer sekilde, ebeveyn ¢ocuk iliskisinin kalitesinin
Ogrencilerin {iniversitedeki ilk yillarindaki uyumun ve tiglincii siniftaki akademik basarilarinin belirleyicisi
oldugu goriilmektedir (Kolkhorst ve digerleri, 2010). Aymi zamanda giivenli baglanan iiniversite
ogrencilerinin sosyal uyumlar1 diger baglanma bigimlerine sahip 6grencilerden daha yiiksektir (Kenny &
Barton, 2003). Aragtirma bulgulari, giivenli baglanmanin 6grencilerin {iniversite siirecindeki kolaylagtirici
roliinii ortaya koymaktadir.

Universite 6grencileri ile gerceklestirilen aragtirmalarda, kaygili veya kaginan baglanmanin psikolojik
belirtiler (Ergin & Dag, 2013; Vogel & Wei, 2005), depresyon (Giiliim & Dag, 2014; Simon ve digerleri, 2019;
Yiiksel, 2014), kayg: (Yiiksel, 2014), yalnizlik (So & Fiori, 2022), travma sonrast stres belirtileri (Cinkiling, 2018)
ile iligkili oldugu goriilmektedir. Baglanma ve psikolojik belirtiler arasindaki arastirmalar1 incelendikleri
meta-analiz ¢alismalarinda Mikulincer ve Shaver (2007), giivenli baglanma ile kayg: ve depresyon arasinda
olumsuz yondeki iliskiyi ortaya koymuslardir. Ulkemizde gerceklestirilen bir arastirmada da giivenli
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baglanma ile psikolojik belirtiler arasinda anlamli iligkiler bulunmazken, giivensiz baglanma boyutlar ile
psikolojik belirtiler arasinda olumlu yénde anlamli iligkiler oldugu belirlenmistir (Giindiiz, 2013). Giivensiz
baglanma boyutlar1 detayli sekilde incelendiginde ise, kaygili baglanma Oriintiilerine sahip olan {iniversite
ogrencilerinin psikolojik belirti diizeylerinin ka¢inan baglananlardan daha yiiksek oldugu belirtilmektedir
(Albayrak, 2015; Bonab & Koohsar, 2011). Ayni1 zamanda kaygili baglanma anksiyete ve depresif bozukluklar
ile, ka¢inan baglanma ise davraris bozukluklar1 ve disa vurumla iliskili diger patolojik belirtilerle iliskilidir
(Kesebir ve digerleri, 2011). Aragtirmalarin bulgulari, iiniversite 6grencilerinde giivensiz baglanmanin
psikolojik belirtilerin 6nemli bir yordayicisi olabilecegini ortaya koymaktadir.

Sosyal iliskiler bireyin yasami boyunca dnem arz etmekte ve fiziksel ve ruh saglig: {izerinde kisa ve
uzun sureli etkileri bulunmaktadir (Umberson & Karas Montez, 2010). Hgili alan yazinda sosyal destek
sistemlerinin ruh saghig1 sorunlari iizerinde 6nemli bir role sahip oldugu (Eker ve digerleri, 2001) ve stresli
donemlerde birey igin bir tampon rolii gordiigii (Zimet ve digerleri, 1988) belirtilmektedir. Tarihsel siireg
icerisinde, sosyal destegin tanimlanmasinda bireyin etkilesimleri, etkilesimlerin kimlerle gerceklestigi,
etkilesimlerde deneyimlenen tatmin, sosyal destegin baglami gibi pek cok degisken tiizerinde durulmus;
ardindan, bireyin sosyal destege iliskin 6znel algilar1 dikkate alinmaya baslanmistir (Zimet ve digerleri, 1988).
Bu yaklasim baglaminda algilanan sosyal destek kavrami bireyin ailesinden, arkadaslarindan ve hayatindaki
Ozel bir insanla olan iliskisinden elde edebildigi sosyal destegin yeterligine iliskin 6znel algisini ifade
etmektedir (Zimet ve digerleri, 1990).

Universite dénemi pek gok dgrenci igin aileden farkli bir sehirde yasanilan, dolayisiyla yalmzlikla bas
etmenin giindeme geldigi bir siirece déniismektedir. Ogrencilerin hem beliren yetiskinlik déneminin
gelisimsel gorevi olarak goriilen yakinlik kurma becerilerini gelistirmeleri (Erikson, 1968) hem de aileden uzak
yasama uyum saglamalar1 baglaminda algilanan sosyal destek diizeyleri 6nemli bir koruyucu degisken olarak
degerlendirilebilir. Nitekim, {iniversite 6grencilerinde algilanan sosyal destek ile yalnizlik arasinda olumsuz
(Duru, 2008; Yilmaz ve digerleri, 2008), sosyal baglilik (Duru, 2008) arasinda ise olumlu yonde iligkiler dikkat
¢cekmektedir. Bulgular, algilanan sosyal destegin 6grencilerin gelisimsel gorevlerini yerine getirmelerinde
kolaylastirici bir role sahip oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, algilanan sosyal destek ile
tilkemizdeki {iniversite 6grencilerinin olumlu duygu durumlarina isaret eden yasam doyumu (Makas & Celik,
2022; Tepeli Temiz & Ulusoy Gokgek, 2020; Topkaya & Biiyiikgoze Kavas, 2015), 6znel iyi olus (Nur Sahin,
2011), psikolojik dayaniklilik (Terzi, 2008) ve 6z sefkat (Bayar & Tuzg6l Dost, 2018) arasinda olumlu yonde
iligkiler gozlenmektedir.

Psikolojik belirtiler agisindan incelendiginde, aile desteginin somatizasyon, depresyon, anksiyete ve
Ofke/saldirganlik diizeyi ve arkadas desteginin depresyon diizeyi ile olumsuz yonde anlaml iliskilere sahip
oldugu belirlenmistir (Dogan, 2008). Benzer sekilde, aile, arkadas ve 6zel bir insandan algilanan sosyal destek
ile depresyon ve kaygi diizeyleri arasinda olumsuz yonde iliskiler ortaya konulmustur (Biiytikgolpan, 2019;
Vungkhanching ve digerleri, 2017). Ote yandan, algilanan sosyal destek toplam puan diizeyi ile psikolojik
belirtiler arasindaki olumsuz iliskiler de dikkat cekmektedir (Cebi & Demir, 2020; Wadman ve digerleri, 2019;
Zhang ve digerleri, 2018). Aragtirma bulgulari, farkli kaynaklardan elde edilen sosyal destegin iiniversite
ogrencilerinin psikolojik belirti diizeylerindeki azalmaya katki sundugunu gostermektedir.

Yukaridaki agiklamalardan hareketle bu arastirmanin amaci, psikolojik yardima ihtiya¢ duyan
tiniversite 6grencilerinin psikolojik belirti diizeylerini kisileraras: iligkileri agisindan degerlendirmektir. Bu
kapsamda, 6grencilerin kaygili ve kaginan baglanma Oriintiileri ile aileden, arkadastan ve 6zel birinden
algiladiklari sosyal destek diizeylerinin psikolojik belirtileri {izerindeki yordayicilig1 incelenecektir. Aragtirma
kapsaminda, asagidaki hipotezler test edilmistir:

H1: Universite grencilerinin kaygili ve kacinan baglanma &riintiileri ile psikolojik belirti diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadar.

H2: Universite 8grencilerinin aileden, arkadastan ve 6zel birinden algiladiklari sosyal destek diizeyleri
ile psikolojik belirti diizeyleri arasinda anlam bir iliski bulunmaktadar.
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H3: Universite 8grencilerinin kaygili ve kaginan baglanma oriintiileri ile aileden, arkadastan ve &zel
birinden algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri psikolojik belirtilerini anlamli bir sekilde
yordamaktadir.

Yontem
Katilimcilar

Aragtirmanin katilimailari, Anadolu Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezine psikolojik
yardim almak i¢in bagvuruda bulunan ve arastirmaya katilmaya goniillii olan {iniversite 6grencilerinden
olusmaktadir. Bu arastirmaya katilan 419 6grencinin 334" (%79,7) kadin, 85’1 (%20,3) erkektir. Katiimcilarin
yaslar1 19 ile 36 arasinda degismekte olup, yas ortalamas: 22.79’dur (55=2.85). Katilimcilarin 6grenim
gordiikleri simuf diizeyi dikkate alindiginda ise 12’si (%2,9) hazirlik, 78’i (%18,6) birinci, 68’1 (7%16,2) ikinci, 96’s1
(%22,9) ticiincti, 1151 (%27,4) dordiincii, 151 (%3,6) besinci smif ve iistii seklindedir. 15 (%3,6) 6grenci ise sinuf
diizeylerini belirtmemistir. Katihmcilarin 384’1 (%91,7) lisans, 20’si (%4,7) ise lisansiistii egitimlerine devam
etmektedir.

Katilima sayisinin uygunlugunun hesaplanmasinda G*Power (Faul ve digerleri, 2007) programindan
faydalanilmigtir. Program ile ¢oklu regresyon analizi i¢in yapilan islemde; 0.30 etki biiyiikliigii, %5 hata payz,
%95 gliven araligl, 5 yordayici degisken i¢in hesaplanan minimum 6rneklem biiytikliigii 72’dir. Hesaplanan
rakamin {istiinde bir katilimci grubuna ulasilmis olmasi, ilgili analizler igin yeterli sayida katilimciya
ulagildigini gostermektedir.

Veri Toplama Araglan
Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmacilar tarafindan hazirlanan formda katilimecilarin cinsiyet, yas, tiniversite, boliim, siuf
diizeyine iliskin sorular yer almaktadir.

Yakn Iliskilerde Yasantilar Envanteri-II (YIYE-II)

Envanter, yetiskin baglanma boyutlarimin ol¢timii icin gelistirilmistir (Fraley ve digerleri, 2000).
Olgekteki her bir maddede katilimcilarin romantik iliskilerine iliskin duygu ve diisiincelerini ne oranda
yansittigini puanlamalar: beklenmektedir. 18’i kaygi, 181 kaginma boyutu olmak iizere 36 madde yer
almaktadir. Olgek puanlari, kaygi ve kaginma boyutlari igin ayri ayri hesaplanmaktadir. Her bir boyuttaki
artan puanlar, kaygi ve kac¢inmada artisa isaret etmektedir. Envanterin {iniversite Ogrencileri ile
gerceklestirilen uyarlama calismasinda, orijinal 6lgekteki iki faktorlii yapinin dogrulandigi belirlenmistir
(Selguk ve digerleri, 2005). YIYE-II'nin uyarlama calismasinda i¢ tutarlik katsayilari kaygi ve kacinma
boyutlari icin sirasiyla .86 ve .90; test tekrar test degerleri ise .82, ve .81 olarak belirlenmistir.

Algilanan Sosyal Destek Olcegi

Orijinal 6lgek, ti¢ farkli kaynaktan alinan sosyal destegin yeterligini 6znel olarak degerlendirilmesi
amaciyla gelistirilmistir (Zimet ve digerleri,1988). Olgek aile, arkadag ve 6zel biri boyutlarinin her birinin
Ol¢limii i¢in dort madde olmak {izere toplam 12 maddeden olusmaktadir. Her bir boyut i¢in artan puanlar
ilgili kaynaktan algilanan sosyal destekteki artisa isaret etmektedir. Tiirk¢e uyarlama calismasi Eker ve
digerleri (2001) tarafindan gergeklestirilmistir. Bu c¢alismanin sonunda, orijinal Olgekteki {i¢ boyut
dogrulanarak 6lgegin gecerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu belirlenmistir. Uyarlama ¢alismasi kapsaminda
Olcegin toplam varyansin %75’ini agikladigy; toplam puan igin i¢ tutarlik katsayilarinin psikiyatri, cerrahi ve
normal 6rneklem grubunda sirasiyla .86, .91 ve .83 seklinde hesaplandig: belirtilmektedir.

Kisa Semptom Envanteri

Envanter, psikolojik sagligin 6l¢iimii amaciyla gelistirilmistir. Belirti Tarama Listesi'nin 90 maddelik
formundan (SCL-90-R; Derogatis, 1992) ayirt ediciligi en yiiksek 53 maddesinin secilmesi yoluyla kisa
versiyonu olusturulmustur. Envanterin alt boyutlar1 obsesif kompulsif, somatizasyon, depresyon, kisiler arasi
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alinganlik, hostilite, anksiyete, psikotizm, paranoid diisiinceler ve fobik-anksiyete seklindedir. Envanterden
alinan puanlardaki artis semptom diizeyindeki artisa isaret etmektedir. Envanterin Tiirkce uyarlama galismasi
sonucunda depresyon, anksiyete, somatizasyon, olumsuz benlik ve 6fke/saldirganlik adi verilen bes faktor
elde edilmistir (Sahin ve digerleri, 2002).

Verilerin Toplanmasi

Arastirma, Anadolu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan 26.04.2022 tarihli ve 303001
numarali belge ile onaylanmigtir. Arastirma kapsaminda, bireyle psikolojik danisma talebiyle tiniversitenin
psikolojik danisma ve rehberlik merkezine bagvuruda bulunan ve arastirmaya katilmaya gondiillii olan
ogrencilerden merkeze basvuruda yararlanilan tabletler araciligiyla veri toplanmistir. Diledikleri zaman
calismadan ayrilma haklarinin oldugu ve kisisel bilgilerinin korunacagma iligkin bilgiler 6grencilerle yazil
olarak paylasilmis ve 6grencilerden oncelikle onam alinmistir. Ogrencilerin kisisel bilgi formu ve Olgekleri
yarutlamalar: ortalama 15 dakika stirmiistiir.

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda, ortalama, standart sapma, basiklik ve garpiklik katsayisi, Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Katsayis1 ve hiyerarsik regresyon analizinden yararlanilmistir. Verilerin analize
uygunlugunu test etmek icin normal dagilim, ¢oklu baglantilik ve otokorelasyon sayiltilar test edilmisgtir.
Dagilimin normalligi i¢in hesaplanan ¢arpiklik degerlerinin -.79 ile .10 arasinda; basiklik degerlerinin ise -1.60
ile 1.08 arasinda degistikleri belirlenmistir. Bu degerler, dagilimin normalligine isaret etmektedir (Kline, 2011).
Cok degiskenli ug degerlerin belirlenmesi amaciyla p<.001 diizeyinde her bir katilimci i¢in Mahalanobis
uzaklik degerleri hesaplanmis ve kritik ki-kare degeri ile karsilagtirilmistir. Bu islem sonucunda, dort
katilimciya ait veriler analizden ¢ikarilmis ve analizler 419 katilimci ile gerceklestirilmistir. Coklu baglantilik
sayiltist kapsaminda bagimsiz degiskenlere iliskin VIF degerlerinin 1.07 ile 1.22 arasinda; tolerans degerlerinin
ise .82 ile .94 arasinda degistigi belirlenmistir. Bu degerler, bagimsiz degiskenler arasinda goklu baglanti
problemi olmadigina isaret etmektedir (Cokluk ve digerleri, 2012). Ayn1 zamanda, degiskenler arasi iligkilerin
49 ve altinda oldugu belirlenmistir. Bu deger de degiskenler arasi ¢oklu baglanti problemi olmadig:
bulgusunu desteklemektedir (Tabachnick & Fidell, 2013). Analizler kapsaminda, Durbin Watson degeri 1,96
olarak hesaplanmis ve degiskenler arasi otokorelasyon olmadigi belirlenmistir (Kalayci, 2010). Verilerin
analizinde SPSS 21.00 paket programindan yararlanilmistir.

Bulgular

Psikolojik yardim talebinde bulunan &grencilere iliskin kaygili ve kaginan baglanma, aileden,
arkadastan ve 6zel birinden algilanan sosyal destek ile psikolojik belirti diizeyi arasindaki iliskiler Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi ile hesaplanmistir. Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar: ile
degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve i¢ tutarlik degerleri Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Degiskenler Arast Korelasyonlar ve Betimsel Istatistikler

Degiskenler 1. 2. 3. 4. 5. 6.
1. Kaygili baglanma -

2. Kagman baglanma -.01 -

3. Aile -22%* .08 -

4. Arkadas -20%* 14 29%* -

5. Ozel biri 324 23 a8 25% -

6. Psikolojik belirtiler 49** -.05 -.31%* -.25%* - 14%* -
Ortalama 57.07 58.18 13.39 16.93 11.18 102.11
Standart sapma 18.37 11.29 7.27 6.35 9.40 37.58
Carpiklik -18 -.55 -23 -79 .10 .05
Basiklik -.55 1.08 -1.09 -22 -1.60 -49
I¢ tutarlik () .84 51 .90 91 .96 .94
*p<.01

Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari incelendiginde, en yiiksek anlaml iligskinin kaygili
baglanma ve psikolojik belirtiler arasinda oldugu (r=.49, p<.01) belirlenmistir. Bununla birlikte, kac¢inan
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baglanma ile aileden algilanan sosyal destek (r=.08, p>.01) ve ka¢inan baglanma ile psikolojik belirtiler (r=-.05,
p>.01) arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 gozlenmektedir. Degiskenlere iliskin hesaplanan i¢ tutarlik
katsayilar1 gozden gegirildiginde ise, kaginan baglanma disindaki tiim degiskenlerin yiiksek diizeyde ig
tutarliga sahip olduklar: goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda, psikolojik yardim talebinde bulunan tiniversite 6grencilerinin psikolojik belirti
diizeylerinin kaygili ve kagmman baglanma ile aile, arkadas ve Ozel birinden algilanan sosyal destek
diizeylerinin psikolojik belirtilerini yordama giicli hiyerarsik regresyon analizi ile test edilmistir. Bu
kapsamda, arastirmanin yordanan degiskeni olan psikolojik belirtiler ile yordayici degiskenlerinden biri olan
kacinan baglanma arasinda anlamli bir iliski elde edilememis olsa da degiskenlerin birbirleri ile olan
etkilesimlerini goz ardi etmemek icin kaginan baglanma degiskeni regresyon analizine dahil edilmistir.
Bununla birlikte, baglanmanin iligki kurmanin temelini olusturdugu degerlendirildiginden, hiyerarsik
regresyon analizine ilk adimda baglanma, ikinci adimda ise baglanma ile birlikte algilanan sosyal destek
boyutlar1 eklenmistir. Hiyerarsik regresyon analizine iliskin bulgular Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglar:

Degiskenler B SH B t p Kismi-r F p R? AR?
Sabit 53.80 9.82 5.48 .00

Kaygili 1.00 .09 49 11.47 .00 49 66.40 .00 24 245
Kaginan -.15 14 -.05 -1.07 .29 -.05

Sabit 77.55 10.64 7.29 .00

Kaygili 92 .09 45 10.14 .00 45

Kagman -11 14 -.03 -76 45 -.04

Aile -96 .23 -15 -4.23 .00 -20 35.23 .00 .30 .06%*
Arkadas -74 .26 -12 -2.80 .01 -14

Ozel biri 32 18 .08 1.74 .08 .09

*p<.01

Tablo 2’de sunulan hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde, birinci adimda analize dahil
edilen kaygili ve kacinan baglanma degiskenlerinden yalmizca kaygili baglanmanin modele anlamli bir
katkisinin oldugu goriilmektedir ($=.49, p<.01). Model bu haliyle toplam varyansin %24’iinii agikliyor
goriinmektedir (R?>=.24, p<.01). Modele ikinci adimda dahil edilen algilanan sosyal destegin boyutlar:
incelendiginde, aileden algilanan sosyal destek (3=-.15, p<.01) ve arkadastan algilanan sosyal destegin ([3=-.12,
p<.01) modele anlaml1 katkisinin oldugu gozlenmektedir. Bu degiskenlerle birlikte modelin toplam varyansin
%30'unu acikladig1 ve eklenen degiskenlerin modele katkisinin anlamli oldugu goriilmektedir (AR?=.06,
p<.01). Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, 6grencilerin kaygili baglanma diizeylerinin psikolojik
belirtilerinin olumlu ydnde bir yordayicist oldugu anlasilmaktadir. Diger taraftan, Ogrencilerin aile ve
arkadastan algiladiklar: sosyal destek diizeylerinin psikolojik belirtilerini olumsuz yénde yordadig, bir diger
ifade ile bu degiskenlerin 6grencilerin duygu durumlari agisindan koruyucu bir iglev gordiikleri
anlagilmaktadir.

Sonug ve Tartisma

Arastirmada, kaygili baglanma ile aileden ve arkadastan algilanan sosyal destegin psikolojik yardim
talebinde bulunan iiniversite Ogrencilerinin psikolojik belirtilerinin anlamli yordayicilar1 olduklar:
belirlenmistir. Universite 6grencilerinde kaygili ve kagman baglanma ile psikolojik belirtiler arasindaki
olumlu yondeki anlamli iligki ge¢gmis arastirmalarda da ortaya konulmustur (Cheng ve digerleri, 2015; Ergin
& Dag, 2013; Wadman ve digerleri, 2019). Bu arastirmada, psikolojik yardim talebinde bulunan 6grencilerde
kaygili baglanma ile psikolojik belirtiler arasinda olumlu ydnde anlamli bir iliski oldugu ve kaygili
baglanmanin psikolojik belirtilerin anlamli bir yordayicisi oldugu belirlenmistir. Benzer bir bulgu, Iranl
tiniversite 6grencilerinde de ortaya konulmustur (Bonab & Koohsar, 2011). Kaygili baglanan bireylerin siirekli
fark edilme istegine sahip oldugu ve baglanma figiiriinden ayrilmakta giicliik ¢ektigi; kaginmali baglanan
bireylerin ise kendi kendine yetmeye asir1 odaklandiklar1 bilinmektedir (Selguk ve digerleri, 2005). Bu durum,
kaygili baglananlarda psikolojik belirtilerin daha fazla goriinmesini agiklar goriinmektedir.
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Arastirmanin bulgular1 incelendiginde, kacinan baglanma ve psikolojik belirtiler arasinda anlamli bir
ilisgkinin bulunmadigr dikkat ¢ekmektedir. Arastirma verilerinin psikolojik yardim talebinde bulunan
tiniversite 6grencilerinden toplandig: dikkate alindiginda, bu grubun daha ¢ok kaygili baglanan bireylerden
olustugu soylenebilir. Nitekim, {iniversite 6grencileri ile gerceklestirilen arastirmalarda kaginan baglananlarin
tersine kaygili baglananlarin psikolojik yardim arama niyetine veya davranisina daha ¢ok sahip olduklar:
ortaya konulmustur (Cheng ve digerleri, 2015; Vogel & Wei, 2005; Wadman ve digerleri, 2019). Diger taraftan,
kaygili baglananlarda kayg1 ve depresyonla; ka¢inan baglananlarda ise davramis bozukluklar: ve disavurum
problemleri ile daha fazla karsilasildig1 bilinmektedir (Kesebir ve digerleri, 2011). Arastirmada psikolojik
belirtilerin l¢limii i¢in kullanilan envanterin kapsami dikkate alindiginda, kaginan baglananlarda daha sik
rastlanan patolojik belirtilerin dl¢iimiinde yetersiz kaldig1 degerlendirilebilir. Bu durum, kaginan baglanma
ve psikolojik belirtiler arasindaki mevcut bulguyu agiklar goriinmektedir.

Aragtirmada, aileden ve arkadastan algilanan sosyal destegin Ogrencilerin psikolojik belirtilerini
anlamli sekilde yordadigr anlagilmistir. Buna gore, aileden ve arkadastan algilanan sosyal destek arttikca,
ogrencilerin psikolojik belirtilerinin azaldig1 anlagilmaktadir. Tlgili alan yazinda sosyal destek ve psikolojik
belirtiler arasindaki iliskiyi ele alan arastirma bulgular: incelendiginde, bu arastirmada elde edilen bulgularla
benzerlik tagidig1 goriilmektedir. Ornegin Dogan (2008), aileden ve arkadastan elde edilen sosyal destegin
farkli psikolojik belirti alanlar1 ile olumsuz iliskilere sahip oldugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde
Vungkhanching ve digerleri (2017), arkadas sosyal desteginin depresyon ve aile sosyal desteginin stres icin
olumsuz anlamli yordayicilar oldugunu ortaya koymustur. Bulgular, yakin iliskilerin {iniversite
ogrencilerinin psikolojik belirtileri agisindan koruyucu islevini ortaya koymaktadir.

Aragtirma Ornekleminin ¢ogunu kadin {iniversite ogrencileri olusturmaktadir. Bu nedenle, cinsiyet
degiskenini dikkate alan arastirma bulgulariin incelenmesi énemli goriinmektedir. Bu baglamda, Cin’deki
tiniversite 6grencilerinin psikolojik belirtilerinin psikolojik saglamlik ve algilanan sosyal destek tarafindan
yordanma durumunun incelendigi bir arastirmada, erkek tiniversite 6grencileri icin her iki degiskenin, kadin
Ogrenciler icin ise yalnizca algilanan sosyal destegin olumsuz yonde yordayicilar oldugu belirlenmistir (Zhang
ve digerleri, 2018). Toplulukgu kiiltiir bakimindan iilkemize benzer bir kiiltiirden elde edilmis olan bu bulgu
kadin 6grencilerin sosyal destek kaynaklarindan daha fazla yararlandiklarini gostermektedir. Benzer sekilde,
karsit cinsiyetteki ikizlerle gergeklestirilen boylamsal bir arastirmada da sosyal destegin erkeklerle
kiyaslandiginda kadinlarda major depresyon agisindan daha koruyucu bir islev gordiigii anlasilmistir
(Kendler ve digerleri, 2005). Kadinlarin kendilerini daha fazla agmalari, daha fazla yardim talep etmeleri veya
daha empatik olmalar1 gibi cinsiyet rolleri dikkate alindiginda, algilanan sosyal destekten daha fazla
yararlaniyor olmalar1 da anlasilir goriinmektedir. Bulgular, mevcut arastirmada ortaya konulan aileden ve
arkadastan algilanan sosyal destegin anlamli yordayicilar olmast ile paralellik gostermektedir.

Pozitif psikoloji yaklasimi agisindan degerlendirildiginde, algilanan sosyal destegin 6grencilerin yasam
doyumlarina katki sundugu goriilmektedir (Makas & Celik, 2022; Tepeli Temiz & Ulusoy Gokgek, 2020;
Topkaya & Biiylikgoze Kavas, 2015). Benzer sekilde, 6z-sefkat i¢in kaygili baglanma ile aileden ve arkadastan
algilanan sosyal destek boyutlar1 anlamli yordayicilar iken; kaginan baglanma ile algilanan sosyal destegin
0zel bir insan boyutunun ise anlamli yordayicilar olmadiklar1 ortaya konulmustur (Bayar & Tuzgdl Dost,
2018). Arastirmadan elde edilen bulgularla paralellik gosteren bu bulgu, aile ve arkadastan algilanan sosyal
destegin {iniversite 6grencilerinin iyi oluslarina katkisini agiklar goriinmektedir.

Aragtirmada aile ve arkadas sosyal desteginin olumsuz yonde anlamli yordayicilar olmasiyla birlikte,
ozel birinden algilanan sosyal destegin anlamli bir yordayici olmadig1 goriilmektedir. Ilgili alan yazinda,
arastirmada kullanilan 6l¢gme aracinin 6zel bir insan boyutunun ayirt ediciliginin zayif olmasiyla ilgili
tartismalarin oldugu goriilmektedir. Arastirmacilar kiiltiiriimiizde 6zel bir insan kavraminin sevgili, partner
olarak algilandigimi ve bu nedenle uygulamada “ailenin ve arkadaglarin disinda olan kisi (6rnegin, flort,
niganli, akraba, komsu, doktor)” ifadesinin tercih edildigini belirtmektedirler (Eker ve digerleri, 2001). Baska
bir ifade ile 6zel bir insan kavraminin daha farkli bireyleri icerecek sekilde genisletildigi anlasilmaktadir.
Nitekim bu durum 6l¢gme aracinin maddelerine de ayn1 sekilde aktarilmistir. Arastirmanin bagiml degiskeni
olan psikolojik belirtilerin aile ve arkadas sosyal destegi tarafindan anlaml sekilde yordanmas: bulgusu,
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yardim talebinde bulunan {iniversite 6grencilerinin daha ¢ok yakin iliskide olduklar1 bireylerden sosyal
destek algiladiklarini gostermektedir. Bu durum, katilimcilarin toplulukeu kiiltiirde yasamalar: ve bu nedenle
yakin iligkilere yiikledikleri 6nemle agiklanabilir goriinmektedir.

Sinirliliklar ve Oneriler

Bu arastirma, bireyle psikolojik danisma yardimi almak i¢in bagvuruda bulunan 6grencilerden elde
edilen verilerle gerceklestirilmistir. Arastirma, yardim talebinde bulunmayan ve bulunan ogrencilerle
tekrarlanabilir ve arastirmanin hipotezleri iki grupta karsilastirilabilir. Bununla birlikte, arastirma Anadolu
Universitesinde 6grenim goren ve ¢ogunlugu kadin olan 6grencilerle gergeklestirilmistir. Arastirma, farkl
sosyo kiiltiirel ozelliklere sahip Ogrencilerin 6grenim gordiikleri {iniversitelerde ve yakin cinsiyet oranina
sahip gruplarda cinsiyetler arasinda karsilastirma yapacak sekilde tekrarlanabilir. Bu aragtirmada 6grencilerin
psikolojik belirtilerini yordayan degiskenler olarak giivensiz baglanma boyutlar1 ve algilanan sosyal destek
degiskenleri hiyerarsik regresyon analizi ile ele alinmustir. Aragtirmacilar, bu yordayicr degiskenler ile
psikolojik belirti diizeyleri arasindaki iliskilerde aracilik rolii bulunabilecek degiskenleri yapisal esitlik
modelleri ile test edebilirler. Bununla birlikte, daha fazla katilimciya ulasilarak olumsuz baglanma boyutlar:
baglaminda gerceklestirilecek kiimeleme analizi yoluyla, kaygili ve kaginan baglanma Oriintiilerine sahip
tiniversite 6grencileri i¢in sosyal destek kaynaklar: ayr1 ayr1 incelenebilir. Ayrica, psikolojik belirtiler degiskeni
bu arastirmada boyutlar bazinda ele alinmamis, bunun yerine toplam puan olarak dikkate alinmustir.
Arastirmanin yordayict degiskenlerinin psikolojik belirtilerle olan iliskilerinin daha detayli incelenmesi
amaciyla analizler boyutlar bazinda tekrarlanabilir. Son olarak, arastirmada psikolojik belirtilerin 6lgtimiinde
yararlanilan envanterle birlikte, disa vurumla iligkili belirtileri daha iyi yansitacak envanterlerin de
kullanilmasiyla arastirma tekrarlanabilir. Boylece kaginan baglanma ile psikopatoloji iliskisi detayl sekilde
incelenebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgular baglaminda, iiniversitelerin psikolojik damisma ve rehberlik
merkezine bagsvuru yapan Ogrencilerin baglanma Oriintiileri, basvuru esnasinda Ol¢gme araglar1 ile
belirlenebilir ve buna uygun miidahaleler planlanabilir. Ozellikle kaygili baglanan dgrencilerin kisilerarasi
iligkilerle ilgili ge¢mis yasantilar1 ve gercekci olmayan diisiinceleri {izerinde ¢alisilabilir. Boylece 6grencilerin
daha saghkl iliskiler kurarak sosyal destek diizeyleri artirilabilir. Benzer sekilde, giivensiz baglanan
tiniversite Ogrencilerinin kisileraras iligki becerilerini gelistirmeye yonelik olarak calistaylar veya grupla
psikolojik danisma programlar: gelistirilebilir. Bununla birlikte, 6grencilerin sosyal etkilesimlerini artirmaya
yonelik olarak 6grencilerin ilgisini ¢ekebilecek giincel bir konuda soylesiler diizenlemek veya agik gruplar
yliriitmek gibi grup temelli miidahaleler artirilabilir.

Yazarin Beyam
Arastirmacilarin katki orani beyani: Arastirmanin tiim siiregleri arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir.

Etik Kurul Karari: Anadolu Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Etik Kurulundan 26.04.2022 tarihli ve 303001
numarali belge ile onaylanmustir.

Catigma beyani: Herhangi bir catisma beyan yoktur.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Most life-long mental disorders start between the ages of 18 and 24, including the university period
(Kessler et al., 2005), and the rate of symptom levels in the university sample is higher than in the general
sample (Stallman, 2010). However, the literature indicates that the incidence and level of mental health
problems increase in university students (Gallagher, 2014; Hunt & Eisenberg, 2010; Storrie et al., 2010). It is
essential to reveal the variables that explain the psychological symptoms as much as possible regarding the
psychological support services planned for the students to continue and complete the university process
healthily. In this context, it seems necessary to examine the relationship between attachment patterns, which
impact individuals' lifelong relationships and emotional states, and the level of social support that individuals
perceive from others with whom they are in a relationship, with the psychological symptoms of university
students.

Research findings on attachment reveal the facilitating role of secure attachment in students' university
lives (Kolkhorst et al., 2010; Mattanah et al., 2011; Mikulincer & Shaver, 2007). The anxious and avoidant
attachment patterns are associated with psychological symptoms (Ergin & Dag, 2013; Vogel & Wei, 2005),
depression (Giiliim & Dag, 2014; Simon et al., 2019; Yiiksel, 2014), anxiety (Yiiksel, 2014), loneliness (So & Fiori,
2022), and post-traumatic stress symptoms (Cinkiling, 2018). In the related literature, social support systems
play an essential role in mental health problems (Eker et al., 2001), and act as buffers for the individual in
stressful times (Zimet et al., 1988). Research findings show that social support obtained from different sources
contributes to a decrease in the psychological symptom levels of university students (Biiyiikcolpan, 2019; Cebi
& Demir, 2020; Dogan, 2008; Vungkhanching et al., 2017, Wadman et al., 2019; Zhang et al., 2018).

This study aims to evaluate the psychological symptom levels of university students who may need
psychological help regarding their interpersonal relationships. In this context, the predictor of students'
anxious and avoidant attachment patterns, and the social support they perceive from family, friends, and a
special person regarding their psychological symptoms, will be examined. Within the scope of the research,
the following hypotheses have been tested:

H1: There is a significant relationship between university students' anxious and avoidant attachment
patterns and their psychological symptom levels.

H2: There is a significant relationship between the levels of social support perceived by university
students from family, friends, and someone special, and their psychological symptoms.

H3: The anxious and avoidant attachment patterns of university students, and the level of social support
they perceive from family, friends, and a special person, significantly predict their psychological
symptoms.

Method

Ethics committee permission and the consent of the participants were obtained for the study. 419 (334
F, 85 M; X=22.79) students who applied for psychological help participated in the research. The Personal
Information Form, the Inventory of Experiences in Close Relationships-Revised, the Multi-dimensional Scale
of Perceived Social Support, and the Brief Symptom Inventory were used. Standard deviation, kurtosis and
skewness coefficients, the Pearson Product Moments Correlation Coefficient, and hierarchical regression
analysis were used.

Results

The highest significant correlation was between anxious attachment and psychological symptoms
(r=49, p<.01). In addition, there was no significant relationship between avoidant attachment and
psychological symptoms (r=-.05, p>.01). The anxious and avoidant attachment variables were included in the
hierarchical regression analysis in the first step. The anxious attachment contributed significantly to the model
(P=-49, p<.01). The model explained 24% of the total variance. After this, the dimensions of perceived social

563



Ezgi Ekin SAHIN

support included in the second step of the model were analyzed; perceived social support from family (=-
.15, p<.01) and friends (f=-.12, p<.01) contributed significantly to the model and, with these variables, the
model explained 30% of the total variance.

Conclusion

The study determines that anxious attachment and perceived social support from family and friends
are significant predictors of the psychological symptoms of university students seeking psychological help. A
positive and significant relationship between anxious and avoidant attachment and psychological symptoms
in university students, have also been demonstrated in previous studies (Cheng et al., 2015; Ergin & Dag, 2013;
Wadman et al., 2019). When the study findings are examined, it is noteworthy that there is no significant
relationship between avoidant attachment and psychological symptoms. The psychological symptoms
inventory may be insufficient to measure pathological symptoms that are more common in avoidant
attachments. The research findings between social support and psychological symptoms are similar to the
findings obtained in this study (Dogan, 2008; Vungkhanching et al., 2017). The findings reveal the protective
function of close relationships in terms of the psychological symptoms of university students.
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