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Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasadiklari Duygu
Durumlarinin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerini Yordama
Glict
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Oz: Bu aragtirma, okul Oncesi dgretmenlerinin yasadiklart duygu durumlarimin onlarin mesleki tiikenmisliklerini ne
diizeyde yordadigin belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmada bu amag dogrultusunda, yordayict korelasyonel
aragtirma deseni kullanilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu ise Kirsehir ve Nevsehir illerinde gorev yapmakta olan 226
okul oncesi 0gretmeni olusturmaktadir. Aragtirmada “Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu” ve “Ogretmen
Duygu Anketi” olmak iizere iki veri toplama aracindan yararlanilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin analizinde ise
Anova ve coklu dogrusal regresyon analizi teknikleri kullamilmigtir. Arastirma sonucunda, okul &ncesi 6gretmenlerinin
diisiik diizeyde mesleki tiikenmiglik yasadiklari belirlenmistir. Ayrica 6gretmenlerin “6fke”, “umutsuzluk”, “yorgunluk”
gibi olumsuz duygularin aksine “mutluluk”, “gurur” ve “sevgi” gibi olumlu duygular1 daha ¢ok yasadiklari tespit edilmistir.
Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarinin ise onlarin mesleki titkkenmisglik diizeylerini anlamli bir sekilde
yordadig: sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Sozciikler: Okul Oncesi Ogretmeni, Mesleki Tiikenmislik, Duygu Durumu
Predictive Power of Preschool Teachers’ Emotional States for Professional Burnout Levels

Abstract: This research was carried out to determine to what extent preschool teachers’ emotional states predict their levels
of professional burnout. For this purpose, a predictive correlational research design was used in the study. The study group
consisted of 226 preschool teachers working in the Turkish cities of Kirsehir and Nevsehir. Two data collection tools were
applied: the Maslach Burnout Inventory-Educators Survey and the Teacher Emotion Questionnaire. ANOVA and multiple
linear regression analysis techniques were used in the analysis of the data obtained in the study. Among the results, it was
determined that these preschool teachers experienced a low level of professional burnout. In addition, it was found that the
teachers experienced higher levels of positive emotions such as “joy,” “pride,” and “love” compared to negative emotions
such as “anger,” “hopelessness,” and “fatigue.” It was concluded that the emotional states experienced by preschool teachers
significantly predicted their professional burnout levels.
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Tarik BASAR ve digerleri

Bireyler, meslek yasamlarinda calistiklari isin kosullarina gore degisebilen bir¢ok sorunla
karsilasabilmektedir. Bireyin meslegindeki performansim da olumsuz yonde etkileyen bu sorunlardan birisi
de mesleki tiikenmigliktir. Tiikenmislik kavrami, ilk defa 1974 yilinda Freudenberger tarafindan saglik
calisanlarinin yagsadiklari fiziksel ve psikolojik titkkenmisligi betimlemek amaciyla kullanilmistir (Byrne, 2006).
Maslach (2003) ise titkenmislik kavramini, ¢alisanin kendisine uygun olmayan bir iste ¢alismasi sonucunda
calisanda meydana gelen kronik gerginlik durumu olarak tanimlamistir.

Is yerindeki uzun siireli stres ortami, mesleki tiikkenmisligi etkileyen temel faktdrlerden birisidir
(Maslach, 2003; Smetackova, 2017). Is yerindeki yogun stres, agir is yiikii, artan rekabet vb. nedenlerle
gliniimiizde hemen hemen her birey meslek yasaminin belli donemlerinde tiikenmislik sorunuyla
karsilasabilmektedir (Uler, 2020). Mesleki tiikenmislik 6zellikle insanlarla dogrudan etkilesim iginde olmay1
gerektiren mesleklerde oldukga sik karsilasilan bir durumdur (Adigiizel ve ipek, 2016; Avci ve Seferoglu, 2011;
Maslach ve Jackson, 1981; Uler, 2020). Insanlarla dogrudan etkilesim kurmay1 gerektiren mesleklerden birisi
de 6gretmenlik meslegidir. Ogretmenler, 6grencileriyle, meslektaslariyla, velilerle ve yoneticilerle dogrudan
etkilesim igerisindedir. Bu durum, 6gretmenlerin de mesleki tiikenmislik yasama olasiliklarini artirmaktadir
(Akman ve digerleri, 2010; Yildirnm ve Bayraktar, 2021). Dolayisiyla da 6gretmenlik mesleginin mesleki
tiikenmislige en yatkin meslek gruplarindan birisi oldugu séylenebilir (Jomuad ve digerleri, 2021).

Mesleki titkenmislik sorunu yasayan bir birey, fiziksel (uykusuzluk, alkol ve sigara bagimliligi vb.),
davramugsal (isten nefret etme, 6zgiiven eksikligi vb.) ve psikolojik (endise, depresyon vb.) bir¢ok sorun
yasamakta ve bu sorunlar is yasamindaki performansini da olumsuz yonde etkilemektedir (Uler, 2020). Bir
bagka deyisle, mesleki titkenmislik 6gretmenin meslekteki performansina da olumsuz yonde yansimaktadir
(Erdiller Yatmaz ve Dogan, 2019). Mesleki tiikenmislik yasayan bir 6gretmen, oncelikle meslegine yonelik
motivasyonunu kaybetmekte ve 6grencileri i¢in etkili bir 6grenme ortami olusturabilmek i¢in daha az ¢aba
gostermektedir. Ayrica Ogrencileriyle etkili iletisim kuramamakta ve simif yOnetiminde zorluklar
yasamaktadir (Ansari ve digerleri, 2022). Mesleki titkenmislik yasayan 6gretmenlerin yasadig1 sorunlar sadece
ogrencileriyle sinirh kalmamakta, meslektaslariyla, yoneticilerle, velilerle yani egitimin diger paydaslariyla da
sorunlar yasayabilmektedir (Seferoglu ve digerleri, 2014).

Mesleki titkenmisligi belli {ilkelerde veya belli sinif diizeylerinde ¢alisan 6gretmenlere 6zgii bir sorun
olarak diistinmemek gerekir. Ciinkii mesleki tiitkenmislik hemen hemen her iilkede ¢cogu 6gretmenin meslek
yasaminda karsilastig1 yaygin bir sorundur (Erdiller Yatmaz ve Dogan, 2019). Bu sorunla karsilasan 6gretmen
gruplarindan birisi de okul 6ncesi 6gretmenleridir. Okul 6ncesi 6gretmenleri meslekleri geregi cocuklarin tiim
gelisim alanlarinin gelismesinden sorumludur. Okul dncesi 6gretmenleri diger 6gretmenlik tiirlerinden farkh
olarak velilerle de daha fazla iletisim kurmaktadir. Ayrica giin i¢inde teneffiis yapmadan araliksiz bir egitim
stirdiirdiikleri i¢in dinlenme aralarina da sahip degildir. Tiim bu etkenler okul 6ncesi 6gretmenlerinin yogun
bir mesai yapmalarina ve dolayisiyla da mesleki titkenmislik sorunuyla karsilasabilmelerine zemin
hazirlamaktadir (Deniz Kan, 2008). Mesleki tiikenmislik yasayan bir okul 6ncesi 6gretmeni ise zamanla
mesleginden sogumakta ve bu da verdigi egitimin niteligini olumsuz yénde etkilemektedir (Oztiirk ve Deniz,
2008). Oysaki okul 6ncesi donem g¢ocugun bilissel, sosyal, dil vb. gelisimlerinin gergeklestigi, kisiliginin
sekillendigi kritik bir donemdir. Bu nedenle de bu dénemde verilen egitimin niteligi de olduk¢a 6nemlidir
(Derman ve digerleri, 2020). Mesleki titkenmislik yasayan bir okul dncesi 6gretmeni ise bu egitimin gereklerini
yerine getirmekte zorlanacak ve bu da ¢ocuklarin gelisimine ve basarilarina olumsuz yonde yansiyacaktir
(Deniz Kan, 2008; Torniik ve Zafer Giines, 2020). Dolayisiyla da kiiciik yas gruplariyla calisan ve ¢ocuklarin
orgiin egitim yasamlarindaki ilk Ogretmenleri olan okul Oncesi Ogretmenlerinin yasadiklari mesleki
tiikenmislik tizerinde durulmasi gereken énemli bir sorundur (Torniik ve Zafer Giines, 2020; Yildiz ve Akgay
Uziim, 2018). Bu baglamda, arastirmanin ¢alisma grubu olarak okul 6ncesi 6gretmenleri tercih edilmistir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin meslekteki performanslarini olumsuz yonde etkileyen mesleki
tikenmiglik sorununun Onlenebilmesi igin Oncelikle bu soruna neden olan etkenlerin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu dogrultuda, 6gretmenlerin siirecte yasadiklari duygu durumlarinin belirlenmesi onlarin
mesleki titkenmislik sorunuyla karsilasmalarinin 6nlenmesinde katki saglayabilir (Yurtseven, 2020). Ciinkii
duygular, duygusal bir varlik olan insanin davrarnislarini, tutumlarini ve diisiincelerini etkileme giiciine
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sahiptir (Kartal, 2021; Rodrigo-Ruiz, 2016). Bir baska deyisle, bir bireyin sahip oldugu tutum, inang ve
davrarislar onun duygularinin bir yansimasidir (Cevik, 2019; Giiler, 2017). Dolayisiyla da duygular, bireyin
aile ve is ortamindaki bir¢cok davranisinin altinda yatan temel nedenlerden birisidir (Ekin, 2018). Bireyin
davranislarina yon veren duygular, ortama, olaya ve kisiye gore degisebilmektedir (Yilmaz ve dig., 2020). Yani
bireyin giinlitk yasamindaki her bir davranisi farkli duygu durumlarini yansitabilir. Bu duygular bazen
mutluluk bazen {iziintii olarak bireyin yasaminda yer almaktadir (Kartal, 2021).

Bireyin sahip oldugu duygular, onun giinlitk yasamindaki davranislarimi oldugu kadar meslek
yasamindaki davranislarini da yonlendirmektedir. Bir bagka deyisle, bireyin duygu durumu, onun meslekteki
performansint da dogrudan etkileme giiciine sahiptir (Argon, 2015). Bireyin performansinin duygularindan
etkilendigi mesleklerden birisi de gretmenliktir. Ogretmenler meslek yagamlar1 boyunca birbirinden farkl
gesitli duygu durumlarini yasayabilmektedir (Cevik, 2019; Taxer ve Frenzel, 2015). Ogretmenlerin yasadiklar1
duygu durumlari ise 6gretme-6grenme siirecini olumlu ya da olumsuz olarak etkilemektedir (Ekin, 2018;
Rodrigo-Ruiz, 2016). Ciinkii 6gretmenlerin duygu durumlar: siniftaki 6grencilere de olumlu ya da olumsuz
olarak yansimaktadir. Olumlu duygulara sahip bir dgretmenin smifinda Ogrenciler kendilerini mutlu
hissederken; olumsuz duygulara sahip bir Ogretmenin smifinda ise oOgrenciler kendilerini kotii
hissedebilmektedir (Fu ve dig., 2010). Dolayisiyla da 6grenme ortamlarini olumsuz yonde etkileyen sorunlarin
temelinde 6gretmenlerin yasadiklar: duygu durumlarinin da bir rolii oldugu soylenebilir (Yurtseven, 2020).
Bu nedenle de 6gretmenlerin yasadiklar1 duygu durumlarinin neler oldugu ve bu duygu durumlarinin ne
diizeyde gergeklestiginin belirlenmesi oldukga 6nemlidir (Yildirim ve Tabak, 2019). Ogretmenlerin yasadiklar
duygu durumlarinin belirlenmesi, 6gretmenlerin meslek yasamlarindaki performanslarinin artirilmas: ve
boylece de okullarda verilen egitimin niteliginin ytiikseltilmesi icin yapilacak biitiin calismalar icin de yol
gosterici olacaktir (Argon, 2015). Ayrica dgretmenlerin duygu durumlar: onlar1 rol model alan dgrencilerin
duygu durumlarini da etkileyebilir (Yurtseven, 2020). Bu dogrultuda ozellikle okul 6ncesi 6gretmenlerine
biiyiik sorumluluk diismektedir (Prosen ve Smrtnik Vitulic, 2019). Ciinkii okul 6ncesi donem ¢ocuklarin
O0gretmenlerinden en ¢ok etkilendigi ve onlar1 en ¢ok rol model aldiklar: bir dénemdir (Yasar Ekici, 2017). Bu
donemde 6gretmenler ¢ocuklarla duygusal bir bag da kurmaktadir. Bu durum okul 6ncesi 6gretmenlerinin
yasadiklar1 duygu durumlarinin belirlenmesini daha da degerli kilmaktadir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin
yasadiklar1 duygu durumlarmin belirlenmesi onlarin titkenmislik sorununu 6nlemeye yonelik yapilacak
¢alismalar i¢in de ipucu niteligindedir (Akay ve Tezel, 2018). Bu arastirmada da okul 6ncesi 6gretmenlerinin
yasadiklar1 duygu durumlarinin onlarin mesleki tiikenmisliklerini ne diizeyde yordadig:i belirlenmeye
calisiimistir. Yapilan bu galismanin okul dncesi 6gretmenlerinin mesleki titkenmislik sorununu 6nlemeye
yonelik bakanlik diizeyinde alinabilecek tiim kararlar igin de oldukca degerli veriler sunacagi
diistiniilmektedir.

Alanyazinda 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile duygusal emek davranislar1 (Akin ve
dig., 2014; Kim ve dig., 2021, Moran ve Coruk, 2022; Zaretsky ve Katz, 2019) ve de duygusal zekalar
(Adilogullar1 ve Gencay, 2016; Chan, 2006; Oztiirk ve Deniz, 2008; Vaezi ve Fallah, 2011) arasindaki iliskiyi
inceleyen calismalar yer almaktadir. Duygusal emek kavrami, ¢alisanin mesleginin gerektirdigi davramslar
gerceklestirirken duygularini kars:t tarafta memnuniyet yaratacak sekilde goOsterme c¢abasi olarak
tanimlanabilir (Yilmaz ve dig., 2020). Duygusal zeka ise bireyin duygularinin farkinda olma, duygularini
anlama ve hedeflerine ulasabilmede duygularini etkin bir sekilde kullanabilme yetenegidir (Herece ve Sener,
2017). Oysa bu arastirmada ise 6gretmenlerin yasadiklar1 duygu durumlari temel alinmigtir. Dolayisiyla da
bu calisma, alanyazinda duygusal emek ve duygusal zekdya yonelik yapilan ¢alismalardan bu yoniiyle
farklidir. Ayrica alanyazinda okul 6ncesi 0gretmenlerinin mesleki titkenmislik diizeylerinin sinf yonetimi
(Adigiizel ve Ipek, 2016; Yildiz ve Akcay Uziim, 2018), 6rgiitsel sinizm (Mahmood ve Sak, 2019), psikolojik
yilmazlik (Yildirim, 2016), 6rgiit iklimi algis1 (Alkevli, 2021), psikolojik yardim arayisi (Demirddgen, 2013), is
tatmini (Giirbtiz, 2008), 6z yeterlik (Senel, 2014), mesleki sosyal destek (Torniik ve Zafer Giines, 2020) ve is
doyumu (Koyutiirk, 2014) vb. degiskenlerle olan iliskisini ortaya koyan ¢alismalar yer almaktadir. Okul 6ncesi
Ogretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlar ile mesleki tiikenmiglik diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya
koyan bir ¢alismaya ise rastlanilmamistir. Bu yiizden de okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu
durumlari ile mesleki tiitkenmislik diizeyleri arasindaki iligkiyi ortaya koyacak bu calismanin alanyazin icin
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de degerli oldugu diisiiniilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarinin onlarin
mesleki tiikenmisliklerini ne diizeyde yordadigini belirlemektir. Bu temel ama¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara cevap aranmistir:

1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik diizeyleri nedir?

2. Okul oncesi 6gretmenlerinin mesleki titkenmislik diizeyleri mesleki kidem ve ¢alisilan kurum
tiiriine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar: duygu durumlari nelerdir?

4. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar: duygu durumlar1 mesleki kidem ve ¢alisilan kurum tiiriine
gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?

5. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlar1 onlarin mesleki tiikenmigliklerini ne
diizeyde yordamaktadir?

Yontem
Arastirma Modeli

Aragtirmanin temel amact dogrultusunda, arastirmada korelasyonel desenlerden yordayici
korelasyonel arastirma deseni kullanilmistir. Bu arastirma deseninde, iki degisken arasindaki iliskiden yola
gikilarak, degiskenlerden birinin diger degiskendeki degisimin ne kadarini agiklayabildigi belirlenmeye
calisilir (Karakaya, 2014). Bu dogrultuda, yapilan bu arastirmada da okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklari
duygu durumlarinin onlarin mesleki tiikenmigliklerindeki degisimin ne kadarini agikladig1 belirlenmeye
calisildigindan yordayici korelasyonel aragtirma deseni tercih edilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Kirsehir ve Nevsehir illerinde gorev yapmakta olan okul Oncesi
Ogretmenleri olusturmaktadir. Calisma grubu belirlenirken, kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi esas
alinmistir. Bu dogrultuda, 226 okul 6ncesi 6gretmeni calismaya katilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
olusturan okul 6ncesi 6gretmenlerinin cinsiyet, mesleki kidem ve galistiklar1 kurum tiiriine iliskin demografik
bilgileri Tablo 1’de verilmistir:

Tablo 1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Demografik Bilgileri

Demografik Degiskenler f
o Erkek 4
Cinsiyet Kadin 22

0-5Y1l 31
6-10 Yil 50
Mesleki Kidem 11-15 il 78
16-20 Y1l 39
21 Yil ve Uzeri 28
Bagimsiz Anaokulu 152
Calisilan Kurum Tiri Ilkokul-Ortaokul Biinyesinde Ana smnifi 38
Diger (Kiz meslek lisesine bagl uygulama sinifi, kreg vb.) 36
Veri Toplama Araglan

Aragtirmada, “Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu” ve “Ogretmen Duygu Anket” olmak
tizere iki veri toplama aracindan yararlanilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araclari, Kirsehir Ahi
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Evran Universitesi'nin 19.01.2022 tarih ve 2022/01/06 sayili karari dogrultusunda etik agidan uygun
bulunmustur.

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu

Bu arastirmada, Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen ve Maslach, Jackson ve Schwab
tarafindan kiigiik degisiklikler yapilarak egitimcilere uyarlanan “Maslach Burnout Inventory-Educators
Survey” adli dlgegin Tiirk¢e uyarlamas: kullanilmistir. Olgegin Tiirkce uyarlamasi, Ince ve Sahin (2015)
tarafindan gerceklestirilmistir. Olgek, “Duygusal titkkenme”, “Duyarsizlasma” ve “Kisisel Basar1” olmak tizere
3 alt boyuttan olugsmaktadir. Olgekte, duygusal titkenme boyutunda 9 madde; duyarsizlasma boyutunda 5
madde ve kisisel basar1 boyutunda 8 madde olmak iizere toplam 22 madde yer almaktadir. 7’1i likert tipinde
olan 6lcek “0-Higbir zaman”, “1-Yilda birkag kez”, “2-Ayda bir kez”, “3-Ayda birkag kez”, “4-Haftada bir
kez”, “5-Haftada birka¢ kez”, “6-Her giin” seklinde derecelendirilmistir. Bu dogrultuda &lgegin her bir
maddesinden alinabilecek minimum puan 0 iken maksimum puan 6'dir. Olgegin duygusal titkenme boyutu
i¢in belirlenen Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi 0.88; duyarsizlasma boyutu igin 0.78 ve kisisel basar1
boyutu icin 0.74'tiir. Olgegin bu galismada, duygusal tiikenme boyutu icin hesaplanan giivenirlik katsayist
0.85; duyarsizlasma boyutu igin 0.91 ve kisisel basar1 boyutu igin 0.93'tiir. Olgegin boyutlarindan elde
edilebilecek puan araliklar1 ve bu puan araliklarina karsilik gelen diizeyler Tablo 2’de verilmistir (Maslach ve
digerleri, 2010; Aktaran: Ince ve Sahin, 2015):

Tablo 2. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu Puanlama Anahtar:

Boyut Diisiik Diizey Orta Diizey Yiiksek Diizey
Duygusal Titkenme 0-16 17-26 27 ve lizeri
Duyarsizlasma 0-8 9-13 14 ve tizeri
Kisisel Basar1 37 ve tizeri 31-36 0-30

Tablo 2 incelendiginde, kisisel basar1 alt boyutunun tersten yorumlandig: goriilmektedir. Bir baska
deyisle, bu boyutta diger boyutlarin tersine yiiksek puan diisiik tiikenmislik diizeyini gostermektedir.

Ogretmen Duygu Anketi

Bu arastirmada diger bir veri toplama araci olarak, Burié, SliSkovi¢ and Macuka (2018) tarafindan
gelistirilen “Teacher Emotion Questionnaire” adli 6lgegin Tiirk¢e uyarlamas: kullanilmistir. C)lgegin Tiirkge
uyarlamasi Yurtseven (2020) tarafindan gergeklestirilmistir. Olcek, “Mutluluk”, “Gurur”, “Sevgi”, “Ofke”,
“Yorgunluk” ve “Umutsuzluk” olmak {iizere alt1 boyuttan olusmaktadir. Olgekte, mutluluk boyutunda 5
madde; gurur boyutunda 6 madde; sevgi boyutunda 6 madde, 6fke boyutunda 5 madde; yorgunluk
boyutunda 7 madde ve umutsuzluk boyutunda 6 madde olmak {izere toplam 35 madde yer almaktadir. 5'li
likert tipinde olan 6lgek “(1)kesinlikle katilmiyorum”, “(2)katilmiyorum”, “(3)kararsizzim”, “(4)katiliyorum”
ve “(5)kesinlikle katiliyorum” seklinde derecelendirilmistir. Olgegin mutluluk boyutu igin belirlenen
Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0.71; gurur boyutu igin 0.86; sevgi boyutu i¢in 0.81; 6fke boyutu igin 0.76;
yorgunluk boyutu igin 0.90 ve umutsuzluk boyutu igin 0.92'dir. Olgegin bu ¢alismada, mutluluk boyutu igin
hesaplanan giivenirlik katsayisi 0.93; gurur boyutu igin 0.98; sevgi boyutu i¢in 0.91; 6fke boyutu ici 0.85;
yorgunluk boyutu icin 0.94 ve umutsuzluk boyutu igin 0.94'tiir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada, okul Oncesi 0gretmenlerinin mesleki tiikenmiglik diizeylerinin ve yasadiklar1 duygu
durumlarinin mesleki kidem ve calisilan kurum tiiriine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla ANOVA ve farklilik gosterdiyse farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla ise
post hoc testlerinden LSD analizi kullanilmigstir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarinin
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onlarin mesleki titkkenmisliklerini ne diizeyde yordadigini belirlemek amaciyla ise ¢oklu dogrusal regresyon
analizinden yararlanilmistir.

Bulgular
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki titkenmislik diizeylerine iliskin istatistiksel degerler Tablo 3’te
verilmigtir:

Tablo 3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri

Boyut n X Ss

Duygusal Titkenme 226 15.01 11.38
Duyarsizlasma 226 4.43 7.76
Kisisel Basar1 226 37.4 13.51

Tablo 3 incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerine ait puan
ortalamalarinin duygusal titkkenme alt boyutunda, 15.01; duyarsizlasma alt boyutunda, 4.43 ve kisisel bagar1
alt boyutunda ise 37.4 oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu ortalama degerler, Maslach tiikenmislik
envanteri-egitimci formu puanlama anahtarina gore degerlendirildiginde, okul Oncesi &gretmenlerinin
mesleki tiikenmislik diizeylerinin her ii¢ alt boyutta da diisiik diizeyde oldugu soylenebilir.

Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmiglik diizeylerinin mesleki kideme gore anlaml bir farklilik
gosterip gostermedigine iliskin yapilan ANOVA sonuglar: Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmiglik Diizeylerinin Mesleki Kideme Gére ANOVA Sonuglar:

Boyut Mesleki kidem n X Ss F P Fark
0-5 Y1l 31 14.29 14.32
6-10 Y1l 50 15.04 11.05

TD;Z egr?;f 11-15 Yl 78 16.04 11.65 397 810 -
16-20 Yil 39 14.92 11.24
21 Y1l ve tizeri 28 13.04 7.56
0-5 Y1l 31 3.23 6.58
6-10 Y1l 50 3.62 5.48

Duyarsizlasma  11-15 Yil 78 4.99 9.00 515 725 -
16-20 Y1l 39 4.69 8.28
21 Y1l ve tizeri 28 529 8.21
0-5 Y1l 31 37.55 15.40
6-10 Y1l 50 39.36 10.84

Kisisel Bagar1 11-15 Y1l 78 36.45 13.51 377 .825 -
16-20 Y1l 39 37.18 13.93
21 Y1l ve tizeri 28 36.71 15.49

Tablo 4 incelendiginde, mesleki tiikenmislik diizeylerinin alt boyutlar1 olan duygusal titkenme (F=
0.397; p=0,810 > 0.05), duyarsizlasma (F= 0.515; p= 0,725 > 0.05) ve kisisel basarinin (F= 0.377; p=0,825 > 0.05)
mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir. Bir bagka deyisle, okul &ncesi
o0gretmenlerinin mesleki titkenmislik diizeyleri meslekteki kidemlerine gore degismemektedir.
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farklilik gosterip gostermedigine iliskin yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir:

Tablo 5. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Calistlan Kurum Tiiriine Gore ANOVA Sonuclar:

Boyut Kurum Tiirt n } Ss F p Fark
Bagimsiz Anaokulu 152 16.33 11.65

Duygusal flkokul-Ortaokul

Tiikenme Biinyesinde Ana Sinifi 38 1221 890 3.197 043 12
Diger 36 12.39 11.82
Bagimsiz Anaokulu 152 5.33 8.93
flkokul-Ortaokul

Duyarsizlasma Biinyesinde Ana Sinifi 38 221 3.54 3.312 .038 1-2
Diger 36 2.94 4.38
Bagimsiz Anaokulu 152 35.93 14.80

. Tlkokul-Ortaokul

Kisisel Basar1 Biinyesinde Ana Sinifi 38 41.58 8.00 3.086 .048 1-2

Diger 36 39.19 11.37

Tablo 5 incelendiginde, mesleki tiikenmislik diizeylerinin alt boyutlar1 olan duygusal titkenme (F=
3.197; p=0,043 < 0.05), duyarsizlasma (F= 3.312; p=0,038 < 0.05) ve kisisel basarinin (F= 3.086; p=0.048 < 0.05)
calisilan kurum tiiriine gore anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bu anlamli farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan LSD analizi sonucunda, bagimsiz anaokulunda gorev yapan
okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmiglik diizeylerinin ilkokul-ortaokul biinyesinde yer alan ana
siiflarinda gorev yapan Ogretmenlere gore her {i¢ alt boyutta da anlamli derecede yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar: duygu durumlarina iligskin istatistiksel degerler Tablo 6’da
verilmigtir:

Tablo 6. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasadiklart Duygu Durumlar

Boyut n X Ss

Mutluluk 226 23.65 3.93
Gurur 226 28.41 444
Sevgi 226 28.17 412
Ofke 226 10.89 5.23
Yorgunluk 226 17.46 8.18
Umutsuzluk 226 12.70 6.18

Tablo 6 incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarina ait puan
ortalamalarinin mutluluk alt boyutunda, 23.65; gurur alt boyutunda, 28.41; sevgi alt boyutunda, 28.17; 6fke
alt boyutunda, 10.89; yorgunluk alt boyutunda, 17.46 ve umutsuzluk alt boyutunda ise 12.70 oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda, mutluluk, gurur ve sevgi gibi olumlu duygularin puan ortalamasinin yiiksek;
ofke, yorgunluk ve umutsuzluk gibi olumsuz duygularin puan ortalamasinin ise diisiik oldugu sdylenebilir.
Bir bagka deyisle, okul 6ncesi 6gretmenlerinin daha ¢ok olumlu duygulara sahip olduklari ifade edilebilir.

Dérdiincii Alt Probleme iligkin Bulgular

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklart duygu durumlarinin mesleki kideme gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigine iliskin yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo 7’de verilmistir:
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Boyut Mesleki kidem n X Ss F p Fark

0-5 Y1l 31 23.87 3.77
6-10 Y1l 50 24.40 1.60

Mutluluk 11-15 Y1l 78 22.70 547 1.919 .108 -
16-20 Y1l 39 23.87 341
21 Y1l ve tizeri 28 24.39 1.50
0-5 Y1l 31 28.26 5.99
6-10 Y1l 50 28.94 1.81

Gurur 11-15 Y1l 78 28.17 437 773 .544 -
16-20 Y1l 39 29.03 3.93
21 Y1l ve tizeri 28 27.43 6.31
0-5 Y1l 31 28.23 3.79
6-10 Y1l 50 28.74 211

Sevgi 11-15 Y1l 78 27.33 5.01 1.576 182 -
16-20 Y1l 39 28.26 5.31
21 Y1l ve tizeri 28 29.29 1.61
0-5 Y1l 31 10.00 6.43
6-10 Y1l 50 9.84 4.70

Ofke 11-15 Y1l 78 11.50 5.52 1.168 326 -
16-20 Y1l 39 11.54 5.06
21 Y1l ve tizeri 28 11.17 3.76
0-5 Y1l 31 15.71 797
6-10 Y1l 50 16.04 8.17

Yorgunluk 11-15 Y1l 78 18.70 8.89 1.239 295 -
16-20 Y1l 39 18.00 7.38
21 Y1l ve tizeri 28 17.71 7.15
0-5 Y1l 31 11.68 6.05
6-10 Y1l 50 11.28 5.66

Umutsuzluk 11-15 Y1l 78 13.53 6.53 1.396 .236 -
16-20 Y1l 39 13.46 6.00
21 Y1l ve tizeri 28 13.04 6.31

Tablo 7 incelendiginde, duygu durumlarmin alt boyutlar: olan mutluluk (F= 1.919; p=0.108 > 0.05),
gurur (F=0.773; p=0.544 > 0.05), sevgi (F=1.576; p=0.182 > 0.05), 6fke (F=1.168; p=0,326 > 0.05), yorgunluk (F=
1.239; p=0,295 > 0.05) ve umutsuzlugun (F= 1.396; p=0.236 > 0.05) mesleki kideme gore anlamli farklilik
gostermedigi goriilmektedir. Bir baska deyisle, okul oncesi 6gretmenlerinin yasadiklari duygu durumlar:
meslekteki kidemlerine gore degismemektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarinin ¢alisilan kurum tiiriine gore anlaml bir

farklilik gosterip gostermedigine iligkin yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo 8'de verilmistir:

Tablo 8. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasadiklar: Duygu Durumlarimin Calisilan Kurum Tiiriine Gore ANOVA Sonuglar

Boyut Kurum Tiirt n } Ss F p Fark
Bagimsiz Anaokulu 152 23.51 411
Mutlgluk ~ kokul-Ortaokul 38 23.32 474 1319 270 -
Biinyesinde Ana Sinift
Diger 36 24.61 1.22
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Bagimsiz Anaokulu 152 28.12 4.94

Gurur Ilkokul-Ortaokul 38 28.32 418 1.926 148 -
Biinyesinde Ana Sinifi
Diger 36 29.72 0.70
Bagimsiz Anaokulu 152 28.13 4.48

. ITkokul-Ortaokul

Sevgi Biinyesinde Ana Siifi 38 28.37 2.38 0.054 .948 -
Diger 36 28.11 4.09
Bagimsiz Anaokulu 152 11.58 5.36

Ofke Ilkokul-Ortaokul 38 9.03 415 4479 012 12
Biinyesinde Ana Sinifi
Diger 36 9.94 5.20
Bagimsiz Anaokulu 152 18.35 8.26

Yorgunluk ~ Lkokul-Ortaokul 38 14.92 6.71 3.096 047 12
Biinyesinde Ana Sinift
Diger 36 16.39 8.72
Bagimsiz Anaokulu 152 12.82 6.29
Umutsuzluk  xokul-Ortaokul 38 11.34 5.8 1.387 252 -

Biinyesinde Ana Sinift
Diger 36 13.67 6.52

Tablo 8 incelendiginde, duygu durumlarinin alt boyutlart mutluluk (F=1.319; p=0.270 > 0.05), gurur (F=
1.926; p=0.148 > 0.05), sevgi (F= 0.054; p=0.948 > 0.05) ve umutsuzlugun (F= 1.387; p=0.252 > 0.05) calisilan
kurum tiirtine gore anlamli farklilik gostermezken; 6fke (F= 4.479; p=0,012 < 0.05) ve yorgunlugun (F= 3.096;
p=0.047 < 0.05) anlaml1 farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bu anlamh farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla yapilan LSD analizi sonucunda, bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul Oncesi
ogretmenlerinin 6fke ve yorgunluk duygularini ilkokul-ortaokul biinyesinde yer alan ana siniflarinda gorev
yapan 6gretmenlere gore daha fazla yasadiklar: belirlenmistir.

Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Okul oncesi 6gretmenlerinin yasadiklari duygu durumlariin onlarin duygusal tiikenmelerini ne
diizeyde yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 9'da
verilmigtir:

Tablo 9. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yagadiklari Duygu Durumlarimn Duygusal Tiikenmelerini Yordama Giiciine liskin Coklu Dogrusal
Regresyon Analizi Sonuglar

Degisken B Standart Hata B t ) F R?
Sabit 10.089 5.839 - 1.728 .085

Mutluluk -0.056 0.208 -0.019 -0.269 .788

Gurur -0.142 0.188 -0.055 -0.752 453

Sevgi -0.145 0.202 -0.052 -0.716 475 13.929 0.276
Ofke 0.367 0.156 0.169 2.354 .019

Yorgunluk 0.349 0.106 0.251 3.274 .001

Umutsuzluk 0.335 0.129 0.182 2.601 .010

Tablo 9 incelendiginde, mutluluk, gurur, sevgi, 6fke, yorgunluk ve umutsuzluk duygu durumlarinin
birlikte, duygusal tiikenmislikteki toplam varyansin yaklasik %27’sini acikladig1 goriilmektedir. Bu
dogrultuda, okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar: duygu durumlarinin onlarin duygusal titkenmisliklerini
anlamli bir sekilde yordadig: s6ylenebilir.

Standardize edilmis regresyon katsayilart () incelendiginde, duygu durumlarinin duygusal
tiikkenmislik iizerindeki goreli 6neminin yorgunluk, umutsuzluk, 6fke, gurur, sevgi ve mutluluk seklinde
siralandig1 goriilmektedir. Bu duygu durumlarindan ise ofke, yorgunluk ve umutsuzlugun duygusal

783



Tarik BASAR ve digerleri

tiikenmislik {izerinde anlamli bir yordayict oldugu; diger duygu durumlarinin ise anlamli bir etkiye sahip
olmadig: sdylenebilir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarinin onlarin duyarsizlasmalarini ne diizeyde
yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar: Tablo 10’da verilmistir:

Tablo 10. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasadiklart Duygu Durumlarimin Duyarsizlasmalarmi Yordama Giiciine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuclart

Degisken B Standart Hata B t P F R?
Sabit 0.330 4.345 - 0.076 .940

Mutluluk -0.039 0.155 -0.020 -0.255 799

Gurur 0.209 0.140 0.119 1.489 138

Sevgi -0.235 0.150 -0.125 -1.563 119 5.904 0.139
Ofke 0.259 0.116 0.174 2.229 .027

Yorgunluk 0.298 0.079 0.314 3.758 .000

Umutsuzluk -0.180 0.096 -0.143 -1.873 .062

Tablo 10 incelendiginde, mutluluk, gurur, sevgi, 6tke, yorgunluk ve umutsuzluk duygu durumlarinin
birlikte, duyarsizlasmadaki toplam varyansin yaklasik %13’tinii agikladig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda,
okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarinin onlarin duyarsizlasmalarini anlamli bir sekilde
yordadig1 sdylenebilir.

Standardize edilmis regresyon katsayilar1 () incelendiginde, duygu durumlarinin duyarsizlasma
tizerindeki goreli oneminin yorgunluk, 6fke, umutsuzluk, sevgi, gurur ve mutluluk seklinde siralandig:
goriilmektedir. Bu duygu durumlarindan ise 6ftke ve yorgunlugun duyarsizlasma {izerinde anlamli bir
yordayici oldugu; diger duygu durumlarinin ise anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sdylenebilir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklart duygu durumlarinin onlarin kisisel basarilarini ne diizeyde
yordadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari Tablo 11’de verilmistir:

Tablo 11. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasadiklart Duygu Durumlarmm Kisisel Basartlarint Yordama Giiciine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuclart

Degisken B Standart Hata B t P F R?
Sabit 35.065 7.580 - 4.626 .000

Mutluluk 0.157 0.270 0.046 0.581 .562

Gurur 0.217 0.244 0.071 0.890 374

Sevgi 0.048 0.263 0.015 0.182 .856 5.678 0.135
Ofke -0.470 0.202 -0.182 -2.321 .021

Yorgunluk -0.423 0.138 -0.256 -3.059 .002

Umutsuzluk 0.284 0.167 0.130 1.698 .091

Tablo 11 incelendiginde, mutluluk, gurur, sevgi, 6fke, yorgunluk ve umutsuzluk duygu durumlarinin
birlikte, kisisel basaridaki toplam varyansin yaklasik %13'{inii acikladig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda, okul
Oncesi Ogretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarinin onlarin kisisel basarilarini anlamli bir sekilde
yordadig1 sdylenebilir.

Standardize edilmis regresyon katsayilar1 () incelendiginde, duygu durumlarmin kisisel basari
tizerindeki goreli oneminin yorgunluk, 6fke, umutsuzluk, gurur, mutluluk ve sevgi seklinde siralandig:
goriilmektedir. Bu duygu durumlarindan ise 6fke ve yorgunlugun kisisel basari iizerinde anlamli bir
yordayici oldugu; diger duygu durumlarinin ise anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sdylenebilir.

Tartisma

Aragtirmada elde edilen 6nemli bulgulardan birisi, okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki titkenmislik
diizeylerinin her ii¢ alt boyutta da yani duygusal titkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlarinda
diisitk diizeyde olmasidir. Alanyazinda okul Oncesi dgretmenleriyle gerceklestirilen bir¢ok calismada da
benzer bir bulgu elde edilmis ve okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin diisiik oldugu
belirlenmistir (Adigtizel ve 1pek, 2016; Kabakli Cimen, 2016; Torniik ve Zafer Giines, 2020; Senel, 2014; Yildiz
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ve Akgay Uziim, 2018). Arastirmadan elde edilen bu bulgu, okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleklerini severek
yaptiklari seklinde yorumlanabilir. Yildirim (2016) tarafindan okul 6ncesi 6gretmenleriyle gerceklestirilen ve
meslegini seven 6gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeylerinin meslegini sevmeyen 6gretmenlere gore daha
diisiik diizeyde oldugunun tespit edildigi ¢alisma da bu yorumu gli¢clendirmektedir. Ayrica bu bulgu, okul
Oncesi 0gretmenlerinin yaptiklar: isten tatmin olduklari seklinde de yorumlanabilir. Giirbiiz (2008), Koyutiirk
(2014) ve Teltik (2009) tarafindan okul 6ncesi 6gretmenleriyle yapilan ve mesleki titkenmislik ile is doyumu
veya tatmini arasinda anlamli ve negatif bir iliskinin bulundugunu gosteren calismalar da bu yorumu
desteklemektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin diisiik ¢ikmasinin olasi nedenlerinden
birisi 6gretmenlerin mesleklerini bilerek ve isteyerek se¢gmelerinden kaynaklanabilir. Giirbiiz (2008) ve
Kabakli Cimen (2016) tarafindan okul oncesi 6gretmenleriyle yapilan ve meslegini isteyerek segen
Ogretmenlerin mesleki titkkenmiglik diizeylerinin meslegini istemeden secen 6gretmenlere gore daha diisiik
oldugunun belirlendigi calismalar da bu goriisii dogrulamaktadir. Ayrica okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki
tilkenmislik diizeylerinin diisiik olmasinda ¢alistiklar1 meslegin kendilerine uygun olmasinin da bir roli
olabilir. Akman ve digerleri (2010) tarafindan okul 6ncesi 0gretmenleriyle gergeklestirilen calismada da
ogretmenligi kendilerine uygun bir is olarak goren 6gretmenlerin mesleki titkenmislik diizeylerinin duygusal
tilkenme ve duyarsizlasma boyutlarinda kendilerine uygun bir is olarak gérmeyen 6gretmenlere gére daha
diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bir diger 6nemli bulgu ise okul oncesi 6gretmenlerinin mutluluk,
gurur ve sevgi gibi olumlu duygulari; 6fke, yorgunluk ve umutsuzluk gibi olumsuz duygulara gore daha fazla
yasamalaridir. Bir bagka deyisle, okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 duygu durumlarmin daha cok
olumlu yonde oldugu soOylenebilir. Akay ve Tezel (2018) tarafindan okul Oncesi Ogretmenleriyle
gerceklestirilen ¢alismada da bu ¢alisma ile benzer bir bulgu elde edilmis ve 6gretmenlerin ¢alistiklar1 mesai
saatleri boyunca daha ¢ok olumlu duygu durumlarina sahip olduklar1 belirlenmistir. Alanyazinda farkh
branstan 0gretmenlerle yapilan ¢alismalarda da benzer bulgular elde edilmis ve 6gretmenlerin daha ¢ok
olumlu duygu durumlarina sahip olduklar: belirlenmistir (Dilekgi, 2018; Ekin, 2018; Uysal, 2007).

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar: olumlu duygu durumlarinin meslekteki performanslarina da
olumlu yonde yansiyacag diistiniilmektedir. Cevik (2019) tarafindan sinif 6gretmenleriyle yapilan ve olumlu
duygularin meslege olumlu ve olumsuz duygularin ise meslege olumsuz yonde yansidiginin belirlendigi
calisma da bu goriislii desteklemektedir. Ayrica okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 olumlu duygu
durumlarn ¢ocuklarla olan etkilesimlerine de olumlu yonde yansiyacaktir. Giiler (2017) tarafindan yapilan
calismada da 6gretmen ve 6grencilerin 6grenme ortaminda yasadiklar: olumlu duygu durumlarinin 6gretmen
ve Ogrenci arasindaki iletisime olumlu yonde yansidig1 sonucuna ulasilmistir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin
daha ¢ok olumlu duygu durumlarina sahip olmalarinda ise kendi yeterliklerine olan inanglarinin bir rolii
olabilir. Kartal (2021) tarafindan beden egitimi 6gretmenleriyle gerceklestirilen ¢alismada da 6gretmenlerin
yasadiklar1 olumlu duygu durumlarinin onlarin 6z yeterliklerinin anlamli bir yordayicist oldugu sonucuna
ulagilmistir.

Arastirmada, okul Oncesi 0gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin ve yasadiklar1 duygu
durumlarinin mesleki kideme gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu durum okul 6ncesi
ogretmenlerinin mesleklerinde edindikleri deneyimin mesleki tiikenmislik ve duygu durumu tizerinde
anlamli bir farklilik olusturmadigi seklinde yorumlanabilir. Alanyazinda okul Oncesi Ogretmenleriyle
gerceklestirilen bircok calismada da benzer bulgular elde edilmis ve 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeylerinin mesleki kideme gore degismedigi sonucuna ulasilmistir (Akkurt, 2008; Alkevli, 2021; Erkal Cil,
2016; Koyutiirk, 2014; Mahmood ve Sak, 2019; Teltik, 2009; Yildirim, 2007; Yildiz ve Akcay Uziim, 2018). Yine
alanyazinda farkli branstan 6gretmenlerle gergeklestirilen ¢alismalarda da bu ¢alisma ile benzer bulgular elde
edilmis ve 6gretmenlerin yasadiklar1 duygu durumlarinin mesleki kideme gore farklilasmadig: belirlenmistir
(Kartal, 2021; Uysal, 2007). Ayrica alanyazinda, bu g¢alismada incelenen duygu durumlarindan mutluluk
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(Altuntas ve Geng, 2020), gurur (Dilekgi, 2018) ve umutsuzluk (Yildirim, 2007; Yildirim ve Keskinkili¢ Kara,
2017) tizerinde mesleki kidemin anlamli bir fark yaratmadigini gosteren calismalar da yer almaktadir.

Arastirma kapsaminda, okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar1 mutluluk, gurur ve sevgi gibi olumlu
duygu durumlarinin ¢alisilan kurum tiiriine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir. Fakat okul
Oncesi 0gretmenlerinin yasadiklar: olumsuz duygu durumlarindan umutsuzluk ¢alisilan kurum tiirtine gore
anlamli bir farklilik gostermezken; 6fke ve yorgunluk gibi olumsuz duygu durumlari ¢alisilan kurum tiiriine
anlaml bir farklilik gostermektedir. Bu dogrultuda, bagimsiz anaokullarinda ¢alisan okul 6ncesi 6gretmenleri
ofke ve yorgunluk duygularini ilkokul-ortaokul biinyesinde yer alan ana siniflarinda ¢alisan 6gretmenlere
gore daha fazla yasamaktadir. Ayrica yapilan bu ¢alismada, okul 6ncesi 6gretmenlerinin her ii¢ alt boyutta da
mesleki tiikkenmislik diizeylerinin ¢alisilan kurum tiiriine gore anlaml bir farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Bu kapsamda, bagimsiz anaokullarinda calisan okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmiglik diizeyleri
ilkokul-ortaokul biinyesinde yer alan ana siniflarinda ¢alisan 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Alanyazinda
okul dncesi 6gretmenleriyle gerceklestirilen galismalarda da bu ¢alisma ile benzer bulgular elde edilmis ve
duygusal tiikkenme (Alkevli, 2021; Giirbiiz, 2008), duyarsizlasma (Glirbiiz, 2008; Koyutiirk, 2014) ve kisisel
basar1 boyutlarinda (Alkevli, 2021; Deniz Kan, 2008) anaokulu ogretmenlerinin mesleki tiikenmislik
diizeylerinin ana sinifi 6gretmenlerine gore anlamli derecede daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Bagimsiz anaokullarinda galisan okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki titkenmislik diizeylerinin ilkokul-
ortaokul biinyesinde yer alan ana simflarinda calisan &gretmenlere gore daha yiiksek olmasinin olasi
nedenlerinden birisi ¢alisma kosullar1 olabilir. Kim ve digerleri (2021) tarafindan Kore’deki ¢ocuk bakim
merkezlerinde calisan 6gretmenlerle yapilan ve 6gretmen tiikenmisliginin en 6nemli yordayicisinin calisma
kosullariin oldugunun belirlendigi calisma da bu goriisii desteklemektedir. Bagimsiz anaokullarini ¢alisma
kosullar1 agisindan ilkokul-ortaokul biinyesinde yer alan ana siniflarindan ayiran en 6nemli farklardan birisi
ise bu okullarda ¢alisan 6gretmenlerin hepsinin ayni branstan olmasidir. Dolayisiyla da bu durumun bagimsiz
anaokullarinda calisan Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri iizerinde bir roliiniin olabilecegi
soylenebilir. Alkevli (2021) tarafindan yapilan ¢alismada da bagimsiz anaokullarinda calisan 6gretmenler,
ayni branstan olduklar1 i¢in diger 6gretmenlerle bir rekabet i¢cinde olmalarini ve bu nedenle de birlikte hareket
etme noktasinda zorlanmalarini titkkenmislik yasamalarinin nedenleri arasinda gostermistir.

Arastirmada, okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasadiklar: duygu durumlarinin onlarin mesleki titkenmislik
diizeylerinin her ii¢ alt boyutunu da anlaml bir sekilde yordadigi belirlenmistir. Ozellikle gretmenlerin
yasadiklar1 yorgunluk, 6fke ve umutsuzluk gibi olumsuz duygular onlarin mesleki titkenmislik diizeylerini
anlamli bir sekilde yordamaktadir. Bir baska deyisle, 6gretmenlerin yasadiklar1 olumsuz duygular onlarin
mesleki tiikenmislik diizeyleri iizerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu dogrultuda, 6gretmenlerin meslek
yasamlarinda karsilastiklart bir sorun olan mesleki titkenmislik, 6gretmenlerin yasadiklar1 yorgunluk
duygusunun bir sonucu olarak diisiiniilebilir. Akman ve digerleri (2010) yasal olarak teneffiis imkanlar1
olmadigi icin ¢alisma mesaileri boyunca hi¢ ara verme sansi olmayan okul 6ncesi 6gretmenleriyle yaptiklar:
calismada, mesleki titkenmisligi etkileyen faktorlerden birisinin ¢alisma saatleri oldugunu belirlemistir. Akay
ve Tezel (2018) tarafindan okul dncesi 6gretmenleriyle gerceklestirilen calismada ise 6gretmenlerin yasadiklar:
yorgunluk duygusunun ¢alisma saatleri boyunca arttig1 belirlenmis ve kiigiik yas gruplariyla ¢alisan okul
Oncesi Ogretmenliginin diger 0gretmenlik alanlarina gore daha yorucu bir meslek oldugu vurgulanmistir.
Ayrica arastirma kapsaminda, 6gretmenlerin yasadiklari mesleki tiikenmisligin onlarin yasadiklar1 6fke ve
umutsuzluk duygularimin bir yansimasi oldugu soylenebilir. Uler’e (2020) gore de mesleki titkenmigligin
davrarugsal belirtilerinden birisi ¢abuk 6fkelenmedir. Sanli ve Tan’a (2017) gore ise mesleki tiikenmislik
sorunuyla karsilasan 6gretmenlerin yasadiklari duygu durumlari, depresyonda yasanilan umutsuzluk vb.
duygulara benzemektedir. Li ve digerleri (2020) tarafindan Cin'deki okul Oncesi Ogretmenleriyle
gerceklestirilen calismada da mesleki titkenmislik ile depresyon arasinda giiglii bir iliski oldugu belirlenmistir.
Seferoglu ve digerlerine (2014) gore de umutsuzluk, tiikenmisligi betimlemede kullanilabilecek dogru bir
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kavramdir. Yildirim (2007) tarafindan okul oncesi ogretmenleriyle gerceklestirilen ¢alismada da mesleki
tiikenmislik ve umutsuzluk arasinda anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Sonuc ve Oneriler

Arastirma sonucunda, okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin diisiik diizeyde
oldugu ve buna bagh olarak da daha ¢ok olumlu duygulara sahip olduklar1 belirlenmistir. Bu sonug, okul
oncesi egitim kurumlarinda verilen egitimin kalitesi agisindan da oldukga degerlidir. Ciinkii Akman ve
digerlerine (2010) gore, kaliteli bir egitimin temel unsurlarindan birisi 6gretmendir. Dolayisiyla da mesleki
tiikenmislik yasayan bir 0gretmenin ise hem yasam kalitesi hem de buna bagli olarak sinifindaki egitimin
kalitesi bu durumdan olumsuz yonde etkilenecektir (Adigiizel ve Ipek, 2016). Jeon ve digerlerine (2019) gore
de duygusal olarak tiikenen okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleklerine olan baglhiliklar: da azalmaktadir. Aym
zamanda okul Oncesi Ogretmenlerinin duygusal olarak tiikenmesi onlarin simflarinda gocuklarla olan
etkilesimine de olumsuz yansimaktadir (Ansari ve digerleri, 2022). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki
tiikenmisliklerinin yordayicisi olan duygu durumlar1 da yine okul 6ncesi kurumlarda verilen egitimin niteligi
i¢in oldukca onemlidir. Ciinkii Becker ve digerlerine (2014) 6grencilerin duygu durumlarini etkileyen en
onemli faktdrlerden birisi 6gretmenlerin duygu durumlaridir. Ogretmenlerin yasadiklar1 duygu durumlar
ogrencilerin motivasyonu ve akademik performansi {izerinde de belirleyici bir role sahiptir (Rodrigo-Ruiz,
2016).

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin gerek mesleki titkenmislik diizeylerinin diisiik olmasi gerekse de daha ¢ok
olumlu duygulara sahip olmasi okul 6ncesi egitim programinin etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin de
onemlidir. Ciinkii okul 6ncesi egitim programinda her bir gelisim alani igin belirlenen kazanim ve gostergelere
ancak meslegini seven ve smifta olumlu duygu durumlarimin rol modeli olan 6gretmenler araciligiyla
ulagilabilir. Yine okul 6ncesi egitim programinda temel alinan ¢ocuk merkezli bir egitim de ancak bu sayede
gerceklestirilebilir. Chen (2019) tarafindan yapilan ve 6grenci merkezli yaklasimin olumlu duygu durumlarina
sahip 0gretmenlerle, 6gretmen merkezli bir yaklasimin ise olumsuz duygu durumlarina sahip 6gretmenlerle
gerceklestiginin belirlendigi ¢alisma da bu goriisii desteklemektedir.

Aragtirma kapsaminda, okul Oncesi Ogretmenlerinin yasadiklar1 yorgunlugun mesleki
tiikenmisliklerinin anlamli bir yordayicisi oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda, okul yoneticileri 6zellikle
idari anlamda 6gretmenlerin ig yiikiinii kolaylastiracak uygulamalar gerceklestirebilir. Arastirmada, okul
Oncesi Ogretmenlerinin yasadiklar1 6fke duygusunun da mesleki titkenmisliklerinin bir diger anlaml
yordayicisi oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda, 6ftke problemi olan 6gretmenlerin 6fke kontrol egitimlerine
katilarak profesyonel destek almalar1 onerilmektedir. Bakanlik diizeyinde de 6gretmenlere hem 6fke kontrolii
hem de duygu yonetimine yonelik egitim veya seminerler verilebilir. Ayrica bakanlik tarafindan okul 6ncesi
egitim kurumlarindaki rehber 6gretmenlerin, okul oncesi 6gretmenlerine duygu ve mesleki tiikenmislik
konusunda destek vermeleri saglanabilir.

Bu arastirma nicel olarak tasarlanmistir. Okul oncesi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislikleri ve
yasadiklar1 duygu durumlar {izerinde rol oynayan etkenleri belirlemek amaciyla nitel ¢alismalar da
gerceklestirilebilir. Boylece bagimsiz anaokullar1 ve ilkokul-ortaokul biinyesinde yer alan siniflarinda gorev
yapan okul Oncesi dgretmenlerinin mesleki tiikenmislik ve duygu durumlarindaki anlamli farkliligin
nedenleri de ortaya ¢ikarilabilir. Ayrica okul 6ncesi 6gretmenleriyle gerceklestirilen bu ¢alisma farkli branstan
ogretmenler veya okul yoneticileriyle de gerceklestirilebilir.

Yazarlarin Beyam1

Arastirmacilarin katkr orant beyani: Bu ¢alismada, giris boliimiinde birinci yazar, yontem béliimiinde ikinci yazar,
bulgular boliimiinde ve verilerin toplanmasinda ticiincii ve dordiincii yazarlar, tartisma, sonug ve oneriler boliimlerinde
ise birinci ve ikinci yazarlar etkin rol oynamistir.

Etik Kurul Karari: Bu calisma, Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etik Kurulu tarafindan 19.01.2022 tarihinde incelenmis ve 2022/01/06 sayili karar ile uygun goriilmiistiir.
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Catisma beyani: Arastirmada yazarlar arvasinda veya diger kisi/kurum/kuruluglarla herhangi bir ¢ikar catismast
bulunmamaktadur.

Destek ve tesekkiir: Bu arastirma icin herhangi bir kurumdan finansal destek alinmanugtir.
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Tarik BASAR ve digerleri

EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Professional burnout is a common problem faced by most teachers in almost every country (Erdiller
Yatmaz and Dogan, 2019). Preschool teachers are among the teaching professionals encountering this problem.
Due to the requirements of their profession, preschool teachers are responsible for all developmental areas of
children. In addition, unlike other teaching professionals, preschool teachers communicate more with parents
and do not have rest breaks because they need to keep an eye on their students at all times. All these factors
cause preschool teachers to work intensively and thus make them more vulnerable to professional burnout
(Deniz Kan, 2008). Preschool teachers who experience professional burnout become alienated from their
profession over time and this negatively affects the quality of the education they provide (Oztiirk and Deniz,
2008). Therefore, professional burnout experienced by preschool teachers, who work with young age groups
and who are the first teachers in children’s school life, is a significant problem that needs to be addressed
(Tornuk and Zafer Giines, 2020; Yildiz and Akgay Uziim, 2018).

The factors causing professional burnout need to be identified first in order to prevent the problem,
which negatively affects preschool teachers’ professional performance. In this direction, identifying the
emotional states experienced by preschool teachers can contribute to the prevention of professional burnout
(Yurtseven, 2020) because emotions have the power to affect the behaviors, attitudes, and thoughts of
individuals, who are emotional beings (Kartal, 2021; Rodrigo-Ruiz, 2016). In other words, individuals’
attitudes, beliefs, and behaviors reflect their feelings (Cevik, 2019; Giiler, 2017) and shape their behaviors in
their daily and professional lives as well as affecting their performances (Argon, 2015).

This study aimed to determine to what extent preschool teachers’ emotional states predicted their
professional burnout. In line with this main purpose, answers to the following questions were sought:

1. What is preschool teachers’ level of professional burnout?

2. Do preschool teachers’ professional burnout levels differ significantly according to professional
seniority and the type of institution they work in?

3. What are the emotional states of preschool teachers?

4. Do preschool teachers” emotional states differ significantly according to professional seniority and
the type of institution they work in?

5. To what extent do preschool teachers’ emotional states predict their professional burnout?
Method

A predictive correlational research design was used in this research in line with the main purpose of the
study. The study group of the research consisted of 226 preschool teachers working in the Turkish cities of
Kirsehir and Nevsehir. Two data collection tools, the Maslach Burnout Inventory-Educators Survey and the
Teacher Emotion Questionnaire, were used. ANOVA was used to determine whether the professional burnout
levels and emotional states of the participating preschool teachers differed according to their professional
seniority and the type of institution they worked in. Multiple linear regression analysis was used to determine
to what extent preschool teachers’ emotional states predicted their levels of professional burnout.

Results

Among the research results, preschool teachers’” professional burnout levels were found to be low in all
three considered subdimensions of emotional exhaustion, depersonalization, and personal achievement. In
addition, it was determined that preschool teachers experienced more positive emotions (joy, love, and pride)
than negative emotions. Professional burnout levels and emotional states of the preschool teachers did not
significantly differ in any of the subdimensions by professional seniority. However, professional burnout
levels were found to differ significantly in all three subdimensions according to the type of institution in which
the preschool teachers worked. In this context, the professional burnout levels of preschool teachers employed
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in independent kindergartens were higher compared to those of teachers working in preschools located within
primary and secondary schools.

While the emotional states experienced by these preschool teachers did not differ significantly for joy,
pride, love, or hopelessness according to the type of institution in which they worked, there were significant
differences in the subdimensions of anger and fatigue. In this context, the mean scores of preschool teachers
working in independent kindergartens were higher in the anger and fatigue subdimensions compared to
teachers working in preschools located within primary and secondary schools. It was also concluded that the
emotional states experienced by the preschool teachers significantly predicted their professional burnout
levels.

Conclusion

According to the findings of this research, the preschool teachers” professional burnout levels were low
and they therefore experienced positive emotions more often. This result is very valuable regarding the quality
of education provided in preschool education institutions. According to Akman et al. (2010), one of the most
basic elements of a quality education is the teacher. However, when teachers experience burnout, both their
personal quality of life and the quality of education in the classroom are negatively affected (Adigiizel and
ipek, 2016). According to Jeon et al. (2019), when preschool teachers are emotionally exhausted, their
commitment to their profession decreases. At the same time, the emotional exhaustion of preschool teachers
also negatively affects their interactions with children in their classrooms (Ansari et al., 2022). Emotional states
that may predict preschool teachers’ levels of professional burnout are therefore very important for the quality
of education provided in preschool institutions. According to Becker et al. (2014), one of the most important
factors affecting students’ emotional states is the emotional state of the teacher. Teachers” emotional states
have decisive roles in students’ motivation and academic performance (Rodrigo-Ruiz, 2016). When preschool
teachers have low levels of professional burnout and experience more positive emotions, the preschool
curriculum can be implemented more effectively. In other words, the acquisitions and indicators determined
for each development area in the preschool curriculum can only be fully achieved by teachers who love their
profession and become role models of positive emotional states in the classroom. Similarly, the child-centered
educational approach in the preschool curriculum can only be realized in this way. In support of this view,
Chen (2019) revealed that the student-centered approach can be implemented by teachers with positive
emotional states, whereas a teacher-centered approach is generally utilized by teachers who have more
negative emotional states.
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