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Mekanik itaat ve Bilingli Uyum ikileminde Yénetimsel
Disiplin Olgusuna iliskin Bir Arastirma: Ortaokullar Ornegi”

Aydin KARABAY', Hasan AKGUNDUZ?>

Oz: Bu aragtirmanin amacy; ortaokul dgretmenlerinin ve okul yoneticilerinin mekanik itaat ve bilingli uyum ikileminde
yonetimsel disiplin olgusuna iliskin diisiincelerini betimlemektir. Arastirma nitel yaklagimlardan fenomenoloji deseninde
yapilmigtir. Arastirmanin c¢alisma grubunu ortaokul yoneticileri ve ortaokul dgretmenlerinden segilen toplam 29 kisi
olusturmaktadir. Calisma grubu, veri toplama asamasinda Covid-19'un ortaya ¢ikmasi sonucu kolay ulagilabilir durum
Orneklemesi yontemi ve kartopu Ornekleme yontemleriyle olusturulmustur. Veri toplama araci olarak aragtirmacilar
tarafindan hazirlanmis yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Verilerin analizi icin igerik analizi yapilmustir.
Aragtirmada elde edilen sonuglara gore okul yoneticileri ve dgretmenler -her ne kadar mekanik itaat temelli yonetim
anlayislar1 insani nesnelestirse de- bu anlayislarin kullanilmadigi durumlarda kaos ve disiplinsizligin ortaya ¢ikacagini
belirtmiglerdir. Bir bagka bulguya gore 6gretmenler yonetimsel baglamda 6zellikle adalet ve esitlik saglanmasi gerektigini
vurgulamiglardir. Arastirma sonunda uygulayicilara 6gretmenlerin yoneticilerden beklentileri {izerine adil ve esit bir
yonetim anlayisi gelistirmeleri 6nerilmistir.
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A Research on the Fact of Managerial Discipline in Dilemma of Mechanical Obedience and
Conscious Commitment at Secondary Schools

Abstract: The general purpose of this research is to describe the opinions of middle school teachers and school
administrators on the concept of managerial discipline in the dilemma of mechanical obedience and conscious commitment.
The research was carried out in phenomenology design, which is one of the qualitative approaches. The study group of the
research consisted of 29 people, consisting of middle school administrators and middle school teachers. The convenience
sampling method and snowball sampling methods were utilized during participant selection as a result of the Covid-19
pandemic. To collect the data, the interview form was used which prepared by researchers. To analyze the data, content
analysis was employed. According to the results obtained in the study, school administrators and teachers stated that even
though mechanical obedience-based management approaches objectify people, chaos and indiscipline will arise when these
understandings are not adopted. According to another finding, teachers emphasized that school managers should regard
justice and equality as the key elements of the administration. At the end of the research, the practitioners were suggested to
develop a fair and equal management approach based on teachers' expectations from the administrators.
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Yonetimsel Disiplin Olgusuna {liskin Bir Aragtirma...

Yiizlerce y1l 6nce yazdig1 Toplum Sozlesmesi eserinde Rousseau (2017) en iyi yonetim nedir sorusuna herkesin
farkli cevaplar verdigini belirtmistir. Rousseau “Kimi toplumsal diizeni 6ver kimi bireylerin 6zgiirligiinii”
diyeli ¢ok uzun zaman olmustur. O giinden bugiine de en iyi yOnetim iizerine tartismalarin siirdiigi,
alanyazinda bulunan sayisiz arastirmada goriilmektedir. Oyle ki son yillarda da yonetim anlayislari ve
yonetici/liderlik tiirleri iizerine arastirmalar giincelligini korumaya devam etmektedir.

flk olarak dini ve askeri anlamda ortaya ¢ikmig olan yonetim (Bursalioglu, 2016), daha sonra
medeniyetlerin birbirleriyle ticarete baslamasiyla ticaret alaninda gelismistir (Kogel, 2018). Cagimizda
yonetim deyince &ncelikle akla gelen isletme yonetimi ise Sanayi Inkilabinin ardindan ortaya gikmistir
(Gliney, 2017). Taylor'un bilimsel yonetim ilkeleriyle baslayan sistemli 6rgiit yonetimi (Demirtas, 2014) egitim
yonetimine de yansimis; isletme alanindaki gelismelerin egitimdeki sorunlara da ¢oziim getirecegine
inanilmistir (Bursalioglu, 2016).

Yonetim alaninda makine insan metaforu (Hoy ve Miskel, 2015) olarak adlandirilan donem olan
pozitivist ydnetim anlayisinin yonetim ile ilgili sorunlara ¢6ziim bulmada yetersiz kalmasi, 6zellikle II. Diinya
Savasi’'nin ardindan hiimanist bilim insanlarinin, eskiden oldugundan farkli olarak psikolojide insanlarin
pozitif yonlerine odaklanan bir bakis agisi ile yaklasmalari (Seligman, 1998) yonetim anlayisinda da
degisimlere yol agmistir. Insana pozitif bakan bu yénetim anlayist sevgi zihni olarak adlandirilabilir. Sevgi
zihni, insanin gercek dogasina uygun olarak siirsizlasmasi, ayrisma yerine biitiine genislemesi yoluyla var
olusunun dogal yetisini saglayabilmesidir (Akgiindiiz, 2019). Baska bir deyisle, sevgi zihninde temel olan
insanin benlik mutasyonunda ulagilmasi hedeflenen noktaya ulagabilmesi ve boylece korkuya, sinirlara,
kurallara dayali olmaktan kurtularak ozgiirlesen ve 6znelesen bir konuma evrilmesine yardimc: olmaktir.
Buna karsit olarak Akgiindiiz’e (2019) gore geleneksel olarak 6zellikle egitim yoluyla insan, yasa zihni ile
giimriiklenmis, kisitlanmis ve sucluluk psikozu ile hayati bir tanuk degil bir yargig olarak yasamak
durumunda birakilmistir. Modernizmin baslamasiyla yasa zihninin zirveye ciktigi sdylenebilir. Oyle ki bu
donem insaru yeni sosyal ve siyasal sistemin nesnesi olarak konumlandirmistir. Bu donem Toffler'in
smiflandirmasinda oldugu gibi standardizasyon (hayatin her bakimdan standar hale getirilmesi),
senkronizasyon (hayatin ve insanlarin mekansal olarak tekdtiizelestirilmesi), merkezilesme, uzmanlasma ve
yogunlasma (bir konunun 6grenilmesi ve o6gretilmesi i¢in bir metodu siirekli uygulama, tek hedef {izerinde
ilerleme) olarak bes temel 6zellik gostermektedir (Toffler, 1981 akt. Giindiiz, 2020). Yasa zihninin bu 6zellikleri
inga etmeye yonelik olarak calistig1 sdylenebilir.

Bu arastirma ile yasa zihni ve sevgi zihninin dogal sonuglar olarak mekanik itaat ve bilingli uyum
kavramlar1 ikileminde yoOnetimsel disiplin olgusu betimlenmeye c¢alistilmistir. Okul yoneticileri ve
Ogretmenlerden alinan goriisler Hofstede'nin (1991) kiiltiirel boyutlar kurami baglaminda agiklanmaya
calisilmistir. Aragtirmanin 6znesinin insan olmasi ve her giinkii pratiklerden olan yonetimsel disiplinin nitel
paradigma yoluyla zengin veri sunularak agiklanmasi bakimindan onemlidir. Arastirmanin o6zellikle
uygulayicilara, sundugu zengin veri ile yonetimsel disiplin yaklagimlarim gelistirecek yararlar saglayacag:
umulmaktadar.

Mekanik itaat ve Bilingli Uyum ikiliminde Yonetimsel Disiplin

Isletme alanindaki yonetim uygulamalari pozitivist bir bakis agisiyla yasa zihni ile calisan makinelesmis
insan tipine ihtiyag duyulmasina sebep olmustur (Firat, 2006). Ozellikle Taylor'un yazmis oldugu “Bilimsel
Yonetimin Ilkeleri” adli eserdeki temel amag, o donem Amerika Birlesik Devletleri'nin ihtiyacina yonelik
olarak sanayide galigan insanlari kolay yonetebilmek icin (Ozer, 2015) makine insan modelini ortaya koymakti
(Firat, 2006). Makine insan modeli verimliligi artirmamin énemli bir yoluydu (Ozer, 2015). Bu insan modeli
kurallar yoluyla insanlara engeller konulmasma yol a¢gmis ve bu kurallar insanin evrimsel bir atiga
doniismesine yol agmistir. Oysa insan varolusunda kurallar ¢ogalirsa yasam azalir (Akgilindiiz, 2019). Yasa
zihni olarak adlandirilabilecek bu diizen kurallar ile insan1 ¢evreleyen, insanin yaraticiliginin yok olmasina
neden olan insanin ozgiirliigiinii sinirlayan bir zihin yapisidir. Bunun icin de yasa zihni korkuyla isler ve
korku insanin biitiinle ayrismasina ve ifadesinin sinirlanmasina neden olur (Akgiindiiz, 2013).
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Uzun bir siire isletme alaninda yapilan aragtirmalarin egitim yonetimine uyarlandigl goriilmiistiir
(Bursalioglu, 2016). Dolayisiyla okullarin da yonetiminde isletme ilkeleri isletildiginde makine
Ogrenci/makine Ogretmen tipi yetistirilmeye calisildigini da sOylemek miimkiindiir. Bu insan tipini
yetistirmenin devletlerin ideolojileri dogrultusunda egitim ritiiellerinden faydalandiklarini sdylemek
mimkiindiir. Meseci-Giorgetti'ye (2016:59) gore ritiiel; “bir yandan kurumsal birlik ve dayanigmay:
olustururken, 6te yandan hiyerarsi, konum, islev, gii¢ gibi farkliliklar1 ifade eden ve diizenleyen (otoriteyi
kutsallastiran) bicimlendirilmis sembolik gosteri ve semboller kiimesidir. Bu baglamda ritiiellerin egitimde
hayat buldugu torenler, sembolik ifadeler, davrams bicimleri gibi Ogeler yoluyla istendik insan tipini
yetistirmek tizere kullanild1g1 sOylenebilir.

Aslinda egitim tarihi incelendiginde istendik insan tipi i¢in makinalagmis insan kavraminin yeni bir tip
olmadig goriilecektir. Mekanik itaat ilk¢aglardan bu yana istenen bir davrams bi¢gimidir. Bu davranis bigimini
M.O 3200'1i yillarda ilk kez Siimerlerde goriilmeye baglanan okul anlayisinda gérmek miimkiindiir (Ozdemir,
2018). Yazinin bulunmasiyla dogan yazici ihtiyacindan dolay1 sadece mesleki egitim veren bu okullarda egitim
sert ve disiplin yaptirimlari acimasizdi. Ogrencilerden beklenen devletin ihtiyag duydugu yazmanlarin
yetismesi icin kaliplarin ezberlenmesi ve bu kaliplarla yaz1 yazabilmelerinden bagka bir sey degildi (Yapici,
2006). Benzer bir egitim anlayist Sparta’da da vardi. Devlet kiiglik yaslardan itibaren savasgi askerler
yetistirmek amaciyla ¢ocuklari itaatkar olacak sekilde egitirdi (Erdogan, 2017). Antik Roma’da da okullar
devletin hakimiyetinde ve kontroliinde olup sadece hiirlerin ¢ocuklar: i¢in egitim verilirdi (Aytag, 2018).

Avrupa medeniyetlerinin Hristiyanli§a ge¢gmesi ile bu medeniyetlerin bu kez bireyleri dinin etkisinde
yetistirme gayreti icine girdikleri sdylenebilir. Ozdemir’e (2018) gore 4. yiizyilda Hristiyanliga gegis ile beraber
dénemin okullarinda bu dinin egitimsel olarak yogun bir etkisi goriilmiistiir. Oyle ki Antik kiiltiire ait 5geler
atilarak sadece Hristiyanlasmaya katki saglayacak unsurlar egitim uygulamalarinda yer edinmeye devam
etmistir. Hristiyanligin asilanmas: i¢in egemen giigler manastirlar1 ve papazlari kullanmigtir (Meseci-
Giorgetti, 2016). Ronesansa kadar devam eden bu durumun bilimsel diisiince anlayisinin bir sonucu olarak
(Aytag, 2018) aydinlanma cagiyla degistigini sdylemek miimkiindiir (Erdogan, 2017). Oyle ki Ronesans
doneminde de dinin izleri silinerek bilimsel veriye dayali bir insan tipi yetistirilmek istenmistir. Donemin
diisiincesi insan zihninin bos bir levha gibi oldugu ve istenildigi gibi sekil verilebilecek bir yapida oldugu
seklindedir (Aytag, 2018).

Endiistrilesme ¢agiyla bu doneme kadar olan ige doniik egitim anlayis: disa dogru yonelmistir. Boylece
toplumsal ve ekonomik sorunlara okul aracilifiyla ¢oziimler aranmaya ¢alisilmistir (Aytag, 2018). Bu disa
dontisiin bireyin mekanik itaatten kurtulmasina yonelik oldugunu sdylemek pek miimkiin goriinmemektedir.
Meseci-Giorgetti'ye (2016) gore donem ayni zamanda ulus-devletlerin ¢ogalmaya basladig1 dolayisiyla bu
devletlerin kendi varliklarin: siirdiirebilecekleri sekilde egitimi kurguladiklar1 donemdir. Durkheim’a (2016)
gore insanlarda onceki yiizyillarda dinin yarattigi baghlik hissinin benzeri egitim ve toplum aracihigiyla
devlete kars1 olusturulmalidir. Bu ancak ¢ocuklarin imaya en acitk oldugu donem olan ilkokul ¢aginda devletin
ideolojisine gore disiplin altina alinmasiyla miimkiindiir.

Tirk toplumunun egitim anlayisinda Onceleri konar-gocer yasanmasinin da sonucu olarak yasam
bi¢iminin belirleyici oldugu soylenebilir (Hali ve Renciizogullari, 2017). Eski Tiirk devletleri olarak Hunlar,
Goktiirkler, Uygurlar gibi 6nde gelen Tiirk devletlerinin (Akytiiz, 2015, Dogan, 2012) bireyleri toreler
araciligiyla topluma kazandirdigini sdéylemek miimkiindiir (Hali ve Renciizogullari, 2017). Bu devletlerin
yetistirmek istedigi insan tipi “Alp insan” tipidir. Oguz Kagan destaniyla tarif edilen bir insan tipi olan Alp
insan, kendisini tiim diinyanin yoneticisi olarak goriir ve kendisine tiim diinyanin itaat etmesini bekler
(Akytiz, 2015).

Egitim anlayisinda yerlesik hayata ve Miisliimanliga gecilmesinin etkilerini gormek miimkiindiir.
Selguklularda da bu etkilerin izlerini gormek miimkiindiir. Akytiz’e (2015) gore Dede Korkut kitabinda
goriilecegi iizere “Alp Insan”dan “Gazi Insan” tipine gecis gozlemlenmektedir. Toplumdaki bireylerin
mektepler ve medreseler araciligiyla yetistirildigi goriilmektedir. Medreselerde dini ve pozitif bilimler olmak
tizere iki tip egitim verilmekte olup (Saman-Dogan, 2013) her ne kadar 6zerk goriinseler de egitimin genel
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hatlarinda belirleyici olan devletin yetistirmek istedigi insan tipi olmustur (Giiven, 1998). Medreselerde
devletin ihtiyag duydugu meslekleri yapacak bireylerin yetistirilmesinin yani sira, Tiirklerin Islamiyeti
benimsemeleri i¢in eski inaniglarinin izlerini silmek, bilginleri medreselerde bir goreve ve maasla devlete
baglayarak devlete kars1 zararh faaliyetlerin icinde olmalarini da engellemek gibi amaglarla kullanildig1 da
goriilmektedir (Ergun, 2018).

Osmanli’da ise medreselerin daha da yayginlastig1 goriilmekte olup ezberci bir egitim anlayisiyla temel
amacin dini egitim oldugunu sdylemek miimkiindiir (Akytiz, 2015). Baska bir deyisle egitimin 6ncelikli hedefi
dindar nesil yetigtirmektir (Ozdemir, 2018). Baslangicta hiyerarsik bir yonetimsel disiplin anlayisinin zayif
oldugunu sdylemek miimkiinse de (Akgiindiiz, 1996) Siileymaniye medreselerinin ardindan c¢ikarilan
kanunnamelerin Seyhiilislamlik makamini medreselerde etkin hale getirmesi siyasi iktidarla medreselerin
iliskilerinin artmasina, bunun da iktidarin medreseler {izerindeki etkinliginin artmasma yol actig1
goriilmektedir (Aydin, 2003). Bunun sonucunda medreselerin devletin ideolojisini yayginlastirma amach
egitim yaptigini da sdylemek miimkiindiir (Zorlu, 2008). Ote yandan kamusal olarak okulun 6neminin
16.ylizyilda dinde reform mimarlar1 J. Calvin ve M. Luther King’in ¢abalariyla dikkat cekmesi, 1717’de Prusya
kralinin ilk milli egitim sistemini kurmasina yol agmis (Ozdemir, 2018) bunun Osmanli’da yansimasini ise
II.Mahmut donemi ile gérmek miimkiin olmustur. IIl. Mahmut klasik egitim kurumlar1 disinda ilk sivil egitim
kurumlarini kurarak (Demirel, 2012) 1824'te Istanbul’da, iki yil sonra da tiim eyaletlerde olmak iizere egitimi
zorunlu hale getirerek (Ozdemir, 2018) hiyerarsik bir diizene gecmek istemistir (Demirel, 2012). Mesrutiyet
doneminde yapilan degisikliklerle hiyerarsik diizen biraz daha gliclenmis, Osmanli'nin son déneminde egitim
yoluyla Bat1 kiiltiirti Tiirkiye’yi daha yogun olarak etkilemeye basamistir (Meseci-Giorgetti, 2016). Bat
kiiltiirti Batililasma diisiincesini de getirmis (Karatas, 2003) ve bu diisiince Tiirkiye Cumhuriyeti'nin egitim
sistemi icin de bir temel olusturmustur (Demirel, 2012). Oyle ki Batiilagma diisiincesi bu yeni devletin
ideolojisinin egitim-0gretim programlarini etkilemistir. Hatta bugiin de Tiirkiye Cumhuriyeti'nin ideolojik
yapistnin egitimi etkiledigini soylemek miimkiindiir (Karatas, 2003).

Yukarida bahsedildigi tizere Taylor'un bilimsel ilkelerine uyacak mekanik itaat eden insan tipi diisiincesi
tarihsel olarak kokleri ¢ok eskilere dayanan bir gecmise sahiptir. Mekanik itaat bekleyen diisiince yapisy;
insan1 da kotii, tembel, bencil, yaratici olmayan vasat birey olarak tanimlamakta ve siirekli takip edilerek isten
kagtiginda cezalandirarak veya maddi ddiillendirmeler yaparak yonlendirilebilecegi (Bulug, 2016; Erdogan,
2014; Eren, 2016; Eren, 2017; Giiney, 2017) diisiincesiyle yasamsal 6zii itibariyle de makinalardaki mekanik
isleyis gibi basite indirgemektedir. Bagka bir deyisle bu diisiince yapis! insan1 makinalar gibi éngoriilebilir
sinirh bir varlik yani nesneler olarak degerlendirmektedir.

Fayol'un yOnetim siirecleri ilkelerinde de Taylor'un iscilerden beklediklerini yoneticilerden istedigini
gormek miimkiindiir (Bursalioglu, 2016). Bu durumun ydnetici davraniglarini da standartlastirarak
ongoriilebilir hale getirmeye calisildig1 soylenebilir. Fayol'a gore de insan, robot ve duygusuz bir varlik olarak
goriilmiistiir. Ancak bu yonetim diisiincesi ¢oziimler tiretmede yetersiz kalmistir (Eren, 2016; Eren, 2017).
Weber ise yonetimi yapisal boyut {izerinde ele almis ve ona gore her yerde gecerli olabilecek biirokrasi olarak
adlandirilan evrensel bir yonetim anlayisi gelistirmeye calismistir (Giiney, 2017; Yildirim, 2009). Weber'in
evrensel yonetim anlayisi i¢in evrensel olacak bir yetki tipi tamimlamaya calistigini soylemek miimkiindiir.
Weber yonetim anlayisin gelistirirken insan neden itaat eder sorusuna cevap aramaya calisarak; rasyonellik
olmayan karizmatik yetki (Akcakaya, 2006), geleneksel kurallara baglh olan geleneksel yetki (Tiirkmenoglu ve
Bulduklu, 2013) ve rasyonel ve mesru olup belirli kurallara dayanan (Kogel, 2018) yasalara dayandigindan
yoneticilerin de uymak zorunda oldugu biirokratik yetki (Eren, 2016; Eren, 2017) olmak {izere ii¢ tip yetki tarif
etmistir. Ozetle Weber, insan iligkilerinin resmi, isyeri davramslarinin gorevin gereklerine uygun oldugu
(Sarpkaya, 2014) bir kurallar biitiinii iginde mantigin 6ne ¢ikti1, duygusalliga asla yer olmayan bir yonetim
sistemi ortaya koymustur (Gokce ve Sahin, 2002). Merton’a gore biirokratik mekanizmalar biirokratik
kisilikler insa etmektedir. Bu mekanizmalar, bireyin bagl oldugu biirokratik yapiya uygun olarak bireye
sistemli, ihtiyatli, disiplinli, resmi/mesafeli olarak ¢alisma, emirlere itaat etme, dakik olmak gibi 6zellikleri
olusturmaya yonelik bask: yapar. Hatta bu durum her ne kadar orgiitiin islevselligi agisindan 6nem arz etse
de bazen korii koriine asir1 uyumluluga yol agarak olumsuz sonuglar dogurabilir (Aytag, 2005).
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Insan1 nesnelestiren, makine gibi goren, kotii varsayimindan hareket eden ydnetim sistemleri yerine
insana yonelmeye baslayan, insamu iyi varsayimiyla ele alan yonetim sistemlerine evrilmesinde Mayo'nun
insan iligkileri yaklasiminin énemli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Mayo yaptig1 deneylerde ¢alisanlarin
davrarnislarinin sadece resmi kurallarla agiklanamayacagini, onlarin davramslarinda duygulari, degerleri,
informal normlar1 olan bir sosyal yapinin énemini ortaya koymustur (Hoy ve Miskel, 2015). Benzer sekilde
Barnard, orgiitlerin sadece orgiit amaglarinin karsilanmasi ile degil ayni zamanda iiyelerinin de ihtiyaglarinin
karsilanmasi ile ayakta kalabilir diyerek (Bursalioglu, 2016) orgiitteki iiyelerin mesleki ve informal
ihtiyaclarina da vurgu yapmaktadir. Mayo’dan ilham alan McGregor (Eren, 2016; Eren, 2017) yOnetimsel
eylemlerin yOneticilerin astlarina bakis agisiyla sekillendigini ve bu durumun da 6rgiitteki isleyisi belirledigini
one siirmiigtiir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bu baglamda yonetimsel disiplinde insan1 koétii varsayan
diisiince ile yonetici ve astin arasinda giiven iliskisi kurulamayacagini, bu durumun da orgiitte basarisizliga
yol acacagini belirtmistir (Eren, 2016; Eren, 2017). McGregor bireysel ve orgilitsel hedeflerin bir arada
gerceklestirilmesini miimkiin kilan diisiincesinde insan iyi, yaraticilig olan, isten ve bagsaridan tatmin olan
sorumluluk almaktan kagmayan bir varsayimla ele almistir (Bulug, 2016; Erdogan, 2014; Eren, 2016; Eren, 2017;
Giiney, 2017). McGregor’a gore yonetimin temel amaci orgiitsel amaglar dogrultusunda ¢alisanlarin ¢abalarim
yonlendirmek ve ¢alisanlarin amaglarina ulasmalarinda yardimei olmaktir (Bulug, 2016).

McGregor'un insana bakis agisini degistiren bu yaklasimi donemin psikoloji alanindaki bakis agisinin
doniismeye baglamast ile de ortiismektedir. Psikolojide II. Diinya Savasi’nin ardindan insanin pozitif ve giiglii
yonlerine odaklanma s6z konusudur (Seligman, 2002). Hiimanist psikolojinin temellerini atan Rogers ve
Maslow, insani insan yapan sevgi, yaraticilik ve gelismeye yatkin olma oOzelliklerinin dikkate alinmasi
gerektigine vurgu yapmigslardir (Gillham ve Seligman, 1999). Bu diisiincenin insana karsi bir sevgi zihni
olusturdugunu ve bu durumun o yillardan bu yana yonetim anlayislarina da yansidigimi soylemek
miimkiindiir. Artik gegmisi ¢ok eskiye dayanan yasa zihninin bir sonucu olan mekanik itaat temelli yonetim
anlayislarmin sevgi zihninin bir sonucu olan bilingli uyum temelli yonetim diistincesine birakmasi iizerine
doniistiigii ifade edilebilir.

Yukarida ifade edildigi iizere yonetim anlayislarinin egitim kurumlarinda da yansimalar1 goriilmiistiir.
Clinkii okulun islevlerinden birisi siyasi islevi olup (Arslan, 2014; Sahan, 2016) bahsi gegen yonetim
anlayislarinin ¢alismasi igin devletin siyasi anlayisina uyacak bireyler yetistirilmesi gerekmektedir. Bu
bakimdan devletler okulu, gerekli is giiclinii saglamak ve mevcut varlig1 icindeki egemenligini
mesrulastirmak olmak {izere ara¢ olarak kullanmaktadir (Meseci-Giorgetti, 2016). Bu baglamda tarihe
bakildiginda iist sistemlerin yonetim anlayisini araci sistemler araciligiyla temel sistemler iizerinden hayata
gecirdigi goriilmektedir ¢iinkii temel sistem dfiizeyi olan okullar {ist sistemlerin halka acilan kapilaridir
(Akglindiiz, 1996). Bu baglamda yonetim anlayisi hiyerarsik olarak yapilanmis devletlerin yetistirmek
istedikleri bireylerde de Weber'in tanimladig: biirokratik yapiya uygun ozellikleri asilamaya caligmalar:
beklenen bir sonug olarak nitelendirilebilir. Ciinkii Ozdemir’e (2018) gore okul, devletin yonetim ve orgiit
ilkelerine gore diizenlenir ve bu ilkelere uygun 6nceden belirlenmis davramislarin kazandirildig: yerlerdir.

Tiirkiye’de devlet yonetiminde merkezi dikey Orgiitlenmenin okullarda da izdiistimii goriilmektedir
(Erdem, 2014). Merkezi oOrgiitlenme politikalarin ve planlarin merkezde gelistirilerek ilgili birimlere
uygulanmasi i¢in direktif olarak iletilen (Taymaz, 2011), biirokrasinin agir basti81, yetkinin merkezi otoritenin
elinde toplandigy, iletisimin resmi oldugu bir orgiitlenme tipidir (Ozdemir, 2018). Kanunlara bakildiginda
okul kademeleri, agilacak programlar, dersler vb ile ilgili diizenlemelerin Milli Egitim Bakanli§i'nca (MEB)
yapilacag siklikla belirtilmektedir (MEB, 2021). Bu baglamda Tiirkiye’de, tiim egitim-6gretim faaliyetlerinin
yliriitlilmesinden ve denetiminden MEB sorumludur (Erdogan, 2016). Dolayisiyla okul yoneticileri, MEB ile
baslayip araci sistemlerin kendilerine ilettikleri direktifler dogrultusunda hareket etmekte, 6gretmenler de
okul yoneticilerinin kendilerine aktardiklar: sekilde gorevlerini yerine getirmektedir.

Buraya kadar bahsedilenler 1siginda; elbette devletler varliklarini siirdiirmek igin egitimden
yararlanacaklardir. Ancak Akgiindiiz’e (2019) gore dinsel egitim olusturmus oldugu kulluk psikozuyla egoyu
baskilayarak mekanik itaati saglamaya calisirken geleneksel egitim insani kiiltiirel benligi noktasinda
sabitleyerek varolusla olan iliskiyi sinme veya diiello seklinde algilamistir. Oysa olmas1 gereken egonun
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bastirilmas: veya semirtilmesi degil belli bir olgunluga eristiginde egonun mutlak smirsizhiga ulasmasinin
saglanmasidir. Akgiindiiz’e (2019) gore ancak nesnel egitim sayesinde geleneksel egitimin insanda yol actig1
evrimsel ttkanmanin oniiniin agilmasi ve insanin bilingli sinirsizliga ulasmas: miimkiindiir.

Akgtlindiiz’e (2019) gore catisma her ne kadar yontem olarak iyi olsa da nihai nokta bilingli uyumdur,
bilingli senkronizasyondur. Insan bilingli uyum asamasina erismeden yasayamaz ve hatta ¢catisma modunda
kalan insan biter; ¢iinkii parca biitiinii yok edemez, biitiine kars1 savasamaz. Biitiine karsi savasmaya devam
etmek parcay1 evrimsel atiga dontistiiriir. Akgiindiiz’e (2019:81) gore “bilingli uyum nihai yontemin teslimiyet
oldugu gercekligine uyanistir. Teslimiyet baska ¢are olmadig icin degil care teslim olmak oldugu igin teslim
olmaktir. Teslimiyet ilk bakista caresizlik ve pes etme olarak algilanir; aksine hayata kosulsuz evet diyebilme
cesaretinin disavurumudur” Bu baglamda bilingli uyum bireylerin mekanik itaat etmeksizin adanmighk ve
goniillii katihm temelinde kendi hiir iradeleriyle ¢alismalarda ve yonetimsel disiplinde goniilli bir sekilde
kuruma hizmet etmeleri olarak da ifade edilebilir. Bu arastirma ile durumun okullarda okul yoneticileri ve
Ogretmenler tarafindan nasil algilandigi betimlenmeye calisilmistir. Bu baglamda “yonetimsel disiplin olgusu
okul yoOneticileri ve 6gretmenler tarafindan nasil betimlenmektedir?” sorusuna cevap bulmak arastirmanin
temel amacidir.

Yontem

Arastirma nitel arastirma paradigmasiyla yapilmistir. Nitel arastirmalar katilimcilarin ifadelerinin
toplanip analiz edildikten sonra yorumlanip sunulmasidir (Tashakkori ve Teddlie, 2015). Baska bir deyisle
nitel aragtirmalar arastirilan olguyu birinci dereceden deneyimleyen katilmcilarin (Tanyas, 2014) olguya
ylikledikleri anlamlar1 yorumlama ve anlamlandirma siirecidir (Ekiz, 2015).

Aragtirmanin deseni olgubilimdir. Olgubilim (fenomenoloji) derinlemesine ve ayrintili bilgi sahibi
olmadigimiz (Biiyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2018; Yildirim ve Simsek, 2018)
fakat giinlitk yasamda deneyimledigimiz gizli anlamlara, bireylerin etrafinda olup bitenleri nasil algiladigina
(Robson, 2017) ya da farkinda oldugumuz ancak nasil olustugunu bilmedigimiz olgulara odaklanmaktadir
(Turgut, 2014).

Calisma Grubu

Arastirmanin galisma grubunu Tablo 1 ve Tablo 2'de belirtilen Istanbul’da calisan ortaokul okul
yOneticileri ve ortaokul 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin veri toplama asamasinda kiiresel olarak
yayilan bir salgin olan Covid-19'un baslamasina bagh olarak Tiirkiye’de Saglik Bakanhig: tarafindan alinan
tedbirler ile Milli Egitim Bakanhigi (MEB) tarafindan okullarin kapatilmasi veri toplamayr oldukca
gliclestirmistir. Donem itibariyle insanlarda saglik agisindan olusan tedirginlik, arastirmaya katilimc1 bulmay1
da giiclestirmistir. Dolayisiyla Covid-19 nedeniyle kolay ulasilabilir durum 6rnekleme yontemi kullanilmistir.
Bu yontemle ulasilan katilimcilarin goriisleriyle doygunluga ulasilamadig1 igin kartopu Ornekleme
yontemiyle veri toplama asamasi doygunluga ulagilana kadar devam etmistir. Nitel aragtirmalarin dogalar1
geregi esnek olmasi arastirmanin yontemi igin de gegerli olmaktadir. Yani aragtirmacilar bir veya birden fazla
ornekleme yontemi kullanabilmektedirler. Buradaki temel amag arastirmacinin zengin veri elde etme imkani
bulmasidir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Aragtirmanin 6rnekleme ydntemlerinden kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi, aragtirmacinin diger
ornekleme yontemlerini kullanmakta giicliik ¢ektigi durumlarda, arastirmaciya hiz ve pratiklik kazandirmak
i¢in kullanilir (Yildirim ve Simgek, 2018). Kartopu 6rnekleme yontemi ise yapilmak istenen arastirma ile ilgili
“en zengin veriyi kimden alabilirim” sorusuyla ilgili kisilere ulasilarak saglanmasina imkan tanir (Yildirim ve
Simgek, 2018).

Nitel aragtirmalarda ¢alisma grubu biiyiikliikleri degisebilmektedir. Derinlemesine goriismelerin yaklagik

30 kisi ile yapilmasi miimkiindiir (Bagkale, 2016). Ancak sayiy1 doygunluk belirlemektedir. Nitel

arastirmalarda doygunluk arastirmanin farkli veri elde edilmeyene kadar siirdiiriilmesidir. Nitel

arastirmalarda doygunluga bagvurulmasinin sebebi 6rneklem biiyiikliigiinii hesaplamanin ¢ok zor olmasi ve

matematiksel bir formiiliin bulunmamasidir. (Yagar ve Dokme, 2018). Dolayisiyla bu arastirmanin ¢alisma
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grubu 16 6gretmen ve 13 okul yoneticisi olmak {izere 29 kisiyle doygunluga ulasildiginda tamamlanmuistir.

Tablo 1. Calisma grubundaki 6gretmenler ile ilgili bilgiler

Katilimc1 Brang Kidem Yil1 Cinsiyet Oprenim Durumu
01 Tiirkce 1-5 Erkek Lisans
02 Ingilizce 6-10 Erkek Lisans
03 Ingilizce 11-15 Erkek Lisans
04 Tiirkce 11-15 Erkek Lisans
05 Sosyal Bilgiler 6-10 Kadin Lisans
06 Matematik 11-15 Kadin Lisans
07 Ingilizce 6-10 Kadin Lisans
08 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6-10 Kadin Lisans
09 Beden Egitimi 11-15 Erkek Lisans
010 Ingilizce 6-10 Erkek Lisans
on Tiirkce 16-20 Kadn Lisans
012 Ingilizce 11-15 Kadin Lisans
013 Sosyal Bilgiler 16-20 Kadin Lisans
014 Ingilizce 11-15 Kadin Lisans
015 Ingilizce 11-15 Erkek Lisans
016 Tiirkge 16-20 Kadin Lisans

Tablo 1’de ¢alisma grubundaki 6gretmenlerin cinsiyet olarak esit temsil edildigini, katilimcilarin hepsinin
lisans mezunu oldugunu ve ¢esitli branslardan olustuklarimi goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin mesleki
kidemlerine bakildiginda arastirmaya zengin veri saglayacak deneyime sahip olduklarmi sdylemek
miimkiindiir.

Tablo 2. Calisma grubundaki okul yoneticiler ile ilgili bilgiler

Katilimc1 Brans Kidem Yili Cinsiyet Ogrenim Durumu
Y1 Fen Bilimleri 11-15 Erkek Lisans
Y2 Matematik 21-25 Erkek Lisans
Y3 Rehber 11-15 Erkek Lisans
Y4 Teknoloji Tasarim 11-15 Erkek Lisans
Y5 Matematik 1-6 Erkek Lisans
Y6 Tiirkce 11-15 Kadin Lisans
Y7 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 25-30 Erkek Lisans
Y8 Sosyal Bilgiler 16-20 Erkek Lisanstistii
Y9 Beden Egitimi 6-10 Erkek Lisans
Y10 Tiirkce 16-20 Erkek Lisansiistii
Y11 Tiirkce 21-25 Erkek Lisansiistii
Y12 Fen Bilimleri 15-20 Erkek Lisanstistli
Y13 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 26-30 Erkek Lisans

Tablo 2 incelendiginde calisma grubundaki okul yoneticilerinden sadece birinin kadin oldugu,
katilimalarin  6grenim durumlarinin lisans ve lisansiistii oldugu ve cesitli branslardan olustuklar:
goriilmektedir. Katilimcilarin mesleki kidem yillar1 dikkate alindiginda arastirmaya zengin veri saglayacak
deneyime sahip olduklar s6ylenebilir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan yari-yapilandirilmig goriisme
formu kullanilmistir. Goriisme sorulari iki uzman goriisii ile hazirlanarak gecerlik-giivenirligi dl¢iilmiistiir.
Pilot uygulama amaciyla bir okul yoneticisi ve bir 6gretmen ile goriisme yapilmis, boylece uygulamada
anlasilmayan ya da veri almakta giigliik yagsanan maddelerde ifade degisikligine gidilmistir.

Veri toplama asamasina ge¢ilmeden 6nce Istanbul Universitesi—Cerrahpa§a etik kuruluna bagvurulmus ve
2019/135 sayili karar geregince kurul tarafindan arastirmaya oybirligi ile izin verilmistir. Ardindan veriler
MEB personeli olan ogretmen ve okul yoneticilerinden toplanacagindan Istanbul 1 Milli Egitim
Miidiirliigii'ne aragtirma izni bagvurusu yapilmistir. Universite tarafindan Il Milli Egitim Miidiirliigii niin izin
yazis1 2020/30519 sayili evrak ile bildirilmisgtir.
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Veriler Nisan 2020 icerisinde toplanmistir. Katilimcilara telefonla ulasilmis, goriismeler i¢in randevu
alinmustir. Arastirmaci randevu giin ve saatine tam olarak uymustur. Katilimcilardan salgin tedbirleri alinarak
yliz ylize goriismeyi kabul edenlerle yiiz yiize goriisiilmiis, saglhk gerekgesiyle goriismeyi telefonla
gerceklestirmek isteyenlerle goriismeler telefonla yapilmistir. Goriismelerden en kisasi 15 dakika, en uzunu
55 dakika siirmiistiir. Ortalamada ise yaklasik 30 dakikalik goriismeler gerceklesmistir. Tiim goriismelerden
once katilimcilara goniillii onam formlar iletilmis, arastirma hakkinda aydinlatici bilgi verilmis ve verilerin
amacina uygun olarak kullanilacagi beyan edilmistir.

Katilimcilara agik uglu olarak asagidaki ii¢ soru yoneltilmistr. Ayrica aragtirmanin amacina uygun olarak
goriismeler sirasinda ek sorular da yoneltilmistir:

1. Yonetimsel disiplin olgusundan ne anhiyorsunuz?
2. Mekanik itaat temelli disipline iliskin goriisleriniz nelerdir?
3. Bilingli uyum temelli disipline iliskin goriisleriniz nelerdir?

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri igerik analizi ile yapilmistir. Icerik analizi verilerde birbirine benzeyen kavramlari
bir araya getirerek bunlar1 okuyucuya sunma imkan tanimaktadir (Yildirim ve Simgek, 2018). Veriler
¢ozlimlenirken ilk olarak elde edilen ham veri bastan sona dikkatlice okunmustur. Daha sonra igerik analizi
ile aragtirmayla iligkili alt temalar ve kodlar belirlenmistir.

Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Verilerin ¢oziimlenme ve analiz edilmesi sirasinda gegerlik ve giivenirligi artirict bir dizi ¢alisma
yapilmustir. Bu baglamda arastirmanin gegerliligini saglamak amaciyla bulgularin sunumunda olabildigince
katiimalarin goriiglerine dogrudan alintilarla yer verilmis ve bu goriislerle olusturulan kategoriler
netlestirilmeye calisilmistir.

Bulgularda i¢ gegerliligin ve inanirligin saglanmasi icin de goriisme formundaki sorular1 yanitlayan tiim
katilimcilara ulasilmis ve katilima teyidi alinmistir. Katilimar teyidi farkh sekillerde alinabilir. Bunlardan
birisi goriismenin hemen ardindan katihimei teyidinin alinmasidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu arastirmada
goriismeler bittikten ¢ok kisa bir siire sonra katilimcilara goriisme metni yollanmis, eklemek istedikleri veya
cikarmak istedikleri goriisleri olup olmadig1 sorulmustur. Katilimcilarin tamami mevcut goriisme kayitlarimi
aynen kabul ederek herhangi bir degisiklige gitmemislerdir.

Gegerlik ve giivenirligi saglamanin bir diger yolu da uzman incelemesidir. Uzman incelemesinde
aragtirmaci ile uzman bir toplant1 yaparak siireci degerlendirirler. Toplanti sonucu uzman, arastirmacrya
geribildirim verir ve gerekli yonlendirmeleri yapar (Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmaci, uzman ile yaptigi
toplanti sonucu aldig1 geri bildirimler dogrultusunda gerekli degisiklikleri yapmustir.

Aragtirmacinin Rolii

Arastirmaci yaklasik 5 y1l 6zel kurumlarda, 10 yil kadar da MEB’de calismistir. Bu siire igerisinde
Istanbul’da farkli kurum ve ilgelerde farkli yas gruplariyla calismistir. Ozellikle calisma hayatinin uzun bir
donemini resmi ortaokullarda gecirdiginden arastirmanin konusunu deneyimleyen bir oOgretmendir.
Dolayisiyla konuyla ilgili ¢esitli goriislere ve olast Onyargilara sahip olabileceginden goriismeler
gerceklesirken katilimcalari yOnlendirmemek igin yorum yapmamustir. Sadece sorulari yoneltmis ve
gerekmedikge sorularla ilgili herhangi bir yonlendirmeye yol agabilecek eylemlerde bulunmamusgtir.

Verilerin toplanmasi, ¢6ziimlenmesi ve yorumlanmas: tamamen aragtirmaci tarafindan yiiriitiilmiis olup
gerekli olan hususlarda danismanindan geri bildirimler almistir.
Bulgular

Bu bolimde arastirmanin bulgulart sunulmustur. Bulgular sunulurken yapilan alintilarda erkek
ogretmenler EO, erkek yoneticiler EY, kadin 8gretmenler KO, kadin yoneticiler de KY olarak gosterilmistir ve
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her birine katihim siralarina gére EO1, EY1, KO1, KY1 seklinde kodlama yapilmistir. Ayrica alintilar verilirken

kodlamalarin 6niine ilgili katiimcinin mesleki kidem yili da eklenerek okuyucuya okuma kolayli1 saglamasi

amaclanmistir.

Yonetimsel Disiplin Anlayisina iliskin Goriisler

Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin bu baslik altindaki goriisleri asagidaki Tablo 3'te verilen temalar ve
alt temalar ile gosterilmistir. Buna gore 6gretmenler ve okul yoneticileri yonetimsel disiplini tanimlamiglardir.

Yari-yapilandirilmis formun verdigi esneklikle genisleyen goriismelerde okul yoneticileri ve d6gretmenlerin

karsilikli olarak yasadiklar: sorunlar: ve beklentileri de dile getirdikleri goriilmiistiir.

Tablo 3. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin yonetimsel disiplin (YD) olgusu hakkindaki goriigleri

Katilimca Tema Alt tema Kod
Alt tema 1 Idarenin Ogretmenler iizerindeki disiplini
YD tanimu Kuralli ve Tlkeli olma
Fikirleri dinleyerek is birligi yapmalar1
Alt tema 2 Adalet ve Esitlik
Oiretmen Yénetimsel Disiplin Yoneticilerden YD beklentileri Ho§g6rjii-llis.ne.klik
Dengeli disiplin anlayis:
Gortigleri dikkate almamalar:
Alt tema 3 Asir1 hosgoriilii olmalar: veya asir1 baski yapmalari
Yoneticilerle YD yasanan sorunlar Gostermelik is yapmalari
Kisiden kisiye farkli davranmalari
Disiplin
Alttema 1 Diizen
YD tanimi ——
Is birligi
Okul Alt tema 2 Sorumluluklar1 kendiliginden yerine getirme
Yéneticileri Yonetimsel Disiplin Ogretmenlerden YD beklentileri Yonetime anlayigh destek

Sorumluluklarin zamaninda yerine getirilmemesi
Alt tema 3

Ogretmenlerle YD yasanan sorunlar

Isten kagma

Ders programlarinda anlagmazlik

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin ¢ogunlukla yonetimsel disiplini okul yonetiminin dgretmenleri
tizerindeki disiplini olarak betimledikleri goriilmektedir. Ayrica 6gretmenler okul yoneticilerinin kuralli-ilkeli
olmalar1 gerektigini dile getirmislerdir. Okul yoneticileri ise yonetimsel disiplini tanimlarken agirlikli olarak

disiplin ve diizen vurgusu yapmislardir. Asagida tanimlamalar ile ilgili dogrudan alintilara yer verilmistir.

16-20 yillik kidemi olan KO11 “yénetimsel olarak diisiindiigiim zaman okul idaresinin Ggretmenler
iizerindeki etkisi, okulun isleyisi, 6gretmenler bazinda diizenli yonetmeye calismak”

6-10 yillik kidemi olan KO5 “Idarenin kurallar: disiplinli uygulamast,”

16-20 yillik kidemi olan KO16 “Yanetimsel disiplin, yonetimdeki kisilerin aldiklart kararlarm iizerinde
durmast, aldiklar1 kararlar: siirekli degistirmemesi ve aldiklari kararlar: dogru diizgiin almas.

21-25 yillik kidemi olan EY11 “Yénetimin belli bir disiplin icinde, planli, hedefleri belirlenmis ve bilimsel
veriler dogrultusunda yiiriitiilmesidir.”

11-15 yillik kidemi olan KY6 “gerek okul yonetiminde, gerek ¢cocuklar idare etmekte, yonetimde bizim
icin gecerli olan vazgecemedigimiz kurallar”

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin birbirlerinden beklentileri i¢in de asagidaki dogrudan alintilara yer

verilmistir.

6-10 y1llik kidemi olan EO10 “hosgdriilii olmalilar”

6-10 yillik kidemi olan KO8 okul yéneticilerinin disiplin anlayislarimin dengeli olmasi gerektigi
ile ilgili olarak “cok asir1 kasmayacak ama tabii disiplinden de 6diin vermeyecek. Arada bazi kurallar
esnetilebilir, yani ayda yilda bir diyelim bir 63retmen ge¢ kald1 cok biiyiik bir problemmis gibi 6gretmene
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kizma ya da problem ¢ikarmayacak”

11-15 y1llik kidemi olan EO4 “Insan odakli bir is yaptigimiz icin yani adi iistiinde, idareci hem tatl hem
sert yoniinii gosterebilen idarecilerin daha basarili oldugunu gordiigiimii soyleyebilirim”

16-20 y1llik kidemi olan KO11 esit yaklasim vurgusunu 6n plana ¢ikararak bu cercevede esnek ve
dengeli bir disiplin yaklasimi bekledigini soyle ifade ediyor: “Herkese esit mesafede, hani kendileriyle
samimi olanlara daha farkli veya digerlerine daha farkli degil herkese esit mesafede, yeri geldigi zaman
esnek, duruma gore degisebilen yonetim sekli olmasi bence daha iyi, hani sert kat1 asir1 disiplinli degil de,
yaklagim daha esnek olmali bence, degisebilmeli yani.

11-15 yillik kidemi olan EY4 6gretmenlerin sorumluluklarinin hatirlatilmasina gerek kalmadan
islerini yapmalar1 gerektigine dikkat ¢ekerek “sen demeden yapanlar, okulu gelistirmeye calisanlar,
ogrencilere faydali olmaya calisanlar veya senin dedigin istedigin bir seyi hemen goniillii olarak yapan bir
grup var.

6-10 yillik kidemi olan EY9 ise beklentiler baglaminda &gretmenlerden hem destek hem de
kendiliginden iglerini yapmalarini bekledigini hiyerarsi vurgusuyla “Kurum icerisinde bir hiyerarsi
oldugu unutulmadan bunu hissederek, yapilacak is ve iglemlerde idareye yardimc olmalari, taraflarina
verilen gorev ve sorumluluklart zamamnda ikinci bir uyariya gerek kalmadan yapmalari, kurum
kurallarina uymalar:.” demistir.

Okul yoneticileri ve 0gretmenlerin birbirleriyle yasadiklari sorunlari 6rnekleyen asagidaki dogrudan
alintilara yer verilmistir.

Yoneticilerin kisiden kisiye farkli davranmasi ile ilgili olarak 16-20 yillik kidemi olan KO11
“kendileriyle samimi olanlara daha farklt veya digerlerine daha farkli davranmamalari,” gerektigini
sOylemistir.

6-10 yillik kidemi olan KO5 ise “bir 6gretmenle daha iyi muhabbet edebiliyordur ya da onun herhangi
bir isini halletmistir bu yiizden ona pozitif davranma gibi bir durum oluyor” seklinde rahatsizligini dile
getirmektedir.

11-15 yillik kidemi olan KO12 ise bunun sadece kendi yasadigi bir sorun olmaktan ¢ok daha
fazlas1 oldugunu su sozlerle aktarmaktadir “arkadaslar ortaminda kendi kisisel olarak bunlara hani
bunlara farkli bir sekilde davramldigini, boyle bir sekilde tutum sergiledigini gordiigiimiizde sikinti oluyor.
Performans: olumsuz etkileme konusunda performansi olumsuz etkiliyor. Yani kisisel onu gegiyorum zaten
okul performansini da etkileyebiliyor bu tutumlar1.”

16-20 yillik kidemi olan KO16 ise yasanan sorunlarla ilgili olarak en gok sene basi ders
programlarinin yapilirken kisiden kisiye farkli yaklasilmasindan rahatsizlik duydugunu su
sozleriyle belirtmistir “yoneticilerin, hani benim arkadasimdir, benim yakmimdir ya da benim
soylediklerimi yapar, istediklerimi yapar deyip hani bu tarz kisilere ayricalikli davranmayip, hani her
konuda adil olmas: cok Onemli bence yoneticilerin. Yani hani ortaokulda dzellikle ders programi konusunda
hani bunu ¢ok yaswyoruz, idareye yakin olan arkadaslarin programu istedikleri gibi olabiliyorken, hani cok
yakin olmayanlarim programu istedikleri gibi olmuyor. Béyle olunca da ne oluyor adaletsizlik oluyor.

6-10 yillik kidemi olan KO7, 16-20 yillik kidemi olan KO13 ve 11-15 yillik kidemi olan EO15 yéneticilerin
sahip oldugu ideolojilerin kisiden kisiye farkli davranmalarina sebep oldugunu ve bu durumun kendilerini
rahatsiz ettigini dillendirmislerdir.

16-20 yillik kidemi olan KO13 “Politik seyler olabiliyor ne yazik ki biraz ondan yana sorun yasiyorum
ben. Bazen yani siyasilere gore sekil alan yoneticiler olabiliyor. Bu agidan olumsuz goriiyorum”

6-10 yillik kidemi olan KO7 ise aym durumla ilgili diisiincelerini su sozlerle aktarmistir “ben
mesela sunu goriiyorum. Bir kesime daha ¢ok atiyorum aymi diisiinceye ait bir kesime sicakkanli, gayet
giizel anlagirken tamamuyla goriigleri farkli olan bir kesimle daha soguk iletisim kurabiliyor yoneticiler.
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Tamamu ile ideolojik davranyorlar. Ben bunu gordiigiim zaman ben bunu dogru bulmuyorum.”

11-15 yillik kidemi olan EO15'in konuya yaklagimi ise sdyle olmustur “belli gruplara ayricalikli
davrandiklarin ozellikle kendi ideolojik seyine yakin ideolojisine yakin insan, 63retmenlere veya calisanlara
daha ayricalikli ders programinda olsun, izinler konusunda olsun daha esnek daha ayricalikli
davrandiklarina sahit olabiliyordum.”

Okul yoneticileri 6gretmenlerin sorumluluklarinin zamaninda yerine getirilmemesi ve isten kaytarmalar:
ile ilgili olarak yasadiklar1 sorunlar: su sekilde dile getirmektedirler.

11-15 yillik kidemi olan EY4 6gretmenlerin bir kisminin isten kaytardigini ve bunun da zarar
verdigini soyle anlatmustir “Is yapmak istemeyen sadece maagini almaya calisan almak isteyen okulu
cocugu gelistirmeye calismayan bir grup 63retmen oluyor. Bunlar zaten is yapmamaya meyilli oluyorlar.
Sen onlara okul icin ¢ocuk icin cocuklarin gelisimi icin herhangi bir is verdigin zaman sana biraz mesafeli
veya tepkili olabiliyorlar. Bu da iletisimimizi bozuyor haliyle.... Sonra is yapmamaya calisan ister istemez
arkadaglara yiiziine soylemezsen de icinde tepki olusuyor. Onlar da sana karst bir tepki olusturuyorlar.
Yani is yapan 6gretmenle herhangi bir sorun olmuyor ama is yapmayan 6gretmenlerle sorun yagyorsun.”

21-25 yillik kidemi olan EY2 ise siirekli bir gseyleri hatirlatmanin sorumluluklarin zamaninda
yerine getirilmemesinin can sikici oldugunu dile getirmistir “Biz 63retmenlerin whatsapp gruplarina
yapilacaklart attigumiz halde bir daha bir daha bir daha uyariyoruz....Dort bes tane 63retmene direk sar:
zarfi vermek istedim ama sar1 zarf sana bir ¢oziim iiretmiyor ne yapiyorsun 6gretmeni pohpohlayarak
kurgulayarak bazi seylerle paslasarak aralarina girerek yine kazanarak 6gretmenleri yiiceltmeye calistyoruz
yiicelterek bir seyler yapmaya calistyoruz aslinda zorunlu olarak yapmalar: gerekeni bu sekilde yaptirmaya
calistyoruz.”

Mekanik itaat Temelli Disiplin Anlayisina iliskin Bulgular

Bu boliimde ogretmenler ve okul yoneticileri ile okulda kendilerini nesnelestiren konular iizerine
konusulmustur. Goriismelerin igeriginin agirlikli olarak dakiklik, verimlilik, sinirlar, biirokrasi, hiyerarsi gibi
daha ¢ok Taylor’un bilimsel yonetimi tarif ettigi cercevede ve Weber'in biirokratik yonetimi esaslart ile ilgili
noktada yogunlastig1 goriilmiistiir. Ortaya ¢ikan tema ve alt temalar Tablo 4/te verilmistir.

Tablo 4. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin mekanik itaat temelli disipline iliskin goriisleri

Katilimc1 Tema Alt Tema Kod
Sistem
Alt tema 1 U?t .}.Iéne.tirnin gosteris meraki
. Mekanik itaat Temelli Nesne olarak hissetme sebebi Coriislerin ahn?nadarT kararlarin dayatilmast
Ogretmenler Disiplin Nesne olarak hissetmiyorum
Uzun ¢alisma saatleri
Alt tema 2 Olmazsa kaos olur
Biirokrasi Toplumun yapist
Biirokratik isler
Alttema 1 Nesne olarak hissetmiyorum
Okul Yoneticileri Mekanik Itaat Temelli Nesne olarak hissetme sebebi Ogretmenlerin yénetime karst olumsuz
Disiplin davraniglar:
Alt tema 2 Olmazsa kaos olur.
Biirokrasi Toplumun yapisi

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin birkag farkli acidan kendilerini nesne olarak hissettiklerini soylemek
miimkiin iken okul yoneticilerinin biirokratik islerin kendilerini nesnelestirdigini soylemeleri dikkat ¢ekicidir.
Asagida 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin goriislerini yansitan dogrudan alintilar bulunmaktadir.

11-15 yillik kidemi olan KO6 ise iist yonetimlerin gosteris ve yiikselme merakindan dolay bir

obje gibi hissettigini ayn1 sekilde bircok kisinin ikili sohbetlerde boyle diisiindiigiinii ama dile

getirmedigini su sekilde ifade etmistir: “Idarecilerin bir yerlere gelmeleri icin kullanilan bir obje olarak

kendimi hissediyorum. Yani matematik 63retmeni ya da Ingilizce 6gretmeni ya da fen 6gretmeni tamamen

yukaridaki insanlarin ¢ikarlart icin su donemde hepsinin ayrt ayr1 kullamildiin diisiiniiyorum. Bunlar:
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aciklarken de bircok seyi yasadi§im icin ya da diger insanlarin iyi bir gozlemci oldugumu diisiiniiyorum
diger insanlarm da gozlemledigim diger insanlara da birebir sahit oldugum, gozlemledigim icin ona
istinaden de anlatiyorum yani. Bir tek benim yasadigim degil aslinda bircok kisiyle yasadig: seyleri dile
getirmiyorlar toplantida ama bireysel olarak ya da Ogretmenler odasinda, grup Oniinde kesinlikle
paylagmuyorlar ama en azimdan bildigim icin de bircok kisinin boyle oldugunu diisiiniiyorum, ben kesinlikle
diisiiniiyorum zaten.”

11-15 yillik kidemi olan KO14 goriislerinin alinmadan kararlarin dayatilmasinin kendisini
mekanik bir nesneymis gibi hissettirdigini soyle dile getirmistir: “Evet hi¢ bize ait olmayan bizim
icinde var olmadiimiz bize sorulmadan alman kararlarm bize direk dayatilmas: yapilmasinin istenmesi
bu tip durumlar bizi dirvekt olarak birer esya birer makina gibi hissettiriyor. Mesela bazen idareciler bazi
kararlar1 kendi aralavimda almis oluyorlar. Bizden de o kararlara uymamizi onlar1 uygulamamizi tatbik
etmemizi bekliyorlar.”

Bununla ilgili olarak 16-20 yillik kidemi olan EY10 yasadigi durumu sdyle dile getirmistir:
“Okulda belge verilirken veya bir islemi onayladigimiz zaman imza atarken hissedebiliyorum. Bazen egitim
ogretim igleriyle hig ilgisi olmayan isleri yaptigimiz zaman, okulda yiizlerce 6grencinin belgelerine imza
atarken kendimi makine gibi hissediyorum.”

21-25 yillik kidemi olan EY11 ise merkezi yonetim anlayisinin getirdigi yiikiin agir oldugunu ve
bunlar1 yaparken esas ugrasmasi gereken islere zaman ayiramadigini ve bu durumun kendisini
bir nesneymis gibi hissettirmesini soyle aktarmistir: “Egitim sisteminin merkezi olmast nedeniyle ¢cok
yogun bir yazi ve yonerge ile giinliik, anlik raporlama ve cevaplama ihtiyact nedeniyle ciddi bir mesai
harcama durumunda kaliyoruz. Merkezi olarak biitiin yarisma, projeler ve duyurularla olugan biirokrasisi,
okul ve cevrenin ihtiyaclarina zaman ayrramamak...”

11-15 yillik kidemi olan KO6'da goriislerini soyle dile getirmistir: “Ben kesinlikle her seyin
zamaninda yapilmast gerektigini diigiiniiyorum” 11-15 yillik kidemi olan EO3 “her seyin zamaninda
yapilmas: giizel bir sey. Herkesin gorevini bilmesi ve bu gorevleri yerine getirebilmesi isimizi kolaylastirir.
Yani 63rencilerin ve ozellikle mesela zamamnda simifa gelmesi, istedigimiz verdigimiz ddevleri yapmas,
idari personelin, hizmetlilerin bir seyler yapmasi isimizi kolaylastirir.” dakikligi sadece 6gretmenlerin
degil okul personelinin ve dgrencilerinin de dikkate almasinin isleri kolaylastiracagina vurgu
yapmistir. 6-10 yillik kidemi olan EO2'de gorevlerin net smirlarinin olmasiin herkesin igini
kolaylastiracag1 konusundaki goriislerini soyle dile getirmistir: “Yani istenilenlerin, yapilacaklarin
cercevesinin ¢izilmesi, simirlarimin ¢izilmesi zaten olmast gereken de hem 0Ogretmene hem ydneticiye
kolaylik saglardi, seffaflik saglar. Sorunlarin daha ortaya ¢ikmadan hallolmasini saglar.”

Biirokrasi ile ilgili olarak ise 1-6 yillik kidemi olan EY5 biirokrasiyi sevmese de kurallara uymak
zorunda oldugunu soyle belirtip “Hocam biirokrasi hi¢ hoslandigim bir durum degil. Ama ister istemez
icindeyiz. O ortama girdigim zamanda o ortamin kurallarina uymakla miikellefiz. O yiizden cok sevmesek
de yerine getiriyoruz demeliyiz.” Ardindan, “biirokrasi olmazsa bu da istenmeyen bircok sonug
dogurabilir. Yani hicbir is zamanmnda yapilmayabilir ve insanlar hicbir is yapmayabilir. Biirokrasi hig
yokmus gibi davranirsak ciddi sikintilarla karsilagabiliriz.” diyerek biirokrasinin gerekliligine vurgu
yapmustir.

Gorligme sirasinda Ozellikle biirokrasi iizerine konusurken Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin

biirokrasi olmamasi halinde kaos olusacag, islerin yiiriimeyecegi ve diizensizligin ortaya c¢ikacag goriisleri
siklikla dile getirilmistir. Okul yoneticilerinden bazilar1 biirokrasinin olmamasi halinde bazi 6gretmenlerin
bunu suistimal edebilecegi ile ilgili goriisler belirttikleri de goriilmektedir. Asagida bununla ilgili dogrudan

alintilara yer verilmistir.

6-10 y1llik kidemi olan KO7 “Egitim olmaz kaos olur. Yani nasil desem bizim toplum biraz da bir seyleri
siirekli su istimal etme eiliminde oldugu icin otomatikman yani ufak bir bunun bir gevsekligini
verdiginizde, bu gevseklik daha da artacaktir.”
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11-15 yillik kidemi olan EO3 de bunlarin olmamasi durumunda hig¢ kimsenin fayda
saglayamayacagini belirtmistir: “Kaos olur bence bir kere kaos olur. Insanlarin yani egitim camiasindan
istenen bizden dretmenlerden istenenlere ulasamayiz. Yani iyi bir vatandas okulla bagladig: icin onlar
yerine getiremeyiz. Kaos olur. Calisma Ozellikle 63retmenlerin ¢alismasi, kendi calismam, egitim diisiik
olur.

EY3 okul yoneticileri agisindan aksakliklara yol agacagina dikkat cekerek tilkenin kalabalik
olmasini da ekleyerek biirokrasi olmadan yonetimsel disiplinin olamayacagini syle belirtmistir:
“Aksakliklar olur. Bunu firsat bilip is yapmayan idareciler olur. Okulun kiiltiiriinii gelistiremezler.
Egitim-6gretimi aksatir. Bence egitimi aksatir. Bunun olabilmesi bence bizim niifusumuza bakarsak
imkansiz ¢iinkii smiflarimiz cok kalabalik orencilerimiz egitim diizeyleri ailelerin egitim diizeyleri
gelismekte olan bir iilke olarak hep kaldi§imiz icin iyi degil. Ama Avrupa’nmin gelismis iyi bir iilkesinde
yasamis olsaydik bence olurdu. Tiirkiye'de olmaz.”

16-20 yillik EY8'de biirokrasi olmadiginda islerin aksadigini su sozlerle dile getirmistir: “Yani
maalesef bizim insan olarak meslektaslarimiz veya halkumiz mu diyelim? Boyle bir baglayict oluyor. Yani
bir gorev almadigr zaman, bir tebligat yapilmadigr zaman gorevden kacinabiliyor. Yani bunun boyle de
kullanmak istemiyorum ama maalesef sahiplenmiyor diyelim. Yani o gbrev, yapilmas: gereken is havada
kaliyor. Onun igin adresinin belli olmast i¢in bazi seylerin biirokrasi gerekiyor.

Okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin biirokrasi iizerine goriisler belirtmelerinden dolay1 goriisme
formunun yari-yapilandirilmis olmasmin verdigi esneklikle ek olarak “Biirokrasinin olmadig: bir okul
yonetimi miimkin mii? Oneriniz var midir?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Ogretmenler ve okul
yoneticilerinin neredeyse tamami konuyla ilgili daha 6nce hi¢ diisiinmediklerini ya da bunun miimkiin
olmadigini dile getirmislerdir. Miimkiin olmadigini dile getirenlerin ise bunun Tiirkiye ve Tiirkiye’deki insan
yapistyla ilgili oldugunu dile getirdikleri goriiliiyor.

16-20 yillik kidemi olan KO16 ise biirokrasinin merkezi yonetim agisindan da énemli olduguna
vurgu yaparak sunlar dile getirmistir: “Adaletsizlik esitsizlik olur. Ne bileyim Tiirkiye'nin bagka bir
yerinde farkli bir sey olacak, orada baska bilemiyorum biirokrasi olmadan.

6-10 yillik kidemi olan KO7 sdyle demistir: “Boyle bir sey bir de hani nasil biliyor musunuz bu yine
bence toplumun genetik kodlartyla alakali bir sey varsa bile boyle bir toplumda zor ciinkii biz bu sekilde
aligtik. Varsa bile boyle bir yolu uygulamak inann yiizyillar ister. Ciinkii bunlar boyle maalesef hani bizim
egitim sistemimizin degismesinin de sebebi oturmamus bir sistemden bahsediyoruz. Ama siirekli hani o
yilizden nasil desem var mu, diisiinmedim varsa bile bu sekil olmaya mahkiimuz ciinkii bu sekil yani
kodlarimiza islenmis. Bunu goriiyorum. Var mudwr, yani bunu incelemek lazim toplumlarin egitim
sistemlerini incelemek lazim... Bizim de bakti§imizda hep bir lider vardrr. Yani Tiirk toplumunda her sey,
her sey liderle baglar ve liderle kapatir toplumu. Biirokrasi de iste buradan geliyor lider var, lider alt lider
iste onun seyleri, biirokrasi buradan geliyor. Bence bunun disinda daha baska bir sey uygulanmaz bizlere”

6-10 yillik kidemi olan EO2 de sdyle demektedir “Uzun siirecek bir degisikligin sonucu olacaktir.
Toplumun diisiinme yapisim, mentalite dedikleri sey, yasam seklini degistirmesi gerekiyor. Farkli bir
topluma evrilmemiz gerekiyor. Bu da ama zaten zaman alacak. Bu sekilde bir toplum olsun diye, bu sekilde
bir toplum yaratayim diye simdi calismaya baglasan en az bin y1l sonra sonucunu almaya baslayacaksin.

16-20 yillik kidemi olan KO11 ise aym durumu su sdzlerle belirtmistir “Yani bizim Tiirkiye
agisindan diisiiniirseniz boyle bir sey icin ¢ag atlamamiz lazim insanlarin tam bu konuda baslarinda biri
olmadan nasil simifi birakiyorsunuz, séyle oluyor bazi siniflar gercekten ¢ok giizel sinifin baginda 6gretmen
olmasa bile kendi kendilerine cok giizel bir dersi, yapmalar: gereken seyle mesgul olarak geciriyorlar. O
stifa bunun egitimini veren 6gretmenle alakali bir sey. Kitlelerde bu sekilde egitimli olup yani baslarinda
bir hiyerarsi olmadan bunu saglayabilirlerse cok giizel. Ama hani su mevcut durumda bence heniiz bunun
icin erken. Benim cevremde gozlemledigim, calisti§im okullar icin. O giin miidiiriin olmamasi bile
ogretmenlerde gevseme yaratiyor diye diisiiniiyorum kendi adima.”
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11-15 yillik kidemi olan KO6 da konuya sdyle yaklasmustir: “Bizim iilkemiz icin zor diye
diisiiniiyorum yani ¢iinkii bizler yonetilmeyi severiz. Asya insani sever yani yukaridan birilerinin emir
vermesini, kurallarin sert bir sekilde ceza ve yaptirimlarla uygulamasini seven bir milletiz yani o yiizden
sanki bizim insanimiz ¢ok da olmaz gibi geliyor. Toplum olarak ben bozuk bir toplum oldugumuzu

diisiiniiyorum. Annelerin egitimsiz oldugu bir toplum oldugumuzu diisiiniiyorum.”

Bilingli Uyum Temelli Disiplin Anlayisina iliskin Bulgular

Bu boliimde 6gretmenler ve okul yoneticileriyle onlar1 6zne olarak hissetmelerini saglayan yonetim
davraniglariyla ilgili goriislerin yogunlastigt bu davranislarin insancil yaklasim olarak algilandig:
goriilmektedir. Bu baglamda Tablo 5’te bu boliimde ortaya ¢ikan temalar ve alt temalar goriilmektedir.

Tablo 5. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilingli uyum temelli disipline iliskin goriisleri

Katilima Tema Alt Tema Kod
Ogrenciye faydali olma
Alt tema 1 Okul yonetiminin fikirlerimi dinlemesi
Ozne olarak hissetme sebebi Arkadag ortaminin iyi olmasi
Ogretmenler B%li.ng%i uyum temelli Okul }/ti‘.rletiminin deger vermesi
disiplin Alt tema 2 Hosgorii-Denge
Insancil yaklagimdan algst Zaaf
Alt tema 3 Kendiliginden daha ¢ok ¢alisma istegi
Insancil yaklagimin YD'ne katkis1  Olumlu ¢alisma ortami
Alt tema 1 g%rendye fa.ydahvolma :
Ozne olarak hissetme sebebi gr.etrr.lenlefm deger v.erme51
Velilerin deger vermesi
Okul Yéneticileri B%li.ngy uyum temelli Alt tema 2 Gerekli
disiplin Insancil yaklagimdan algisi Zaaf

Kendiliginden daha ¢ok ¢alisma istegi

Al tema 3

. lumlu ¢al
Insancil yaklagimin YD'ne katkis1 Olumlu ¢ahsma ortam

Coziime katki

Tablo 5 incelendiginde hem okul yoneticilerinin hem de 6gretmenlerin kendilerini 6zne olarak hissetikleri
durumlarin 6zellikle 6grencilere faydali olma ve karsilikli olarak deger verme/gdérme olarak yogunlastig:
goriilmektedir. Ogretmen ve okul yoneticilerinin goriiglerini aktaran dogrudan alintilar agagida verilmistir.

6-10 yillik kidemi olan KO7 ise 6grencilerin sinif ici basarilarinin ve akademik ilerlemelerine katk1
yapabilmis olmanin onu mutlu ettigini ve Snemli hissettigini su sozlerle aktarmistir: “Ben
ogrencilerimin bagarilarim gordiigiim zaman, hani benim simifimdan derece yapmis denemede derece
yapnus ve Ingilizcede ful ¢ikmis bir 6§rencim oldugu zaman ben ¢ok mutlu oluyorum. Hani ben bu
ogrenciye bir seyler verebiliyorum gibi, verimli olabildigimi diisiindiigiimde zaman ben kendimi giizel ve
mutlu hissediyorum.”

Okul yonetiminin fikirlerine deger vermesinin kendisini 6nemli hissettirdigini 11-15 y1llik kidemi
olan KO6 “acikgast idare tarafindan da 6nemsendim, fikrim hep alindi. Fikrimin alinmast evet burada kilit
nokta bu.

Okul yonetiminin kendisine deger vermesinin énemli oldugunu ifade eden 11-15 yillik kidemi
olan KO14 “Oradaki varliginizin hissediliyor olmasi. Bazi idarecilerimiz boyle idarecilerimde oldu benim.
Sabah sizi goriiyor yiiziiniize bile bakmyor.

Konuyla ilgili olarak 11-15 yillik kidemi olan EOQ9 y&neticilerin onu énemsemesi ve deger vermesi
hakkinda “Yoneticilerin bizi desteklemesi, bizi Gnemsemesi etkiliyor yani yapmis oldugumuz faaliyetlerde,
katilmis oldugumuz faaliyetlerde bize olan destekleri, arkamizda durmalari, sonuctan ziyade siirece
odaklanmalari, bunu kargilik beklemeden yapmalar1 bizi ciddi anlamda iyi hissettiriyor.” demistir.

11-15 yillik kidemi olan EY1 ise “Yapilan iste tesekkiir etmeleri ya da ne bileyim takdir etme
durumlarinda agikast durumunda bazen islere daha siki stkiya baglandigim hissediyorum. Ogretmenler
eger siirekli ne bileyim miisteri-satici iligkisi icinde oldugu zaman insan soguyor ama bir takdir tesekkiir
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yapilan isin karsiliginda belki zorunlu olarak yapmam gereken bir is olsa dahi tesekkiir takdir bekliyorsun.”
diyerek goriislerini dile getirmistir.

Gortismeler sirasinda sorulan ek sorularda 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin kendilerini 6zgiir kilan,
yaptiklar isi kendiliginden yapmalarini saglayan durumlar dile getirdikleri goriilmiistiir. Bu goriislerde
genel olarak insancil yaklagimlarin 6ne ¢iktig: goriilse de 6gretmenlerin de okul yoneticilerinin de goriiglerini
temkinli dile getirdikleri anlasilmistir. Tamamen bu sekilde yaklasilarak yonetimsel disiplinin miimkiin
olamayacag: dile getirilmistir.

11-15 yillik kidemi olan EO3 “Sonugta biz 6gretmen de olsak insaniz, hiimanist olmast lazim. Burada
simdi dedigim gibi 6grencilere karst ilk baglarda sunu yapryorum giilmiiyorum su bu falan. Giiliince
bagima cikiyorlar. Idarecilerin de agikcast bizim hakkimizda boyle diisiindiiklerini farz ediyorum. Ne demek
istiyorum? Su ben iyi yaklasirsam, giilersem, sicakkanli olursam, insancil davranirsam 63retmenler tepeme
cikar iste veliler tepeme ¢ikar, ssmarirlar falan diye diisiiniiyor olabilirler ama 6gretmen kendisi iyi niyetli
olmasi lazim

11-15 yillik kidemi olan KO14 “Bence burada bunun da sinirlart nemli.”

6-10 y1llik kidemi olan KO8 de insancil yaklasima sahip okul yéneticisinin sevildigini boyle bir
ortamda severek calisildigini soyle belirtmistir: “béyle idareciyi seviyorlar, onun giivenini
kaybetmemek icin, hani korkuyla yapilan egitimi ben ¢ok saglikli bulmuyorum. Hani korkudan ziyade sevgi
giivene dayalr olunca daha iyi oluyor sanki. Hani iste idarecilerimizin giivenini sarsmayalim hani bize
gtivenleri var o sanki daha iyi gibi. Severek gidiyorsun sinifina”

11-15 yillik kidemi olan KO6 ise insancil yaklagimla disiplinli olmanin farkli seyler oldugunu
sOyle belirtmistir: “Insancil yaklasmaswyla disiplin farkli bir sey. Kuralct bir insansa ayni zamanda o
zaman bagar1 olur bence. Yani halden anliyordur, insancil yaklasiyordur ama kurallar1 vardir. O zaman
bence bagar1 yine gelir ama adamin kurallar1 yoktur ya da bayanin kurallar: yoktur, ¢ok iyi bir insandir
ama otoritesi bozuldugu icin bence haliyle basarisizlik gelir.

Yoneticilerden 6-10 y1llik kidemi olan EY9 konuyla ilgili goriislerini sdyle ifade etmistir: “Insancil
yaklagim olmazsa olmaz. Bir kurumda 6gretmen mutlu degilse hi¢ kimse mutlu degildir ve verim alinamaz”

11-15 y1llik kidemi olan EY3 ise insancil yaklagimin gerekliligini soyle sdylemektedir: “Isleri daha
pratik yapabilmek adina bir kere hiimanizmin olmasi lazim.”

21-25 yillik kidemi olan EY11 ¢oziime katkis1 oldugunu belirtmistir “Insancil yaklasimlar ¢oziime
olumlu katkilar saglar.”

Sonug ve Tartisma

Bu arastirmada ortaokullarda &gretmenlerin ve okul yoneticilerinin mekanik itaat ve bilingli uyum
ikileminde yonetimsel disiplin olgusu betimlemeleri ortaya konmaya g¢alisilmistir. Bu kapsamda alinan
goriisler yonetimsel disiplin olgusunun betimlenmesi, mekanik itaat temelli disiplin yaklasimlar1 ve bilingli
uyum temelli disiplin yaklagimlari {izerine yogunlasmaistir.

Ogretmenlerin yonetimsel disiplini daha ¢ok okul yoneticilerinin saglamasi gereken bir gey olarak
gordiiklerini soylemek miimkiindiir. Buna ek olarak dgretmenler yonetimsel disiplinde okul yoneticilerinin
kuralli ve ilkeli olmalar1 gerektigini dile getirmislerdir. Benzer sekilde Turan ve Bektas (2019) ideal okul
yoneticisinin Ozellikleri arasinda okul yoneticisinin agik ilkeleri olmasi gerektigini vurgulamistir. Bu
bakimdan arastirmada Ogretmenlerin dile getirdigi bu bulguyu Turan ve Bektasg'm (2019) bulgular
destekliyor denilebilir.

Arastirma bulgular incelendiginde okul yoneticileri ve 6gretmenlerin birbirleriyle yasadiklar1 sorunlar
ve birbirlerinden beklentilerinin de farkli oldugunu soylemek miimkiindiir. Buna gore 6gretmenler kisiden
kisiye farklh davranilmasindan rahatsiz olmakta ve okul yoneticilerinin esit ve adil olmasini dile getirmektedir.
Okul yoneticileri ise oOgretmenlerden sorumluluklarini kendiliklerinden yerine getirmelerini, isten
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kagtiklarinda/kaytardiklarinda sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin
birbirleriyle yasadiklari sorunlar ve beklentileri empati kuramamalariyla agiklanabilir. Ekinci, Bindak ve
Yildirim’a (2012) gore okul yoneticileri dgretmenlerin sorunlarina empati kurarak bakamamaktadirlar.
Ozdemir, Karadag ve Kiling da (2013) benzer sekilde okul miidiirlerinin kars: tarafi dinleyerek anlamaktan
¢ok, bir sorun varmis gibi yaklastiklarin ortaya koymustur.

Arastirmada 0gretmenlerin ve okul yOneticilerinin genel olarak dakiklik, verimlilik, hiyerarsi, biirokrasi
gibi kavramlar1 temel alan disiplin yaklasimlarinin kendilerini nesnelestirdigini dile getirseler de &zellikle
biirokrasinin olmadigr bir okul yonetiminin Tiirkiye'nin insan yapisi geregi miimkiin olmadigim
belirtmislerdir. Balik¢t ve Aypay da (2018) arastirmalarinda okul yoneticilerinin her ne kadar zamanlarinin
biiyiik bir boliimiinii biirokratik isler alsa da bu yapiya egitim-6gretimi isletebilmek i¢in ihtiya¢ duyduklarm
da dile getirmiglerdir. Ote yandan &gretmenler insancil yaklagimlarin kendilerine rahat bir calisma ortami
saglasa da Tiirkiye’deki insan yapisi geregi suistimale acik bir yaklasim oldugunu belirtmislerdir. Bu sebeple
okul yoneticilerinin insancil yaklagmakla disiplin arasinda denge kurmalar1 gerektigi aksi takdirde
otoritelerinin yok olacagini bunun da okul basarisini olumsuz etkileyecegini dile getirmislerdir. Bu durum
insancil yaklagsimlarin yonetimsel disiplinde zaaf olarak da goriildiigiinii ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
tarihi kokleri ¢ok eskilerde olan mekanik itaat temelli yonetim yaklasimlarinin etkilerinin 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin goriislerine bakildiginda bu arastirma 6zelinde devam etigini sdylemek miimkiindiir.
Oyle ki ne ogretmenler ne de okul yoneticileri biirokrasiden hosnut olmasalar da biirokrasi digina
cikamadiklart da goriilmektedir. Ek olarak ozellikle oOgretmenler bilingli uyum temelli yonetim
yaklasimlarinda insancil yaklasimi one ¢ikarmalarina ragmen bu yaklasimlarin ayn1 zamanda zaaf da
olabilecegini belirtme ihtiyaci hissetmiglerdir. Bunu da Tiirkiye'nin insan yapisiyla agiklamiglardir. Bu durum
Hofstede’nin (1991) kiiltiirel boyutlar kuramiyla agiklanabilir. Hofstede (1991) yaptigr arastirmada
belirsizlikten kaginma boyutunu ortaya koymus ve belirsizlikten kaginma diizeyi yiiksek olan toplumlarin
farkhiliklar: ve degisimleri tehlikeli gorerek risk almaktan kagindiklarin belirtmistir. Bu 6zellikteki toplumlara
ait bireylerde uzman goriisii her zaman onem gostermektedir (Hofstede, Hofstede ve Minkov, 2010). Bu
baglamda 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin goriislerini Hofstede'nin (1991) belirsizlikten kaginma boyutu
ile ilgili oldugu diisiiniilebilir. Ayrica Hofstede'nin (1991) calismasina gore gii¢ mesafesi yiiksek olan iilkelerde
otoriteye fazla anlam yiiklenir. Ek olarak Saylik’a (2017) gore Hofstede, Tiirk kiiltiiriinde gii¢ mesafesinin
yiiksek oldugunu belirtmektedir. Saylik’a (2017) gore boyle iilkelerde bireyler yonetimi yoneticilerin isi olarak
algilanmakta ve calisanlar yonetime ya katilmamakta ya da smirh katilmaktadir. Bu baglamda ozellikle
Ogretmenlerin yonetimsel disiplini tanimlarken Saylik'in (2017) ifadeleriyle oOrtiisecek sekilde “yonetimsel
disiplin yoneticilerin 6gretmenler iizerindeki disiplinidir” seklinde tanimlamiglardir. Ote yandan hiyerarsi ve
biirokrasiye ihtiyag duymak yani biirokrasinin olmadig1 durumlarda bireylerin sistemin islemesine yonelik
yeterli cabay1 kendiliklerinden gostermeyeceklerine inanarak kaos olusacag: ifadeleri de Hofstedenin giig
mesafesi ile agiklanabilir.

Bu arastirmanin veri toplama dénemi Covid-19 salgini donemine geldiginden daha zengin veri toplama
konusunda sinurli kalmistir. Dolayisiyla benzer bir arastirma salgin donemi gegctikten sonra farkli amagh
ornekleme yontemleri kullanilarak ilkokul ve liselerde de yapilarak sonuglar karsilastirilabilir. Elde edilecek
sonuglarda kademeler arasi farklarin ¢tkmasi ve bunlari nedenleri bu anlamdaki bilgiyi genisletebilir. Ayrica
aragtirma resmi ortaokullarda yapilmis oldugundan benzer bir arastirma ozel okullarda da yapilarak
farkhiliklar tartigilabilir. Uygulayiclar olarak okul yoneticilerinin bu aragtirmada da dikkat cektigi {izere
Ogretmenlere kars: adil ve esit bir yonetim anlayis1 yiiriitmeleri onerilmektedir. Ek olarak ogretmenlerin
goriisleri 151ginda sadece insancil yaklasip kuralsiz ilkesiz bir yonetim otorite bosluguna yol ac¢tigr gibi
tamamen kurallarla, resmi dil ve biirokrasi ile hareket etmek de dogru bulunmamaktadir. Bu bakimdan okul
yOneticilerinin yonetim anlayislarinda mekanik itaat temelli yaklasimlar ile bilingli uyum temelli yaklasimlar:
dengelemesi 6nerilmektedir. Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin kendilerini 6zne olarak hissetikleri
durumlar deger gordiikleri ve takdir edildikleri durumlardir. Bu baglamda okul yoneticileri 6gretmenleri
gerek sozel gerek resmi olarak tesvik edici girisimlerde bulunmaktan kaginmamalidirlar. Ozellikle resmi
tesekkiir ve takdir belgelerinin 0gretmenlere verilmesi konusunda daha comert olunmalidir. MEB ise bu
belgelerin gerek hizmet puani gerekse maddi ddiillendirme anlaminda degerini artiracak ¢alismalar yapabilir.
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Sonug olarak “Nesneler sahte mekanik itaat varliklari, 6zneler ise sahici bilingli uyum varliklaridir. Bu
bakimdan yonetsel disiplin baglaminda mekanik itaat, insan1 nesnelestiren ve yonetsel iliskiyi hem yoneten
hem de yonetilen agisindan zehirleyen yarim goniilliiliige dayali sahte biitiinlesme cabasi ve asilasi bir
egretilemedir. Clinkii insan dogasiyla ortiisen yonetsel disiplin, tam goniilliilitk temelinde sahici biitiinlesme
anlamindaki bilingli uyumda ifadesini bulmaktadir. Sasirtici olan husus, giincel egitim yonetimi literatiirii ve
uygulamalarinda gereklilik/zorunluluk temelli mekanik itaatin olagan bir yaklasim halinde kaniksanmis
olmasi, kendiligindenlik temelli bilingli uyumun ise erisilmesi miimkiin olmayan iitopik/romantik bir
tasavvur olarak dil ucuyla gegistiriliyor olmasidir. Bu durum esya ile insan yonetimini aynilagtirma ve insani
aragsallastirma siddetinin tipik bir tezahiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir” (Hasan Akgiindiiz, kisisel
goriisme, Mayis 2020).
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

People have always been in need of management since they started to live together throughout history.
The school is one of the institutions where people interact with each other constantly and spend most of their
time all together. Here since especially school principals and teachers share the things related to management
consistently, managerial discipline is considered important at schools.

Since the early ages of the history, education has been used to make people obey. Sumerian schools,
Spartan schools are some of the important examples how obedience was taught to people. After Christianity,
schools and education were used to teach this new religion and how to obey its rules, as well. With the national
education systems and nationalism especially in Europe, people are educated according to the ideological
perspectives of their governments. After Taylor wrote his well-known book on management, a new era for
management in terms of scientific principles started. These principles regarded people as limited, uncreative
and lazy. This perspective also affected the education. According to this, people should be educated in a very
standardized and disciplined way so that they can meet the expectations from them in the future. To provide
this, people should be turned into mechanical obedient individuals. On the other hand, Taylor was criticized
by many scientists because of his ideas on people. According to those scientists’ people weren’t lazy and
limited individuals. So, the managers must trust them and give responsibility so that they can reach the
conscious commitment level. This creates a dilemma and management types have always been discussed for
a long time. That's why there are a lot of studies on management or leadership, etc. In terms of school
management how should a manager manage the school? Should they regard the teachers like Taylor’s
thoughts on people or vice-versa? What do teachers and the school managers think on that subject?

In this research, the fact of managerial discipline is tried to be described in the light of the teachers and
school principles’ views. In this context, the definition of the fact of managerial discipline was investigated
and the interviewees were asked their opinions that were related to disciplinary approaches underlying
mechanical obedience that make someone regarded as an object and disciplinary approaches underlying
conscious commitment that consider someone as a subject of an action.

Method

The research was based on qualitative research approach and conducted within the pattern of
phenomenology. Convenience sampling and snowball or chain sampling technique were utilized. Content
analysis was used in the process of data analysis. To increase the credibility of the research right after the
interviews, member checking was done. Moreover, the researcher got the expert view during the research.
Before collecting the data, all the participants were informed about the research.

Results

According to the research results, the teachers defined managerial discipline in a manager-centered way.
In other words, according to the teachers, managerial discipline is completely managers’ responsibility. On
the other hand, for the managers, managerial discipline meant rules and order. According to the views of the
participants, teachers and the school managers had different expectations from each other and experience
different problems with each other. The teachers mainly criticized the school managers in terms of not being
equal and not being fair to all the teachers they worked together. As a result, teachers want fair managers.
Moreover, teachers prefer a well-disciplined and humanist manager. However, the managers must balance
between being well-disciplined and humanism because teachers thought that there were some teachers who
may abuse the manager. On the other hand, managers expected teachers to be responsible. They thought that
a teacher should be aware of his/her responsibilities.

Conclusion

The findings of the research suggest that teachers regard the managerial discipline as a responsibility of
the school managers. The expectations both sides have and the problems both sides experience differ from
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each other. Furthermore, both sides think that although disciplinary approaches underlying mechanical
obedience that make somone regarded as an object have negative aspects, they are also perceived necessary
by both sides; otherwise the things will go wrong and there will be a chaos. In conclusion, both sides express
that disciplinary approaches underlying conscious commitment that consider someone as a subject of an action
are essential; on the other hand, the teachers also added that this approach is a management type that has
weak points and is open to abuse. In short, both teachers and school principals agree that managerial discipline
should be balanced, flexible, in accordance with rules-principled and humanistic on condition of paying
attention to the weak points of managerial discipline.
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