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Ozel Egitim Kurumlarinin Fiziksel Kosullarinin Evrensel
Tasarim ilkeleri Dogrultusunda incelenmesi: Eskisehir
Ornegi'

Gamze KAPLAN®
Veysel AKSOY™

(")Z: Evrensel tasarim, uyarlama ve kisiye 6zel tasarim ihtiyaci olmaksizin tiim insanlar tarafindan miimkiin olan en genis l¢iide
kullanilabilen iiriin, hizmet ve ortamlarin tasarimi olarak tanimlanmaktadir. Bu arastirmada Eskisehir ilinde yer alan 6zel 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin fiziksel kosullarinin evrensel tasarim ilkeleri dogrultusunda incelenmesi
amaglanmaktadir. Aragtirmada nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modeli kullanilmistir. Katilimer grubu olarak
Eskigehir ilinde yer alan on {i¢ kurum belirlenmistir. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen "Evrensel Tasarim Kontrol Listesi" ile
toplanan veriler dogrudan gozlem yoluyla elde edilmistir. Elde edilen veriler frekans (f) ve yiizde (%) olarak analiz edilmistir.
Yapilan analiz dogrultusunda bulgular, maddeleri karsilayan kurum sayist ve kurumlarin kontrol listesinden aldiklar1 puanlara
gore iki acidan ele alinmustir. Elde edilen bulgular incelendiginde en yiiksek ortalamaya sahip boliimlerin dersliklerle iligkili
ozellikler ve acil ¢ikis ve acil durumlar oldugu goriilmektedir. En diisitk ortalamaya sahip olan Ozelliklerin ise fiziksel
erigilebilirlik unsurlar ve tuvaletler oldugu goriilmektedir. Bulgular ilgili alanyazin dogrultusunda tartigilmastir.

Anahtar Sozciikler: Evrensel Tasarim, Erisilebilirlik, Ulasilabilirlik, Sosyal Model

An Examination of the Physical Environment at Special Education Centres in Eskisehir Based on
Universal Design Principles

Abstract: Universal design is the design of products, services and environments so that they can be accessed and used to the
greatest extent possible by all people, without the need for adaptation and specialized design. This study aims to examine the
physical conditions at special education and rehabilitation centres in Eskisehir based on the principles of universal design. The
participants for this study were selected from 13 centres in the province of Eskigehir. Descriptive survey model was used for this
examination. The data collected with “Universal Design Checklist” were obtained through direct observation, and analysed using
frequency (f) and percentage (%). The findings of the analysis were approached from two perspectives: the number of the centres,
and the scores they got from the checklist. The examination of the findings shows that the sections with the highest average are
the “features related to classrooms” and “emergency exits and emergency situations”, with the lowest average being the “features
of physical accessibility” and “toilets”. The findings were discussed based on the related literature.
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Gamze KAPLAN & Veysel AKSOY

Uzun yillardan beri iiriin ve hizmetler efsanevi olarak belirlenmis “ortalama” insan i¢in tasarlanmaktadir.
Ancak her insanin benzersiz ve birbirinden farkli oldugu ve zamanla tiim insanlarin zihinsel ve fiziksel olarak
degistigi goz oniinde bulunduruldugunda ortalama insan i¢in tasarlanan {iriin ve hizmetlerin herkese uygun
olmas1 miimkiin olmamaktadir (Alavi Tabrizi, 2016; Burgstahler, 2001; Hacthasanoglu, 2003; Iwarsson ve
Stahl, 2003; Story, Mueller ve Mace, 1998). Bu sebeple giiniimiiz toplumlarinin tasarim siirecinde, toplumsal
yasama dahil olan tiim bireylerin beklenti ve ihtiyaglar1 goz 6niinde bulundurulmaya baslanmistir (Sirel ve
Duymus, 2012).

Insanlarin hayatin her déneminde gegici ya da kalici olarak “erisememe” ve “engellenme” durumuyla
kars1 karsiya kalma olasiliklar: nedeniyle toplumda “engelli” olarak adlandirilan grup, diisiiniildiigiinden ¢ok
daha biiytik bir kitleyi kapsamaktadir (Belir, 2009; Mace, Hardie ve Place, 1991; Story ve digerleri, 1998). Ancak
cevremizde var olan engellerle beraber bireylerin bagimsiz olarak toplumda var olma, bagimsiz olarak tek
basina hareket edebilme olanaklar1 kisitlanmakta ve bu bireyler sosyal olarak dislanmak zorunda
birakilmaktadir (Uslu ve Shakouri, 2014).

Engellilige yonelik bakis agilar1 gozden gecirildiginde tarihsel siire¢ igerisinde 6nemli degisikliklerin
meydana geldigi goriilmektedir. 70'li yillarda sosyal olarak dislayic1 ve ayristiric1 uygulamalara kars: olarak
gerceklestirilen calismalar dogrultusunda UPIAS (Union of Physically Impaired Against Segregation-
Ayrimcilik Karsiti Fiziksel Engelliler Birligi) tarafindan yayinlanan Engelliligin Temel Prensipleri
(Fundamental Principles of Disability) baglikli toplant1 raporu ile sosyal model giindeme gelmeye baslamistir
(Shakespeare, 2013). Bu toplantida UPIAS ile DA (Disability Alliance- Engellilik Birligi) arasinda goriis
birligine varilan konular ve goriis ayrilig1 yasanan noktalar iizerinden bir tartisma gerceklestirilmistir.
Finkelstein'in (2001) engelliligin anlamin1 yeniden tanimlama olarak ifade ettigi bu siirecte engellilige yonelik
bakis agis1 su sekilde ifade edilmistir: "Bize gore bedensel yetersizligi olan insanlar1 engelleyen toplumdur.
Engellilik kavrami, gereksiz yere toplumsal yasama tam katilimin disinda tutularak ve izole edilerek bireyin
yetersizligine dayandirilmaktadir.” (UPIAS, 1975).

Sosyal modelin gelisim siirecinde bir¢ok degisiklik meydana gelse de sosyal model temel olarak engelin
bireye 6zgii bir kusur olusuna yonelik bakis agisina tepki gostermekte, engelin ¢evre tarafindan olusturuldugu
diisiincesini desteklemekte, cevrede gerekli diizenlemeler yapildiginda, dolayisiyla toplumun olusturdugu
engeller kaldirildiginda birey icin engelsiz bir diinya olusturulabilecegini ifade etmektedir (Burchardt, 2004;
Campbell ve Beckett, 2015; Degener, 2016; Goering, 2015; Shakespeare ve Watson, 2001). Dolayisiyla engelli
kavraminin karsiligini yalnizca zihin, gorme, isitme ve bedensel yetersizligi olan bireyler olusturmamaktadir.
Engel kavraminin tanimi goz oniinde bulunduruldugunda ¢ocuklar, yasllar, yetersizligi olan bireyler, tipik
olmayan boyut ve sekle sahip bireyler, fobisi olan bireyler, sag veya sol elini kullanan kisiler ve bunun gibi
bircok kisinin kalici boyutta engellenme durumunu yasayabilecegi belirtilebilecegi gibi hastalanma,
yaralanma, hamilelik, bebekli olma, kirik bir bacak, burkulan bir bilek, konser ¢ikisi gegici isitme kaybi
yasama, farkl bir dilin konusuldugu bir tilkeye gitme gibi gecici engellenme durumlarindan da s6z edilebilir
(Kavak, 2010; Mace ve digerleri, 1991; Story ve digerleri, 1998; Uslu ve Shakouri, 2014). Bu bakis agisinin
gelismesiyle birlikte yetersizligi olan bireylerin, toplum izin verirse etkin bir sekilde toplumsal yasama
katilabilecegi goriilmekte ve bu durum ¢agdas yasam kosullari igin biiyiik 6nem arz etmektedir (Burcu, 2015;
Thieberg, 1996). Bu durum tiim insanlarin topluma esit katilimin saglamak icin erisilebilirligin ve dolayisiyla
evrensel tasarimin 6nemini ortaya ¢tkarmaktadir (Iwarsson ve Stahl, 2003).

Evrensel tasarim, uyarlama ve kisiye 6zel tasarim ihtiyaci olmaksizin tiim insanlar tarafindan miimkiin
olan en genis Ol¢iide kullanilabilen {iriin, hizmet ve ortamlarin tasarimi olarak tanimlanmaktadir (Mace ve
digerleri, 1991). Bu tasarim yas, yetenek ya da kisiye 6zgii durumlarin énemi olmaksizin insan gesitliligine
sayg1 duyarak tiim bireylere esit kullanim olanag1 saglamaktadir (Burgstahler, 2001; Hacthasanoglu, 2003; Sola
C)zgiig, 2015; Story ve digerleri, 1998; Uslu ve Shakouri, 2014; Wilkoff ve Abed, 1994). Dolayisiyla insan
gesitliliginin anlasilmas: {irtinlerin ve hizmetlerin etkili bir sekilde tasarlanmasinda biiyiik onem arz
etmektedir (Story ve digerleri, 1998). Evrensel tasarim, tasarim igin yeni bir yaklagimi temsil etmekte ve en
onemlisi bir siire¢ten ziyade toplumsal tutumlar degistirmeyi gerektiren bir bakis acisini ifade etmektedir
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(Iwarsson ve Stahl, 2003; Uslu ve Shakouri, 2014). Bu bakis agis1 toplumda ayristirma ile gergeklestirilen tiim
¢oztimlere karsi ¢ikmaktadir (Kavak, 2010). Evrensel tasarim ile erisilebilirlik ve uyarlanabilirlik aym
kavramlar olarak goriilmekle birlikte farkli anlamlar igermektedir.

Erisilebilirlik, var olan diizene yetersizligi olan kisilerin erisme imkanini saglayabilmek icin ek
diizenlemelerin dahil edilmesidir. Ancak dogal diizenden ayr1 olarak yer alan bu erisilebilir 6zellikler, maliyet
ve estetik agisindan daha zayif bir sistem sunmaktadir (Mace ve digerleri, 1991; Story ve digerleri, 1998).
Erisilebilirligi ortaya ¢ikaran temel bakis agis1, normal ve anormal niifus gruplarimin varligini kabul ederek bu
niifuslar i¢in ayr1 segenekler sunmaktadir. Baska bir deyisle erisilebilirlik esitlik ve etiketleme ile ilgili bir kayg1
olusturmaktadir (Iwarsson ve Stahl, 2003).

Uyarlanabilir tasarim, engelin olusturuldugu birey icin gerekli tiim 6zellikleri icermekte, ancak bazi
Ozelliklerin ¢ikarilabilir elemanlariin kullanimini ve gerektiginde bagka 6zelliklerin eklenmesiyle birlikte
gizlenmesini de saglamaktadir. Sabit erisilebilir ©zelliklerin, ayarlanabilir 6zelliklerin ve istege bagh
cikarilabilir veya eklenmis ogelerin bu kombinasyonu, kullanicinin 6zel islevsel sinirlamalarina gore gerektigi
sekilde uyarlanabilen esnek bir ortam yaratmaktadir (Mace ve digerleri, 1991).

Evrensel tasarimda ise var olan tasarimin kisiye veya duruma 6zgii olarak iiretilmis olmasi ve kisiye veya
duruma gore uyarlanmasi s6z konusu degildir (Duncan, 2007; Mace ve digerleri, 1991; Story ve digerleri,
1998). Bunun yerine biitiinciil yaklasima dayali olarak herkese miimkiin oldugunca esit erisim imkamn
tanimaktadir (Nimpuno, 2014).

Evrensel tasarim yaklasiminin zor ve maliyetli olacag: diisiiniilmektedir. Ancak evrensel tasarim ayr1 bir
diizenleme yapmaktan ¢ok daha ekonomiktir. Bununla beraber evrensel tasarim uygulamasmin bastan
gerceklestirilmesi, sonradan dahil edilmesine nazaran ¢ok daha ekonomiktir (Beck, del Castillo, Fovet, Mole
ve Noga, 2014; McGuire ve Scott, 2006). Ek olarak evrensel tasarim, estetik olarak daha iyi bir goriintii
sunmaktadir ve kapsayiciligi daha yiiksek oldugu i¢in daha pazarlanabilirdir (Mace ve digerleri, 1991).
Evrensel tasarimda bireylere bagimsiz hareket etme olanagi tanindigindan yardime personel igin gerekli
maliyetten tasarruf (Hacthasanoglu, 2003; Mace ve digerleri, 1991), toplumda engellenmis kisilere bagimsizlik
saglandigindan ise calisabilen ve {ireten insan giiciinde artis saglanacaktir (Belir, 2009). Dolayisiyla herkes igin
daha erisilebilir bir diinya vaat etmektedir (Burgstahler, 2001). Baslangicta yalnizca tasarim ve mimarlik
alaninda kullanilan bu yaklasim siireg igerisinde egitim ve bilgi teknolojileri gibi konulara da yayilmis ve
ilkelerini genisletmistir (McGhie-Richmond ve Sung, 2013; Nimpuno, 2014).

North Carolina Universitesi'nde yer alan The Center for Universal Design grubu tarafindan evrensel tasarim
i¢in baz ilkeler belirlenmistir. Bu ilkeler su sekildedir (Story ve digerleri, 1998).

Esit Kullanim. Tasarim farkli yeterlikleri olan kisiler tarafindan esit sekilde kullanilabilir ve satin
almabilir olmalidir.

Kullamimda esneklik. Tasarim gesitli bireysel tercihlere ve yeterliklere yonelik farkli secenekleri
bilinyesinde barindirmalidir.

Basit ve sezgisel kullanim. Tasarimin kullanimi kullanicimin deneyiminden, bilgisinden, dil seviyesinden
ve mevcut konsantrasyon seviyesinden bagimsiz olmalidir.

Algilanabilir bilgilendirme. Tasarim kullaniciya gerekli bilgiyi ¢evre kosullarindan ve kullanicinin
algilama yeterliklerinden bagimsiz olarak etkin bir sekilde verebilmelidir.

Tasarimda hata pay:. Tasarim tehlikeleri, kazalar1 veya istenmeyen olaylarin olumsuz sonuglarin en
aza indirmelidir.

Diisiik fiziksel gii¢ harcama. Tasarim minimum ¢abayla verimli ve konforlu kullanilabilmelidir.
Yaklagim ve kullamim igin boyut ve mekin saglama. Her tiirlii kullanicinin beden biiyiikliigii, durusu ve
hareketlilik 6zelliklerinden bagimsiz olarak yaklagim, erisim, manipiilasyon ve kullanum igin boyut
ve alan saglanmalidir.

Erisilebilir bir diinya olusturmak hedefiyle ¢ikilan yolda evrensel tasarim konusunun ¢agimizda giinden
gline 6nem kazandig1 goriilmektedir (Egitim-Bir-Sen, 2016; Sart, Baris, Sarusik ve Diigkiin, 2016). Evrensel
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tasarim konusunda Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar incelendiginde yapilan ¢alismalarin genellikle Mimarlik ve
Endiistri alanlarinda yapildig1 goriilmektedir (Alavi Tabrizi, 2016; Altay Oztiirk, 2019; Bayraktaroglu ve Biike,
2015; Erkovan, 2013; Kavak, 2010; Kum, 2014; Okten, 2018; Seviik, 2011; Yildiz, 2014). Son dénemde teknolojide
ve egitimde evrensel tasarimin kullanimina yonelik gerceklestirilen calismalar ise alana 1sik tutmaktadir
(Altinpulluk, 2018; Batmaz Derer, 2018; Durak, 2010; Senel, Senel ve Giinaydin, 2019; Yavuzarslan, 2018;
Yiizlii, 2017). Bununla beraber evrensel tasarim ilkeleri dogrultusunda bakim ve rehabilitasyon merkezlerinin
tasarimina 151k tutmak amaciyla gergeklestirilen bir calismanin yani sira (Ding Uyaroglu, 2008) 6zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinin mevcut durumun saptanmasina yonelik herhangi bir c¢alismaya
rastlanilmamuistir.

Insan hizmetine sunulan bir tasarimin, tiim bireyler icin esit kullanim hakki saglamasi biiyiik nem arz
etmekte ve gelismis bir toplum i¢in 6ncelik olusturmaktadir. Bireyin i¢inde bulundugu ¢evrede maruz kaldig:
her tiirlii dislayici etmen, toplumun kapsayiciliginin ve biitiinlestirmenin 6niine gegmekte ve yasam kalitesini
olumsuz yoénde etkilemektedir. Evrensel tasarim, herhangi bir grubu dezavantajli konumda birakmadan
herkes icin esit erisim imkani sunmaktadir. Ancak bu siirecin gelisimine yonelik teoriye dayali bir¢ok gelisme
saglanmis olsa da pratige doniik kalic1 ¢oziimlere ihtiya¢c duyuldugu goriilmektedir. Fiziksel yapilanmada
herkes igin esit erigim sunulmasina yonelik cesitli elestiriler mevcuttur. Ozellikle tarihi eserler ve koklesmis
yapilasma bazinda diisiiniildiigiinde evrensel tasarimin uygulanmasi iitopik goriilebilmektedir (Shakespeare,
2013). Bu elestiriler goz 6niinde bulunduruldugunda toplumda mevcut tiim yapilar i¢in uygulanma beklentisi
goz ardi edilse dahi her kesimden insanin aktif olarak kullandig1 yap1 ve mekanlarda evrensel tasarimin
kullaniminin kapsayiciligin temel taslarindan birini olusturdugu diistintilmektedir. Bu mekanlardan biri
olarak &zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri oldukca kapsayici bir kullanici kitlesi sunmaktadir. Ozel
egitim ve rehabilitasyon merkezi, Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim Kurumlari Yonetmeliginde (2012) “6zel
egitim degerlendirme kurullar tarafindan yapilan egitsel degerlendirme ve tanilama sonucunda destek
egitime ihtiyaci oldugu belirlenen engelli bireylere destek egitimi hizmeti veren 6zel 6gretim kurumu” olarak
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda MEB tarafindan belirlenmis olan tani gruplarina 6zgii olan destek egitim
programlar1 kullanilmaktadir. Bu programlar icerisinde Bedensel Engelli Bireyler, Dil ve Konusma Giigligii,
Gorme Engelli Bireyler, Isitme Engelli Bireyler, Ozel Ogrenme Giigliigii, Yaygin Gelisimsel Bozukluklar ve
Zihinsel Engelli Bireyler Destek Egitim Programlari yer almakta ve bu programlar dogrultusunda bireylere
Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmeti sunulmaktadir. Dolayisiyla mevcut kurumlarin bir¢ok yetersizlik
grubundan bireyi iceriyor olmasimin yani sira bireylerin sosyal cevresini de kapsayacak bicimde evrensel
tasarim ilkelerine uygun sekilde tasarlanmasi toplumsal hayata esit katilim ve erisilebilirlik agisindan biiyiik
Onem arz etmekte ve yasam kalitesinin artirilmasi igin bir éncelik olusturmaktadir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda
bu arastirmada Eskisehir ilinde yer alan 6zel egitim kurumlarinn fiziksel kosullarinin evrensel tasarim ilkeleri
dogrultusunda incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda bu ¢alismada asagidaki sorulara yanit
aranmuistir:

1. Eskigehir ilinde yer alan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin evrensel tasarim ilkelerine uygunluk
diizeyi nedir?

2. Eskigehir ilinde yer alan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin evrensel tasarima uygunlugu bina
yap1 boliimlerine gore degismekte midir?

3. Eskigehir ilinde yer alan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin evrensel tasarima uygunlugu bina
yapim tarihine gore degismekte midir?

4. Eskisehir ilinde yer alan 0zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin evrensel tasarima uygunlugu bina
yapim amacina gore degismekte midir?

Yontem

Arastirma Grubu

Arastirma kapsaminda birinci yazar tarafindan Eskisehir'de hizmet veren 0zel &zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinin listesi resmi ve 6zel web siteleri aracilif ile olusturulmus ve bu kapsamda yirmi
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iki kuruma ulagilmistir. Listede yer alan kurumlar ile goriisiilmiis ve katilmay1 gondillii olarak kabul eden on
ii¢ kurum arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmaya dahil edilen 6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri
zihinsel yetersizlik, bedensel yetersizlik, isitme yetersizligi, gérme yetersizligi, otizm spektrum bozuklugu,
gelisimsel yetersizlik, 6zgiil 6grenme giicliigii, dil konusma glicliigii ve bu tarnilara eslik edebilen bir tani
grubu olarak dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugunun icinde yer aldigi yaklasik 2500 ¢ocuk ve
O0grenciye hizmet vermektedir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Evrensel Tasarim Kontrol
Listesi” kullamilmigtir. Bu kontrol listesi i¢in alanyazinda evrensel tasarima yonelik kaynak niteliginde
dokiimanlardan (Or. Americans with Disabilities Act [ADA], 1991; Australian Government [AusAID], 2013;
National Services Scotland [NHS], 2007), konuya onciiliik tegkil eden kitap/makale/tezlerden (Or. Alavi
Tabrizi, 2016; Sawyer ve Bright, 2007; Story ve digerleri, 1998) ve Ozel Ogretim Kurumlar1 Standartlar
Yonergesinden (MEB, 2017) yararlanilarak bir madde havuzu olusturulmustur. Maddeler evrensel tasarim
ilkeleri ile iligkili olma diizeyine gore birinci yazar tarafindan derecelendirilmis ve dahil edilecek maddeler
belirlenmistir. Belirlenen maddeler ikinci yazar tarafindan gozden gegirilmis ve goriis birligine varilmistir.
Toplamda 65 maddesi bulunan bu liste; (a) dersliklerle iliskili 6zellikler, (b) i¢c mekanda erisim unsurlari, (c) fiziksel
erisim unsurlari, (d) bahge, (e) tuvaletler ve (f) acil ¢ikis ve acil durumlar olarak belirlenen yedi alt boyuttan
olusmaktadir. Kontrol listesi, erisilebilirlige iliskin temel noktalarda Ozel Ogretim Kurumlar1 Standartlar
Yonergesi (MEB, 2017) ile Ortiismekte bununla beraber uluslararas: standartlar baz alindiginda evrensel
tasarima yonelik 6nemli noktalarda ve ayrintilarda yonergeden farklilasmaktadir. Her maddenin 1 veya 0
seklinde puanlandirilarak degerlendirildigi bu listeden alinabilecek maksimum puan 65’tir. Puan arttik¢a
degerlendirilen yapinin evrensel tasarima uygunlugu da artmaktadir. Ayrica kurumlardan ek bilgi olarak
bina yapim tarihi ve bina yapim amacina iliskin bilgiler alinmaistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda ulasilan ve arastirmaya katilmay1 kabul eden kurum yetkilileri Goniillii Katilim
Formu'nu imzaladiktan sonra kurumlarin fiziksel kosullari, gelistirilen kontrol listesine gore
degerlendirilmistir. Kontrol listesindeki her maddenin karsisina maddeyi karsilayan bilgiler i¢in “1”, maddeyi
karsilamayan bilgiler igin “0” puan verilerek veri toplanmistir. Ayrica kontrol listesini tamamlamak amacryla
yapilan ziyaretlerde gozlemci sahadaki deneyimlerini goézlemci giinliiklerine not ederek saha notlari
tutmustur. Elde edilen veriler frekans (f) ve yiizde (%) olarak analiz edilmistir. Yapilan analiz dogrultusunda
bulgular maddeleri karsilayan kurum sayis: ve kurumlarin kontrol listesinden aldiklar1 puanlar olmak tizere
iki agidan ele alinmistir. Bulgularin tartisilmas: siirecinde frekans ve yiizde bulgularina ek olarak gézlemcinin
saha notlarindan da yararlanilarak bulgularin daha anlasilir kiinmas: saglanmaya ¢alisilmistir.

Ayrica arastirma sonuglarinin giivenirligini saglayabilmek amaciyla 6rneklemi olusturan on {i¢ kurumdan
%30"u yansiz atama ile belirlenmis, arastirma disinda yer alan ve 6zel egitim boliimiinde doktora egitimi
gormekte olan bir kisi tarafindan esgiidiimlii ve bagimsiz olarak degerlendirilmistir. Giivenirlik verisi
toplanmadan once ilgili kisiye arastirmanin amaci, evrensel tasarim ilkeleri hakkinda bilgi verilmis, kontrol
listesinde yer alan maddeler agiklanmis ve sozel/gorsel olarak agiklayici 6rnekler sunulmustur. Yapilan analiz
sonucunda giivenirligin %98,4 (Ranj 96,9-100) diizeyinde oldugu belirlenmistir. Saptanan farkli yanitlar
konusunda arastirmacilarin tartismasi ile goriis birligine varilmistir.

Bulgular

Bu boliimde Eskigehir ilinde yer alan 6zel egitim kurumlarinin fiziksel kosullarinin evrensel tasarim
ilkeleri dogrultusunda incelenmesi amacryla yapilan mevcut ¢alismanin verilerinden elde edilen bulgular
tzerinde durulmustur.

Arastirma kapsaminda gozden gegirilen kurumlardan bina yapim tarihi, bina yapim amacina iliskin
bilgiler alinmis ve kontrol listesinden aldiklar1 toplam puanlar ve puan ytiizdeleri hesaplanmistir. Bu bilgilere
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iliskin veriler Tablo I'de yer almaktadir. Bu verilere dayali olarak bina yapim tarihleri gozden gegirildiginde
ti¢ kurumun 2000 y1l1 6ncesinde, iki kurumun 2000-2010 yillar1 arasinda insa edildigi goriilmiistiir. Geri kalan
sekiz kurumun ise 2010-2017 yillar1 arasinda insa edildigi goriilmektedir. Bina yapim amagclari gozden
gecirildiginde on bir kurumun konut olarak insa edildigi, ikisinin ise egitim kurumu olarak insa edildigi
goriilmektedir. Toplamda on {i¢ kurumdan elde edilen bulgulara gore alinan minimum puan 26, maksimum
puan ise 46’dir. Alinabilecek toplam puanin 65 oldugu listede on ti¢ kurumun ortalamasi 37,23"tiir.

Tablo I

Arastirma Orneklemine Dahil Edilen Kurum Binalarimin Yapim Tarihi, Yapim Amaci Ve Evrensel Tasarim Kontrol Listesi'nden Aldiklar: Puan Ve
Puan Yiizdeleri

Kurumlar Yapim Tarihi Bina Yapim Amac1 Toplam Puan Yiizde
1 1998 Konut 41 63,07
2 1998 Okul 6ncesi egitim kurumu 26 40,00
3 1999 Konut 40 61,53
4 2002 Konut 28 43,07
5 2007 Konut 38 58,46
6 2010 Konut 34 52,30
7 2011 Konut 39 60,00
8 2013 Konut 40 61,53
9 2015 Konut 34 52,30
10 2016 Ozel egitim kurumu 35 53,84
11 2016 Konut 38 58,46
12 2017 Konut 45 69,23
13 2017 Konut 46 70,76

Ortalama 37,23 57,27

Kurumlarin kontrol listesinden aldiklar1 toplam puarnin yani sira (a) dersliklerle iliskili ozellikler, (b) i¢
mekanda erisim unsurlari, (c) fiziksel erisilebilirlik unsurlari, (d) bahge, (e) tuvaletler ve (f) acil ¢ikis ve acil durumlar
alt boyutlarindan aldiklar: puan ve puan yiizdeleri de hesaplanmustir. Sekil 1’de kurumlarin alt boyutlardan
elde ettikleri minimum ve maksimum puanlar ve her alt boyutun ortalama puan yiizdesi yer almaktadir. Elde
edilen bulgular incelendiginde en yiiksek ortalamaya sahip boliimlerin dersliklerle iliskili 6zellikler ve acil ¢ikis
ve acil durumlar oldugu goriilmektedir. En diisiik ortalamaya sahip olan ozelliklerin ise fiziksel erisilebilirlik
unsurlar1 ve tuvaletler oldugu goriilmektedir.

100
90
80
? 70
}3 60
g 50
g 40
o 30
20
: B
| | ]
Dersliklerle I¢ Mekanda Fiziksel Acil Cikis ve
iligkili Erisim Erisilebilirlik Bahge Tuvalet Acil Dur inl .
ozellikler Unsurlar: Unsurlar: ¢ Purumia
E Minimum puan 60 50 0 14,28 20 50
Maksimum puan 90 78,57 81,25 100 80 87,5
e Ortalama 75,38 62,63 42,78 62,67 43,84 66,34
Alt Boyutlar
I Minimum puan Maksimum puan = e=====Qrtalama

Sekil 1. Arastirma alt boyutlarinda kurumlarin aldigi maksimum, minimum ve ortalama puan yiizdelerini yansitmaktadir.
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Kontrol listesinde yer alan alt boyutlar ele alindiginda gozden gegirilen kurumlarin dersliklerle iliskili
ozellikler alt boyutunda yer alan maddeleri karsilama durumu Tablo II'de gosterilmistir. Bu alt boyutta yer
alan sekiz madde kurumlarin %50’sinden fazlasi tarafindan karsilanmakta, bu sekiz maddenin beginin tiim
kurumlar tarafindan kargilandig1 goriilmektedir. Tki maddenin ise kurumlarin %50’sinden azi tarafindan
karsilandig1 goriilmektedir.

Tablo II

Dersliklerle Tliskili Ozellikler Alt Boyutunda Yer Alan Maddelerin Yiizde ve Frekanslar:
Dersliklerle iligkili 6zellikler Yeterli Yetersiz

F %o f %

Derslikler
1. Zemin sert, piiriizsiiz ve kaymaya kars: dayanikli olmalidir. 13 100 0 0
2. Zemin duvarlar ile kontrast olusturmalidir. 2 15,38 11 84,62
3. Dersliklerde her 6grenci i¢in kullamim alani 1,5 m? olmalidur. (y) 13 100 0 0
Pencereler
4. Pencereler binanin dis cephesinde bulunmali ve dogal havalandirmayi saglamalidir. 13 100 0 0
5. Pencereler acilirken minimum tehlike olusturmalidir. 4 30,77 9 69,23
6. Calistirmak i¢cin minimum kuvvet gerektirecek kollar kullaniimalidir. 13 100 0 0
Kapilar
7. Kap1 genisligi en az 80 cm olmalidir. (y) 12 92,31 1 7,69
8. Kapilar disa acilir durumda veya siirgiilii olmalidir. (y) 10 76,92 3 23,08
9. Derslik kapilarinda esik bulunmamalidur. (y) 13 100 0 0
10. Calistirmak i¢in minimum kuvvet gerektirecek kollar kullanilmalidir. 8 61,54 5 38,46

*Yonetmelikte de yer alan maddeler i¢in (y) ibaresi eklenmistir.

Tablo III'te kurumlarin i¢ mekdnda erisim unsurlar: alt boyutunda yer alan maddeleri karsilama durumuna
yer verilmistir. Veriler genel olarak goézden gecirildiginde maddelerden onunun %50 iizerinde kurum
tarafindan karsilandig1, bunlardan ikisinin ise tiim kurumlar tarafindan karsilandig1 bulgusu elde edilmistir.
Dort madde ise kurumlarin %50’sinden daha azi tarafindan karsilanmaktadir.

Tablo III
I¢c Mekdnda Erisim Unsurlar Alt Boyutunda Yer Alan Maddelerin Yiizde ve Frekanslar:

ic mekanda erisim unsurlar: Yeterli Yetersiz

f %o F %o
Merdivenler
1. Merdiven genisligi 0grencilerin ayn1 anda hem inebilmelerine hem ¢ikabilmelerine firsat 7 53,85 6 46,15
tanumahidir. (y)
2. Merdivenlerde adim kenarlar1 vurgulanmalidur. 10 76,92 3 23,08
3. Basamaklarin iistiinde ve altinda dokunsal uyar isaretleri bulunmalidur. 2 15,38 11 84,62
4. Merdiven genisligi minimum 1,2 m olmalidir. (y) 6 46,15 7 53,85
5. Merdivenin her iki tarafinda korkuluk bulunmalidir. 12 92,31 1 7,69
6. Korkuluklar ara iniglerde de devam ettirilmelidir. 10 76,92 3 23,08
7.2 m’den fazlaysa merkezi korkuluk bulunmalidir. 13 100 0 0
8. Korkuluklar ile zemin arasinda gorsel olarak kontrast olusturulmalidir. 3 23,08 10 76,92
9. Adim kenarlarini gélgede birakmaktan kaginilmalidir. 9 69,23 4 30,77
10. Maksimum 12 adimlik yiikseklik icermelidir. 4 30,77 9 69,23
11. Acil ¢ikis icin yonlendirme isareti bulunmalidir. 10 76,92 3 23,08
12. Tavan yiiksekligi minimum 3m olmalidir. (y) 8 61,54 5 38,46
Koridorlar
13. Koridorlar tek tarafl1 2’den az derslik bulunuyorsa 1,5 m’den, 2’den fazla derslik bulunuyor 8 61,54 5 38,46
ise 2 m’den az olmamalidur. (y)
14. Derslikler iki tarafli bulunuyor ise koridorlar 2,5 m’den az olamaz. (y) 13 100 0 0

Fiziksel erisilebilirlik unsurlar: alt boyutunda yer alan maddelerin 6zel 6zel egitim kurumlar: tarafindan
karsilanma durumu Tablo IV’te gosterilmektedir. Incelenen kurumlardan besinin maddeleri karsilama
diizeyinin %50’den fazla oldugu goriilmektedir. Kurumlardan on birinin ise maddeleri karsilama diizeyinin
%50’den az oldugu ve bir maddenin hicbir kurum tarafindan karsilanamadig: goriilmektedir.
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Tablo IV
Fiziksel Erisilebilirlik Unsurlar: Alt Boyutunda Yer Alan Maddelerin Yiizde ve Frekanslar:

Yeterli Yetersiz

f % f %

Fiziksel erisilebilirlik unsurlari

Rampalar

1. Rampa genisligi minimum 1,3 m olmalidir. 6 46,15 7 53,85
2. Korkuluklar zemin ile gorsel olarak kontrast olusturulmalidir. 6 46,15 7 53,85
3. Yol yiizeyi tekerlekli sandalyelerin hareketini engellemeyecek sekilde dayanikli, saglam 11 84,62 2 15,35
olmalidir.

4. Acil ¢ikis icin yonlendirme isareti bulunmalidir. 6 46,15 7 53,85
5. Rampa kenarliklar1 veya koruyucu bulunmalidir. 7 53,85 6 46,15
6. Korkuluklar her iki tarafta da bulunmali ve ara iniglerde de devam etmelidir. 7 53,85 6 46,15
Asansorler

7. Asansor ana lobiye ve etkinlik tesislerine kisa mesafede olmalidir. 9 69,23 4 30,77
8. Kapi en az 8 sn acik kalmalidur. 5 38,46 8 61,54
9. Tekerlekli sandalyeli yolcularin 180° doniis yapabilmesine uygun zemin yiizeyi 4 30,77 9 69,23
kullanilmalidir.

10. Minimum i¢ boyut 1,8 m * 1,8 m olmalidir. 2 15,35 11 84,62
11. Kontrol diigmeleri herkesin erisebilecegi sekilde ve kullanimi kolay olmalidir. 6 46,15 7 53,85
12. Arka duvarda yarim boy aynast bulunmalidir. 8 61,54 5 38,46
13. Her inigte gorsel ve dokunsal kat sayilar1 saglanmalidur. 0 0 13 100
14. Asansor sinyal sistemi hem gorsel hem isitsel olmalidur. 5 38,46 8 61,54
15. Kapisiz duvarlarda korkuluk bulunmalidir. 2 15,35 11 84,62
16. Asansoriin konumu bina girisinden ve diger 6nemli noktalardan acik bir sekilde 6 46,15 7 53,85

igsaretlenmelidir.

Bahgeye iligkin ozelliklerin degerlendirildigi alt boyutta yer alan maddelerin karsilanma durumu Tablo
V’te verilmektedir. Elde edilen veriler doért maddenin kurumlarin %50’sinden fazlasi tarafindan
kargilandigini, bu maddelerden birinin ise tiim kurumlar tarafindan karsilandigini gostermektedir. Ug
maddenin ise kurumlarin %50’sinden az1 tarafindan karsilandig: tabloda ifade edilmektedir.

Tablo V
Bahge Alt Boyutunda Yer Alan Maddelerin Yiizde ve Frekanslar:
Yeterli Yetersiz

Bahge I % I %
1. Tiim erisim noktalarindan bina girisine dogrudan erisim saglamalidir. 11 84,62 2 15,35
2. Ay yerde baslayan ve biten alternatif yollar olmadikga tiim yollar erisilebilir olmalidur. 8 61,54 5 38,46
3. Yol acil durum araglarinin dolagsmasina olanak saglamalidur. 5 38,46 8 61,54
4. Bina girisi aydinlatma ile vurgulanmalidir. 13 100 0 0
5. Erisim rotalar1 anlasilir ve kullanimi kolay olmalidur. 10 76,92 3 23,08
6. Rampal1 ve kademeli yollar agikca goriilebilir ve iyi bir sekilde isaretlenmis olmalidur. 6 46,15 7 53,85
7. Yol bulma igin renk veya doku degisiklikleri kullanilmalidir. 5 38,46 8 61,54

Tablo VI'da tuvaletlere iliskin 6zelliklerin degerlendirildigi alt boyutu kurumlarin karsilama durumuna
yer verilmistir. Bulgular on maddeden altisinin kurumlarin %50’sinden fazlasi tarafindan karsilandigini ve
bunlardan ikisinin tiim kurumlar tarafindan karsilandigini gostermektedir. Dort maddenin ise kurumlarin
%50’sinden az1 tarafindan karsilandig goriilmektedir.

Tablo VI

Tuvaletler Alt Boyutunda Yer Alan Maddelerin Yiizde ve Frekanslar:
Tuvaletler Yeterli Yetersiz

f % f %

1. Tuvalet, erisilebilir ve kolay bir konumda yer almalidir. 11 84,62 2 15,35
2. Tuvalet iginde yer alan pisuarlar, kabinler, el yikama tesisleri erisilebilir olmalidir. 13 100 0 0
3. Ekstra alana ihtiya¢ duyan insanlar igin genigletilmig kabin yer almalidur. 8 61,54 5 38,46
4. Farkl yiikseklikte lavabolar yer almalidir. 10 76,92 3 23,08
5. Alt1 pisuardan biri diisiik yiikseklikte yer almalidir. 1 7,69 12 92,31
6. Unisex tuvalet yer almalidur. 4 30,77 9 69,23
7. Bebek alt degistirme alanlar1 unisex olmalidir. 2 15,35 11 84,62
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8. Lavabo ile oturma alam arasinda diz boglugu bulunmalidur. 13 100 0 0
9. Agiklayici tablolara yer verilmelidir. 2 15,35 11 84,62
10. Aciklayici tablolar ve isaretler gorsel ve yazili ifadelerle olusturulmus olmalidir. 1 7,69 12 92,31

Tablo VII'de acil ¢ikiglar ve acil durumlara iliskin 6zelliklerin yer aldig1 maddeleri kurumlarin karsilama
durumuna iligkin bulgular sunulmustur. Elde edilen veriler dogrultusunda alt boyutta yer alan sekiz
maddeden besini kurumlarin %50’sinden fazlasinin karsiladigi, bu maddelerden ikisinin tiim kurumlar
tarafindan karsilandigi goriilmektedir. Maddelerden iigiiniin ise kurumlarin %50’sinden azi tarafindan
karsilandig1 ifade edilmektedir.

Tablo VII

Acil Cikislar ve Acil Durumlar Alt Boyutunda Yer Alan Maddelerin Yiizde ve Frekanslar:
Acil ¢ikiglar ve acil durumlar Yeterli Yetersiz

f %o f %o

1. Her katta acil gikis kapis: yer almalidur. 13 100 0 0
2. Acil ¢ikis kapist agilirken minimum kuvvet gerektirmelidir. 12 92,31 1 7,69
3. Acil c¢ikis tabelalar1 gorsel ve yazili, 1siklandirma ile vurgulanarak belirgin noktalara 9 69,23 4 30,77
konumlandirmalidir.
4. Acil gikis i¢in kabartmali yol gostericiler kullanilmalidir. 2 15,35 11 84,62
5. Yangin tiipii her katta bulunmalidur. 13 100 0 0
6. Revir veya ilk yardim iinitesi bulunmalidir. 12 92,31 1 7,69
7. Jenerator bulunmalidir. 2 15,35 11 84,62
8. Kisi bas1 en az 5 It hacminde su deposu yer almalidir. (y) 6 46,15 7 53,85

Sonug olarak kontrol listesinde yer alan altmis bes maddeden otuz sekizinin kurumlarin %50’sinden
fazlasi tarafindan karsilandigi, yirmi yedisinin ise kurumlarin %50’sinden daha az1 tarafindan karsilandig:
goriilmektedir.

Sonuc ve Tartisma

Bu arastirma Eskisehir ilinde yer alan 6zel egitim kurumlarinin fiziksel kosullarinin evrensel tasarim
ilkeleri dogrultusunda incelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda on iki
kurumun %50 {izerinde puan aldig1 ancak bu kurumlarin higbirinin puan yiizdesinin %80’e ulasamadig:
goriilmektedir. Yapim yili ve yapim amacina dayali bir degerlendirme kurum sayisinin sinirli olmasi sebebiyle
gerceklestirilememistir. Alt boyutlardan elde edilen ortalama puan yiizdeleri incelendiginde en ¢ok 6nem
verilen alanin derslikler ile iliskili dzellikler oldugu, en ¢ok goz ardi edilen unsurun ise fiziksel erisilebilirlik
unsurlar oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya dahil edilen kurumlarin 6zellikleri gbzden gegirildiginde kurum binalarinin bir¢ogunun
konut olarak kullanilma amaciyla insa edildigi, gerekli tadilat ve uyarlamalarin ardindan 6zel egitim kurumu
haline getirildigi goriilmektedir. Tki kurum ise egitim kurumu olarak insa edilmis ancak bunlardan yalnizca
birinin 6zel egitim kurumu olarak insa edildigi bilgisine ulasilmistir. Kurum sayilariin az olmasi nedeniyle
veriler herhangi bir genellemeye uygun degildir. Ancak 6zel egitim kurumu olarak insa edilmis kurum ile
konut olarak kullanilma amaci ile inga edilen kurumlardan puan bazinda belirgin bir farkinin olmadig: géze
carpmaktadir. Bu durumdan tadilat ve gesitli uyarlamalar yapilarak da kurumlarin evrensel tasarima uygun
hale getirilebilecegi anlami ¢ikarilabilmektedir. Ancak bu ¢alismanin bulgularinin aksine Aydin ve Yaldiz
(2010) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada restorasyon ile yeniden kullanima agilmis binalarin kullanicilar:
tizerinden bir degerlendirme yapilmis ve binalarin yetersizligi olan bireyler i¢in uygun olmadig: goriilmiistiir.
Mace ve digerleri (1991) ise evrensel tasarimin restorasyon yapilmis binalarda da kullanilacagin ifade
etmektedir. Ancak bu yolun daha maliyetli olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir (Hacthasanoglu, 2003;
Mace ve digerleri, 1991).

Kurumlarin aldig1 en yiiksek puan 46 ve en yiiksek puan ytizdesi %70 tir. En diisiik puanin 26 ve en diisiik
puan yiizdesinin ise %40 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, fiziksel yapida belirgin problemlerin oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla toplamda 65 maddeden 26'sinin saglaniyor olmasi kurumun biiyiik ol¢iide
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fiziksel bir uyarlamadan ge¢mesi gerektigi anlamina gelmektedir. Genel itibariyle bakildiginda 2017 yilinda
insa edilmis olan iki kurumun en yiiksek puan yiizdesine sahip olmasi ve en diisiik puan yiizdesine sahip
kurumun 1998 yilinda insa edilmis olmas: dikkat c¢ekmektedir. Ancak biitiin veriler goz Oniinde
bulunduruldugunda bdyle bir iliskiden s6z etmenin miimkiin olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, 1998
yilinda insa edilen baska bir kurumun %63 puan yiizdesine sahip oldugu goriilmekte ve yil bazinda herhangi
bir puan siralamasimin yer almadigi goriilmektedir. Tkinci bir faktdr olarak yillar icinde Ozel Ogretim
Kurumlar: Standartlar Yonergesinde (MEB, 2017) degisikliklerin olmas1 ancak kurum a¢ma izni verilmis olan
kurumlarda bu yonergeye uymanin zorunlu olmamasi ve yalmzca yeni aglacak kurumlarda bu
degisikliklerin degerlendiriliyor olmasinin yillar arasindaki degisiklikleri etkilemis olma olasilig1 yiiksektir.
Ek olarak bu arastirmada ulasilabilen kurum sayis1 nedeniyle 6rneklem biiyiikliigii genelleme saglayabilecek
sayida olmadigindan daha kapsamli arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu arastirmada ayrica dersliklerle iligkili ozellikler, i¢c mekdnda erisim unsurlari, fiziksel erigilebilirlik unsurlari,
bahge, tuvaletler ve acil ¢ikis ve acil durumlar alt boyutlar ele alinmigtir. Derslikler, 6grencilerin egitime ayrilan
stirenin ¢ogunlugunu gecirdikleri alanlardir ve egitimde verimliligin saglanabilmesi adina fiziksel kosullarin
iyilegtirilmesi ve uygun sekilde tasarlanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir (Ozburak ve Akkar, 2017). Cesitli
arastirmalarda okulun fiziksel kosullar1 ile Ogrencinin katilim diizeyinin iliskili oldugu fikri ortaya
konulmaktadir (Al-Enezi , 2002; Hines, 1996; Maxwell, 1999; Maxwell, 2016). Bu baglamda derslikler basta
olmak tiizere okulun fiziksel kosullarinin yalnizca erisilebilirlik ve evrensel tasarim baglaminda degil aynm
zamanda egitime katilim ve egitimin niteligi baglaminda da 6nemli oldugu goriilmektedir. Orneklemden elde
edilen bulgulara gore dersliklerle iliskili 6zellikler alt boyutunda minimum puan ytiizdesi %60, maksimum puan
ylizdesi %90 ve ortalamasi %75,3’tiir. Bu boliim biitiin alt boyutlara gore en yiiksek puanin oldugu boyuttur.
Dolayistyla kurumlarin fiziksel kosullar baglaminda 6ncelikli olarak dersliklerle iliskili 6zellikleri benimsedigi
diistiniilmektedir. Yapilan gozlemler sirasinda da kurum sahiplerinin &ncelikle dersliklerden soz ettigi
goriilmiis ve saha notlarinda “Kurum sahibi 6nce derslikleri anlatmaya baslad1.”, “Miidiir 6nce dersliklerden
baslamak istedi.” seklinde ifade edilmistir. Ancak diger unsurlar evrensel tasarima uygun olmadig1 miiddetge
yalnizca dersliklerin evrensel tasarima uygun olusunu yeterli olarak degerlendirmek miimkiin degildir. Bu
durumu biitiinciil bir bakis agis1 ile degerlendirmek gerekmektedir.

Ic mekéndaki erisim unsurlarina merdivenler, koridorlar gibi i¢ mekanda bulunan ara unsurlar dahil
edilmistir. Bu boliim i¢in elde edilen ortalama puan ytiizdesi %62,57’dir. Koridorlarin tekerlekli sandalye veya
bebek arabasi gibi alternatif araclarin dolasimina ve doniislerine firsat vermeyecek genislikte oldugu
kurumlarin varligi bu anlamda 6nemli problemlerin giinliik yasama yansiyabilecegini gostermekte ve
evrensel tasarimin kullanimda esitlik ilkesiyle dogrudan gelismektedir. Ancak bu bulgu Ergiin Tuna (2018)
tarafindan gergeklestirilen ilkokullarin sirkiilasyon alanlarinin degerlendirilmesine yonelik ¢alismanin
bulgulariyla celismektedir. Bu durumda kurumlarin farkl tiirlerde olmasi ve yasal olarak farkli yonergelere
bagli bir isleyise sahip olmasi etkili olabilir. Bir diger unsur olarak uyari isaretleri ve dokunsal faktorler gibi
bircok oOzellik tiim bireylerin bagimsiz erisimini destekleyen temel unsurlardan ve goz Oniinde
bulundurulmas: gereken énemli noktalardan biridir. Belir (2012) duyusal isaretlerin gérme yetersizligi olan
bireylerin yon bulmasindaki énemini vurgulayarak mekan igin bilissel harita olusturma siire¢lerine dogrudan
etki ettigini ifade etmistir. Bu arastirmada alt boyutlarda yer alan dokunsal ve isitsel uyari isaretlerine yonelik
maddelerin kurumlar tarafindan karsilanma diizeyinin diisiik oldugu goriilmektedir.

Fiziksel erisilebilirlik unsurlarina ise rampa ve asansorler dahil edilmistir. Maksimum puan yiizdesi %81’dir
ve bu deger erisilebilirlik bakis agisina sahip, bu sistemi onemseyen kurumlarin varligini gostermesi
bakimindan 6nemli ve {imit vericidir. Rampa ve asansor erisilebilirlikte kilit rol oynayan unsurlardandir.
Ancak fiziksel erisilebilirlik unsurlari i¢in alinan minimum puan 0’dir. Bu da ilgili unsurlarin hi¢ bulunmadig:
egitim kurumlarinin var oldugu anlamina gelmektedir. Yildirim, Acak ve Diiz (2016) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismada da benzer sonuglar elde edilmistir. Buna ek olarak Mamatoglu (2015) tarafindan
yapilan algilarin belirlenmesine yonelik calismada da benzer sekilde yetersizligi olan bireylerin bina icinde
yasadig giicliiklere yonelik asansor ve rampalarin eksikligi vurgulanmistir. Degerlendirme sirasinda bazi
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kurum koordinatorleri tarafindan kurumda egitim alan Ogrencilerin yetersizlik gruplarina gore
diizenlemelerin yapildig1 su sekilde belirtilmistir: “Bizde rampa yok ama gerek de olmuyor, tabi olmasi lazim
ama bizde fiziksel engelli ¢cocuklar yok.”. Bu durum kurumlarin yaklasiminin 6zellikle rehabilitasyon merkezi
biinyesinde yer alan modiillere bagl olarak degisiklik gosterdigi fikrini ortaya gikarmaktadir. Ancak evrensel
tasarim yaklasimi yetersizligi olan veya olmayan her insanin o kurumu engellenmeden kullanabilmesine firsat
vermektedir. Bu anlamda insanlara oncelikle evrensel tasarimin bakis agisini kazandirmanin gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir. Mamatoglu (2015) bu bakis agisimin gelisiminin bir insani hak olarak evrensel tasarimdan
yararlanmak adina énemini vurgulamigtir. Ozel Ogretim Kurumlari Standartlar Yénergesinde de asansor ile
ilgili eksiklik olmakla beraber rampa ile ilgili 6zel bir boliimiin olmayisi temel problemlerden biridir (MEB,
2017). Bu baglamda 5378 sayili Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanuna dayal1 olarak TSE Erisilebilirlik Standartlar1 dogrultusunda yonetmelikte ve
uygulamada diizenlemelere gereksinim duyulmaktadir.

Bahge, ¢ocuklarin zaman gecirdikleri, velilerin beklemek igin kullandiklari, acil ¢ikislarin dis ortama
baglant1 sagladigi, erisimin oldukca onemli oldugu alanlardan biridir. Hastanelerde erisilebilirlige yonelik
gerceklestirilen bir calismada bahgelerin bir aktivite alani olarak hastalar tarafindan en ¢ok tercih edilen yer
oldugu ifade edilmistir (Olguntiirk, 2015). Ayrica Afacan (2015) tarafindan bahgenin ayni zamanda o alanin
kullanicilari igin bir aidiyet duygusu sagladigi belirtilmistir. Ancak bazi kurumlarda bahgenin kiiciik ve kapali
bir alanda olusu, alan kisitlamalarinin olusu, aktif kullanima kapali olusu 6nemli problemler yasanabilecegi
ongoriistinii ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum saha notlarinda “Bahgeye yalmizca yangin merdiveninden
ulasabiliyorduk.”, “Bahge ¢ok kiigiik bir aland1 ve otlarla kapliydi, zaman gegirecek herhangi bir alan yoktu.”
seklinde ifade edilmistir. Ozellikle minimum puan yiizdesinin %25 oldugu goriilmekte ve bu puan yiizdesi
bahgenin evrensel tasarim ilkelerine uygun olmamakla birlikte erisilebilirlik baglaminda 6nemli problemler
barindirdigini gostermektedir. Maksimum puan yiizdesinin %100 olmas1 maddelerin tamaminin karsilandig:
anlamina gelmektedir. Ancak kurumlar arasi farkliligin bu diizeyde olmas1 gerekli yasal ve eyleme doniik
diizenlemelerin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.

Tuvaletler, gtinliik olarak aktif kullanima agik olan, temel ihtiyaclarin giderildigi alanlardan biridir. Ergiin
Tuna (2018) fiziksel yetersizligi olan bireylerin mekan erisimlerinde 6nemli problemlerin yer aldigini, ileri
yaslarda tuvalete erisimde yetiskin destegine olan ihtiyacin bireyin psikolojik gelisimi i¢in olumsuz etkiler
yarattigini ve okula katilim oranlarindaki diisiikliikte bu durumun etkili oldugunu vurgulamistir. Benzer
sekilde Mugan (2015) kamusal alanlarda tuvaletlerin herhangi birinin destegine ihtiya¢ duymadan
kullanilabilir olmasinin gerekliligini ifade etmistir. Bu durum bireyin bagimsizliginda tuvaletlerin erisilebilir
olmasinin Onemini ortaya koymaktadir. Erisilebilirligin yalnizca yetersizligi olan 6grenciler igin diisiiniilmesi
biiyiik bir yamlgi yaratmaktadir. Ornegin, gézlem sirasinda bir kurum koordinatorii bedensel yetersizligi olan
ogrencilerle calismadiklar: i¢in tuvaletlerde diizenlemeye ihtiya¢ duyulmadigini “Hocam bizde fizik olmadig:
icin gerek duymadik.” seklinde ifade etmistir. Ancak evrensel tasarim yalnizca spesifik gruplar icin
gerceklestirilen tasarim siirecine karsi ¢ikmaktadir. Dolayisiyla tasarim siirecinde insan gesitliliginin goz
oniinde bulundurulmas1 gerekmektedir. Bu sebeple alanlarin evrensel tasarima uygun olmasi ve erisilebilir
olmasi biiyiik dl¢iide 6nem tasimaktadir. Ancak minimum puan yiizdesinin %20 ve ortalamanin %43 olmasi
bu konuya gerekli agirligin verilmesi gerektigini gostermektedir. Buna ek olarak gorsel ve yazili olarak
aciklayial tablolarin bulunmasina yonelik maddenin karsilanma diizeyi oldukca diisiiktiir. Ancak gozlem
sirasinda kurum koordinatorlerinin bircogu bu tablolara 6gretim siirecinde ipucu niteligi tasimasi nedeniyle
yer vermediklerini “Biz tuvaletleri 6gretim yaparken de kullandigimiz igin ipucu oluyor ¢ocuklar igin.”
seklinde ifade etmislerdir.

Acil ¢ikig ve acil durumlar boyutu icin 6zellikle minimum (%57) ve maksimum (%85) puan yiizdesi arasinda
cok ciddi fark olmayisi ilk bakista goze ¢arpmaktadir. Ornegin tigiincii ve dérdiincii alt boyutta oldugu gibi
0-81 veya 25-100 arasi gibi belirgin bir fark s6z konusu degildir. Bu da acil ¢ikis ve acil durumlar alt boyutunun
kurumlarda biraz daha 6n plana ¢iktigini ancak bu konuda uyarlamalarin ve gesitlendirmelerin artirilmasi ve
calismalarin devam ettirilmesi gerektigini gostermektedir. Bu boliimde yer alan su deposuna iligkin maddenin
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ve jeneratOre iliskin maddenin karsilanma diizeyinde 6nemli farklilik oldugu dikkat cekmektedir. Bu
farkliiga da Ozel Ogretim Kurumlari Standartlar Yonergesinde (MEB, 2017) yalnizca su deposuna yer
verilmis olmasinin etki ettigi diistiniilmektedir.

Yildirim ve digerleri (2016) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada yetersizligi olan bireylere yonelik egitim
kurumlarinin fiziksel olarak uygun oldugu ifade edilmektedir. Bu durum bu calismanin bulgulariyla
celismekle beraber bir¢ok kurumun yonetmelik maddelerini yiiksek diizeyde karsiladigi goz oniinde
bulunduruldugunda anlasilabilir niteliktedir. Dolayisiyla elde edilen sonuglar o6zellikle kurumlarin
yonetmelik baglaminda uygunlugunu saglamak i¢in ¢aba harcadigini ancak evrensel tasarim ve erisilebilirlik
kaygis1 giitmedigi diisiincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum saha notlarinda da “Yonetmelikte boyle bir
seyden soz etmediginden soz etti sik sik, neden ayr1 bir liste ile degerlendirildigini sordu.”, “Y&netmelikte
olmadig icin gerek duymadigini soyledi.” seklinde ifade edilmistir. Ayrica oncelikli olarak dersliklerin
Onemsenmesi, ¢ocugun yalnizca dersliklerde zaman gegirecegi algisinin yaygin oldugunu gostermekte; bu
alginin degistirilmesi ve topluma biitiinciil bakis agisinin kazandirilmas: gerektigi diisiintilmektedir. Acil ¢ikis
ve acil durumlar alt boyutu ise giivenlik niteligi géz oniinde bulunduruldugunda 6ne ¢ikmis olsa da sosyal
alan olan bahgeye erisilebilirlik, temel alan olan fiziksel unsurlar, i¢ mekan unsurlari ve tuvaletler i¢in 6zellikle
diizenlemelere ihtiyag oldugu diisiiniilmektedir.

Ek olarak insan haklarinda onemli adimlardan biri olarak kabul edilen ve Tiirkiye'nin de imzaladig1
Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesmesinde (Birlesmis Milletler, 2007) erisilebilirlik, temel
ilkeler arasinda yer almakta ve evrensel tasarimin desteklenmesinin gerekliligi vurgulanmaktadir.
Erisilebilirligin evrensel tasarim ilkeleri baglaminda degerlendirilmesinin amaglandig1 bu ¢alismada hicbir
kurumun puan yiizdesinin 80’in {izerine ¢ikmayisi, bu yasal hakka erisimde 6nemli problemler oldugunu
diisiindiirmektedir. Bu durum, erisilebilirlik baglaminda problemler yasandigi veya yasanabilecegi ve
evrensel tasarim algisinin iilkemizde heniiz yeni ve yerlesmemis bir kavram oldugunu gostermektedir.
Yildirim ve digerleri (2016) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada da benzer sekilde kamu ve 6zel sektorde
hizmet veren kurum ve kurulus binalar erisilebilirlik baglaminda degerlendirilmis ve bu baglamda bir¢ok
problem yasandig1 goriilmiistiir. Bu baglamda evrensel tasarima yonelik alg1 ve bilgilendirme ¢alismalarina
ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Evrensel tasarim bir bakis agisidir ve ancak bu bakis agisinin kazandirilmasiyla
toplumda istenilen refah diizeyine ulasilabilecektir. Yonetmelikler ve benzer yasal diizenlemeler yalnizca
zorlayici unsurlardir. Bakis agisini gelistirmek bireylerin igsel denetimi saglamasina yardimei olabilmektedir.
Ancak elbette yasal diizenlemelerde evrensel tasarima yonelik diizenlemelerin yapilmasmin gerekliligi
ortadadir. Bu baglamda var olan yasal diizenlemelerin yeterli olmadig1 (Kaymaz, 2015), erisilebilirlik
sorunlarinin hala varligini korudugu ve gerekli diizenlemelere ihtiyag¢ duyuldugu goriisii Oziirliilerin Sorun
ve Beklentileri Aragtirmasi’yla (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2010)
tutarhilik gostermektedir. Dolayisiyla gerekli diizenlemelerin yapilmas: karar1 Kkisisel inisiyatiflere
birakilmamali, gerekli yasal altyap: agikliklara firsat vermeden gelistirilmelidir.

Bu ¢alismada arastirma grubu Eskisehir ilinde yer alan ve arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul
eden Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri ile simirlandirilmistir. Gelecek arastirmalarda daha genis
katilimar gruplar ile ¢alisilabilir. Buna ek olarak bu arastirmada kullanilan kontrol listesi ilgili alanyazina
dayali olarak gelistirilmis, herhangi bir uzman goriisii alinmamistir. Ilerleyen arastirmalarda evrensel
tasarimin farkli alanlarda kullanimina yonelik gecerli ve giivenilir araclar gelistirilebilir. Ayrica var olan nokta
evrensel tasarima yonelik algilarin belirlenmesinin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Evrensel tasarima
yonelik bakis agisini ayrintili ve derinlemesine anlamaya yonelik nitel arastirmalar yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

For many years, products and services have been designed for the legendary of “average” person.
However, considering the fact that each person is unique and different, and all people change mentally and
physically over time, products and services designed for the average person will not possibly be suitable for
everyone (Alavi Tabrizi, 2016; Burgstahler, 2001, Hacihasanoglu, 2003; Iwarsson and Stahl, 2003; Story,
Mueller and Mace, 1998). Therefore, expectations and needs of all individuals involved in social life have been
taken into consideration in the design process of today's societies (Sirel and Duymus, 2012). The concept of
universal design has emerged through these needs. Universal design is defined as the design of product,
services and environments that can be used to the greatest extent possible by all people without the need for
adaptation and customized design (Mace, Hardie and Place, 1991). The universal design offers equal access
for all people without leaving any disadvantaged groups. However, although many theoretical progresses
have been achieved for the development of this process, it has been noted that practical solutions are also
needed. There has been much criticism aimed at equal access for all people, particularly in terms of
implementing universal design in historical buildings with historic structures (Shakespeare, 2013). Taking
these kinds of criticism into account, it is considered that the use of universal design in buildings and spaces,
which are actively used by people from all segments of society, is one of the cornerstones of inclusiveness,
even if the expectation of implementing it for all existing structures in the society is ignored. Therefore,
universal design compliance of special education and rehabilitation centres, actively used by individuals from
many disability groups, is a necessity and priority. Considering this need, this study aims to examine the
physical conditions of special education and rehabilitation centres in Eskisehir based on universal design
principles.

Method

Descriptive survey model was used for this research. Within the scope of the research, thirteen special
education and rehabilitation centres in Eskisehir, which agreed to voluntarily participate in the research, were
examined. These centres provide services for approximately 2500 children and students with disabilities
including mental disability, physical disability, hearing impairment, visual impairment, autism spectrum
disorder, developmental disability, learning difficulties, language speech difficulty, and their accompanying
diagnostic group, attention deficit hyperactivity disorder. “Universal Design Checklist”, which was developed
by the researchers of this examination, was used as a data collection tool. This list of a total of 65 items consists
of sub-dimensions identified as (a) Features related to classrooms, (b) Features of indoors accessibility, (c)
Features of physical accessibility, (d) Garden, (e) Toilets and (f) Emergency exit and emergency situations.
Each item of this list is scored as 0 or 1, and the maximum score is 65. The higher the score is the higher
universal design compliance is. Furthermore, additional information regarding the building, such as the
construction date and the purpose of the buildings were obtained from these centres. In order to ensure the
reliability of the research results, 30% of the thirteen institutions were selected randomly, and the data were
assessed co-ordinately and independently by a person, who was not participated in this research and doing a
PhD at the Special Education Department. A consensus was reached on different answers by the discussions
run by the researchers.

Findings

Additional information was obtained from the centres, which were examined within the scope of this
research, such as the construction date and purpose for construction of the building, and their total scores and
score percentages were calculated. A review on the construction dates of the building showed that three
centres were built before 2000, and two centres were built between 2000-2010. The remaining eight centres
were built between 2010 and 2017. A review on the building construction objectives showed that that eleven
centres were built for residential purposes, and two were built as educational centres. According to the
findings obtained from the thirteen centres, the minimum score was 26 and the maximum score was 46. The
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average score of the thirteen centres was 37.23 in the checklist with a maximum score of 65. In addition to the
total score of the centres obtained from the checklist, the scores and score percentages for the sub-dimensions
were also calculated. The findings showed that the sections with the highest average were the features related
to classrooms, and emergency exit and emergency situations. Features of physical accessibility and toilets were
the features with the lowest average.

Conclusion

The findings of this research show that while the score percentage of twelve centres was over 50%, none
of these centres reached 80%. An evaluation based on the year of construction and purpose of construction
could not be performed due to the limited number of centres. The average score percentages obtained from
the sub-dimensions show that features related to classrooms were of the highest importance, while the most
ignored element was the features of physical accessibility. Reviewing the features of the centres included in
this research prove that most of these centres were built for the purpose of residential use, , and they were
turned into special education centres after the necessary modifications and adaptations had been made. Two
centres were built as educational centres, but only one of them was built as a special education centre. Since
the number of the centres is limited, the data are not suitable for any generalization. However, it was found
that there is no significant difference between the scores obtained from centres built as special education
centres, and centres built for housing purposes. The highest score of the centres is 46, and the highest score
percentage is 70%. The lowest score is 26, and the lowest score percentage is 40%. This finding shows that
there are significant problems in physical structures of the buildings. Therefore, the fact that 26 out of a total
of 65 items were provided means that the centres must undergo a major physical adaptation. In this research,
(a) features related to classrooms, (b) features of indoors' accessibility, (c) features of physical accessibility, (d)
garden, (e) toilets and (f) emergency exits and emergency situations sub-dimensions were discussed.
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